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Introducao




Prefacio do Centro Knight

Rosental Calmon Alves, Fundador e diretor do Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, Universidade do Texas em Austin

“O jornalismo é a melhor profissio do mundo.” Eu estava na plateia quando Gabriel Garcia Marquez
disse isso em Pasadena, Califérnia, durante a 52% Assembleia Geral da Sociedade Interamericana de Impren-
sa (SIP), em 7 de outubro de 1996. As palavras de Gabo reverberaram entre centenas de jornalistas e editores

presentes na assembleia, e entre milhares de repdrteres e editores em toda a América Latina.

A apaixonada declaracdo do veneravel vencedor do Prémio Nobel de Literatura foi um sopro de ar
fresco para seus colegas latino-americanos, que ha muito tempo personificam a resiliéncia e a coragem di-

ante de adversidades persistentes.

Gabo também falou sobre por que se considerava, antes de tudo, um jornalista, e sé depois um
romancista. Mas, naquele mesmo auditério, ja haviamos ouvido falar de uma série de abusos e ataques a
jornalistas e a liberdade de imprensa na América Latina. Os relatdrios sobre os paises apresentados nas
reunides da SIP, relatando casos horrendos de perseguicdo a jornalistas e organizagdes de noticias, haviam

se tornado um triste ritual repetido desde a criagdo da associa¢do na Cidade do México, em 1943.

Trabalho desde os 16 anos — ha mais de 50 anos — e nunca atuei em nada além do jornalismo, seja
como jornalista ou como professor de jornalismo. Por isso, concordei com Gabo e senti o mesmo sopro de
ar fresco que imagino ter sido sentido por outros naquele auditério — e nas redag¢des de toda a América
Latina — ao perceberem que um laureado com o Nobel compartilhava da nossa paixdo por aquilo que é, de

fato, “a melhor profissio do mundo.”

Sim, é preciso ter paixdo por essa profissio — pela fung¢io essencial que o jornalismo exerce em uma

sociedade democratica. Nunca foi facil ser jornalista na América Latina.

Ao comecar a ler os capitulos deste livro, focados na pratica do jornalismo na América Latina, ndo
apenas me lembrei da declara¢do apaixonada de Gabo em Pasadena, mas também do fato de que, um ano
antes, em 1995, ele havia fundado a Fundagdo para um Novo Jornalismo lbero-Americano, mais tarde
re-batizada como Fundagido Gabo. Em 1997, me tornei instrutor da nascente Fundac¢do Gabo e, seis anos

de-pois, criei o Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, na Universidade doékas em Austin.

Ambas as organizagdes tém muito em comum e colaboraram em nossa missao compartilhada: ajudar

os jornalistas — principalmente na América Latina — a melhorar a qualidade do jornalismo em seus paises.

Mas quem é “ojornalista latino-americano”? Qual é o perfil dessas mulheres e desses homens valentes
que continuam tdo apaixonados pela “melhor profissio do mundo” a ponto de seguirem trabalhando,
mes-mo diante de salarios baixos ou inexistentes, da censura e dos indmeros perigos que fazem da América

Lati-na uma das regides mais perigosas do mundo para os jornalistas?

Sempre enfrentamos dificuldades para encontrar dados sobre o publico que organizagdes como a
SIP, a Fundagdo Gabo e o Centro Knight buscam atender. Precisivamos de um retrato claro do universo dos

jornalistas latino-americanos. Embora as pesquisas sobre jornalismo na América Latina tenham aumentado,



seu escopo muitas vezes é limitado. Até onde sei, nunca houve um censo abrangente de jornalistas na regido.

Neste livro, vocé encontrard um dos estudos mais completos ja publicados sobre a situagdo do jor-
nalismo na América Latina. Ele é baseado em pesquisas com mais de quatro mil jornalistas em atividade, em
11 paises, realizadas como parte do programa global Worlds of Journalism Study, que segue rigorosos padroes

académicos para pesquisas com jornalistas e sobre jornalismo.

E uma honra e um privilégio para nés, do Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, publicar
este estudo, que oferece um retrato extraordindrio dos jornalistas latino-americanos. Desde sua fundacio,
em 2002, 0 Centro Knight desenvolveu uma variedade de programas que beneficiaram milhares de jornalis-
tas na regido — incluindo, suspeito modestamente, muitos (se ndo a maioria) dos 4.000 jornalistas entrev-
istados para este estudo.

Aqui estd o porqué:

< Ajudamos a criar uma nova geragao de associa¢Oes independentes de jornalismo
dedicadas a melhorar a qualidade e os padroes do jornalismo em seus paises.

fZJ

Oferecemos centenas de cursos online por meio de um programa tinico que alcangou
mais de 350 mil estudantes no mundo todo na ultima década.

fZJ

Organizamos inimeras conferéncias de jornalismo em Austin e por toda a América
Latina, incluindo o Simpésio Internacional de Jornalismo Online e o Col6quio Ibero-
Americano de Jornalismo Digital.

< Publicamos a LatAm Journalism Review, uma publicacdo de referéncia que cobre “a

melhor profissio do mundo” na América Latina.

Essas atividades tiveram um impacto duradouro no jornalismo nas Américas, e esperamos continuar
fortalecendo nosso trabalho nos préoximos anos. Gragas ao Worlds of Journalism Study, agora temos muito
mais conhecimento sobre a propria populacdo que o Centro Knight busca servir. As descobertas deste livro
também sdo altamente relevantes para os jornalistas, organiza¢des de noticias e escolas de jornalismo em
toda a América Latina.

Entre as muitas descobertas que me impressionaram, destaco as seguintes:

< Jornalistas resilientes e guiados por valores: Apesar das crescentes ameacas e da
instabilidade financeira, os jornalistas latino-americanos permanecem comprometidos
com os papéis democraticos e de servigo publico.

(2)

Precariedade trabalhista generalizada: Quase 50% ndo possuem contratos em tempo
integral, frequentemente conciliando multiplos empregos e plataformas para garantir
seu sustento.

< Disparidades de género: As mulheres representam cerca de 40% dos jornalistas, sdo, em
média, mais jovens e relatam maiores indices de assédio no trabalho e preocupagoes
com seguranga e bem-estar.

> Altos niveis de formagao formal: A maioria dos jornalistas possui formagio formal,



com taxas especialmente elevadas no Brasil e na Venezuela.

(2)

Mudancas no emprego na midia: Enquanto os jornais tradicionais ainda dominam em
paises como Brasil e Coldmbia, veiculos nativos digitais estdo se tornando cada vez mais
centrais, especialmente na Venezuela, El Salvador e partes do México.

fZJ

Maus-tratos frequentes: Mais da metade dos jornalistas relatam ter sofrido discursos
depreciativos ou de édio; quase um tergo relata vigilancia ou assédio no trabalho —
especialmente no Brasil.

< Satde mental e emocional em risco: Mais de 70% demonstram preocupagdo com o
desgaste emocional, especialmente no Brasil, Peru e El Salvador.

< Autocensura e apoio entre colegas: Metade dos jornalistas pratica autocensura para
se proteger; 79% contam com o apoio de colegas. Poucos recorrem as institui¢des
governamentais.

< Fortes compromissos democraticos: Os jornalistas apoiam em grande maioria os
papéis liberais-democraticos, incluindo a responsabilizag¢do do poder e a defesa de
grupos marginalizados.

fZJ

Autonomia percebida versus realidade: Embora a maioria diga ter liberdade editorial,
isso contrasta fortemente com relatos generalizados de vitimizagio e pressio.

fZ)

PopulagGes vulneraveis: Jornalistas mulheres, ndo binarios e de minorias enfrentam
desafios agravados, incluindo maior precariedade e discriminagao.

I'Z)

Significado global: Essas descobertas ressaltam o papel crucial do jornalismo na
América Latina — e a necessidade urgente de apoiar a midia independente diante do
autoritarismo e da violéncia.

Por fim, e de forma importante, quero reconhecer a Escola de Comunicag¢do e o Departamento de
Jornalismo e Gestdo de Midia da Universidade de Miami, assim como o Centro para Mudangas Globais e
Midia da Universidade do Texas em Austin. A colaboragido dessas institui¢des com o Centro Knight para
publicar este livro é um testemunho do apoio continuo aos jornalistas latino-americanos que defendem

com tanta paixdo “a melhor profissio do mundo.



Apresentando os Mundos do
Jornalismo na Ameérica Latina

Sallie Hughes, Universidade de Miami « Summer Harlow, Universidade do Texas em Austin

A capacidade — e a disposi¢do — dos cidaddos para exigir responsabilidade dos governos e a protegio
dos direitos humanos é moldada pelo trabalho dos jornalistas, especialmente a medida que esses pilares es-
senciais da democracia enfrentam pressOes crescentes e retrocessos em todo o mundo. Diante da impunidade
por ataques generalizados contra jornalistas e das incertezas financeiras que desafiam os proprios alicerces de
uma imprensa independente, jornalistas latino-americanos comprometidos com sociedades mais democrati-
cas e justas vém demonstrando uma notavel criatividade e resiliéncia, mesmo quando frequentemente sio
obrigados a se autocensurar para proteger sua propria seguranca. Tendo isso em vista, este livro oferece um
mapeamento regional das experiéncias e crencas profissionais dos jornalistas latino-americanos no periodo
pés-pandemia e, com base em pesquisas com mais de 4.000 jornalistas atuantes entrevistados entre 2021 e
2024, apresenta perfis de 11 paises — do México a Argentina. Os resultados das pesquisas tragam o retrato de
jornalistas que acreditam que seu trabalho deve apoiar sociedades democraticas e justas, e que buscam manei-

ras de cumprir esse compromisso em meio a desafios complexos e multifacetados.

As pesquisas foram conduzidas sob a coordenagido do Worlds of Journalism Study (W]S), Mundos
do Jornalismo, uma associa¢do sem fins lucrativos formada por académicos de todo o mundo, dedicada a
pesquisa comparativa rigorosa sobre jornalistas e jornalismo. O objetivo do W]JS, atualmente em sua ter-
ceira rodada de pesquisas, é contribuir para uma compreensao global de quem sio os jornalistas, quais eles
acreditam ser suas obrigacdes para com a sociedade, como suas condigdes de trabalho estio mudando e
como eles tentam manter a resiliéncia profissional e pessoal diante de ameagas a sua identidade profissional
e a0 seu bem-estar pessoal. Mais de 40 professores, pesquisadores e estudantes de pds-graduagio atuando
na América Latina contribuiram para este volume. Pesquisadores da Universidade Ludwig Maximilian de

Munique garantiram o rigor do desenho do estudo.

Este livro foi escrito para jornalistas, estudantes, formuladores de politicas publicas, ativistas e o
publico em geral. Ele se baseia nas percepcdes e experiéncias dos jornalistas em atividade na regido. Seus
relatos em primeira pessoa sobre o que significa ser jornalista na América Latina hoje oferecem uma per-
spectiva interna sobre como questdes como seguranga, pressoes autoritdrias, vulnerabilidades econémicas
e transformacdes digitais impactam as praticas profissionais e as responsabilidades normativas em uma das
regides mais perigosas do mundo para a pratica do jornalismo. Os jornalistas entrevistados dedicaram seu
tempo de forma voluntaria — muitas vezes correndo o risco de sofrer ameacas, assédio ou consequéncias
ainda mais graves — porque reconheceram a urgéncia de compreender o papel do jornalismo no futuro da
democracia em toda a regido. Sem suas contribui¢des generosas e seu comprometimento com a profissdo,
este livro ndo teria sido possivel.



Pesquisas sobre Estudos de Jornalismo na América Latina apontaram como as identidades profis-
sionais dos jornalistas, fundamentadas em valores, os motivam a adaptar suas praticas para preservar a
autonomia editorial em meio a ambientes de trabalho cada vez mais complexos e, por vezes, ameagadores.
Essas tendéncias transcendem fronteiras, mas estdo enraizadas nas condi¢des institucionais e histdricas de
cada um dos paises abordados neste volume. Os capitulos deste livro lan¢am luz sobre o que se tornou, para
alguns jornalistas, um exercicio constante de equilibrio entre a autopreservacio e a preservagdo de uma
profissdo que serve ao interesse publico ao fiscalizar o comportamento do governo, expor abusos de poder
e amplificar vozes marginalizadas. De forma mais ampla, a pesquisa do W]S apresentada neste livro posi-
ciona o jornalismo fora do chamado Norte Global, destacando a importancia de estudar praticas e valores

jornalisticos em um contexto regional que leve em conta as especificidades locais.

Nota sobre os métodos

A principal vantagem comparativa do Worlds of Journalism Study esta na confiabilidade e na possib-
ilidade de generalizagdo proporcionadas por métodos rigorosos de pesquisa de levantamento (survey). Isso
implica um certo custo: amostragem cuidadosa, entrevistas bem conduzidas e verificagdo dos dados exigem
tempo. Os pesquisadores do WJS usaram questionarios padronizados e procedimentos de campo desen-
volvidos colaborativamente em 2019. Os confinamentos impostos pela pandemia de Covid-19 atrasaram o
trabalho de campo, que, na América Latina, ocorreu entre outubro de 2021 e outubro de 2024. Cada equipe
nacional entrevistou jornalistas em atividade com base em amostras probabilisticas em nivel nacional, com
margem de erro de no maximo 5% e nivel de confianc¢a de 95%. Todos os dados foram verificados por es-

tatisticos na sede global da rede, em Munique.

Ao analisar esses resultados, é importante ter em mente que a metodologia do WJS enfatiza, ainda
que de forma indireta, o emprego formal em tempo integral, o que pode reduzir a populagio de jornalistas
incluidos no estudo em paises com altos niveis de informalidade profissional. A populacido estudada incluiu
apenas jornalistas que trabalham pelo menos 50% do tempo com jornalismo ou que obtém pelo menos 50%
de sua renda dessa atividade. Como muitos paises ndo possuem uma lista nacional de jornalistas, os pesqui-
sadores, em varios casos, recorreram a amostragem de veiculos de midia para identificar os profissionais a

serem entrevistados — o que também contribui para uma énfase nos jornalistas formalmente empregados.

O restante desta introdugdo oferece um panorama regional sobre quem sdo os jornalistas lati-
no-americanos, as condi¢cdes em que trabalham e as obrigacdes que desejam cumprir na sociedade diante
dos desafios a sua identidade profissional e ao seu bem-estar pessoal. Esses padroes gerais sdo aprofundados

em cada um dos capitulos especificos por pais.



Quem sao os jornalistas latino-americanos?

Tabela 1. Caracteristicas dos jornalistas da regiao

dade (Ano

Argentina 376 46 11 45 10 40 84 20 10 28 11 18 28 15
Bolivia 401 46 12 39 10 35 91 17 11 8 16 32 38 7
Brasil 602 42 12 39 11 50 97 16 11 25 15 28 9 23
Chile 398 43 12 37 10 32 91 16 11 28 14 24 31 3
Colémbia 379 51 13 45 12 39 94 21 12 22 22 14 19 25
Costa Rica | 229 39 13 39 11 32 92 15 11 41 18 22 5 15
Equador 299 38 11 33 38 85 11 9 13 17 21 20 | 29
El Salvador | 208 38 8 36 47 95 12 8 26 34 8 10 21
México 443 43 10 37 46 86 16 10 27 21 15 19 18
Peru 335 46 11 38 10 27 86 16 8 12 22 9 40 16
Venezuela | 398 45 13 44 12 53 97 18 11 20 36 6 13 25
Regiao 4,068 43 12 39 10 40 91 16 10 23 20 18 21 | 18

Uma profissao dominada por homens

O jornalismo na América Latina, em média, ainda é predominantemente masculino e os jornalistas
homens tendem a ser mais velhos do que suas colegas mulheres. Quatro em cada dez jornalistas entrev-
istados se identificaram como mulheres no nivel regional, mas ha grandes diferen¢as na composicdo de
género entre os paises amostrados. As mulheres representaram metade ou quase metade dos participantes
no Brasil, El Salvador, México e Venezuela, mas corresponderam a cerca de um ter¢co ou menos nos casos da
Bolivia, Chile, Costa Rica e Peru. Em média, as jornalistas mulheres eram quatro anos mais jovens do que
seus colegas homens, sugerindo normas de género que incentivam uma saida mais precoce da profissdo ou
uma desvalorizacdo do trabalho feminino com o passar da idade. As maiores diferencas de idade entre os
géneros foram observadas no Peru (8 anos), seguido pela Bolivia (7 anos), Chile (6 anos) e México (6 anos).
Em contraste, houve paridade ou quase paridade de idade entre homens e mulheres na Argentina, Costa
Rica e Venezuela. Jornalistas ndo bindrios se autoidentificaram na Argentina, Brasil, Coldmbia, Costa Rica e

Equador, representando entre menos de 0,05% e 1,7% da populagio entrevistada.

O questionario da pesquisa também incluiu uma pergunta aberta, perguntando aos respondentes
se eles se identificavam com alguma comunidade cultural. No contexto latino-americano, os respondentes
geralmente interpretaram isso como uma referéncia a uma comunidade étnica ou racial. Apenas 6% da
amostra total responderam que se identificavam culturalmente com um grupo indigena ou como afrode-

scendentes — percentuais muito inferiores as médias regionais da populag¢do em geral.




Uma forca de trabalho qualificada nos meios tradicionais e digitais

O aprendizado na pratica deixou de ser predominante em todos os paises da América Latina. A for-
magao formal ou o treinamento especializado em jornalismo é uma caracteristica amplamente difundida
na regido, variando de 84% dos respondentes na Argentina a 97% no Brasil e na Venezuela. A experiéncia

profissional variou de 11 anos no Equador a 21 anos na Colémbia.

Jornais tradicionais continuam sendo o principal tipo de empregador para jornalistas em uma
pequena pluralidade de paises, seguidos pelo radio e, em seguida, pela televisio na maioria dos casos. O ra-
dio se destaca especialmente nos paises andinos multilingues. Na Bolivia, onde radios indigenas e do setor
industrial tém uma longa tradi¢io — e onde os meios impressos mais conservadores estdo concentrados
em La Paz — apenas 8% dos jornalistas entrevistados trabalhavam em jornais, enquanto 38% atuavam no
radio. O Peru também possui um setor radiofonico forte, com 40% dos jornalistas afirmando trabalhar prin-
cipalmente para emissoras de radio. Veiculos nativos digitais dominaram na Venezuela e em El Salvador. J4
na Coldmbia, as porcentagens de jornalistas que relataram trabalhar para jornais tradicionais e para midias

digitais foram equivalentes.

Diante da pressao politica sobre a televisdo privada na Venezuela nas tltimas duas décadas, apenas
6% dos jornalistas no pais relataram trabalhar em emissoras de televisdo, e o emprego no radio foi relativa-
mente baixo em comparagdo com os vizinhos Equador e Bolivia. Muitos jornalistas venezuelanos podem
ter migrado para o ambiente digital, mais aberto politicamente, com 36% dos entrevistados afirmando tra-

balhar principalmente para veiculos nativo digitais.

Em México, Brasil, Colébmbia e Costa Rica, onde os jornais tradicionais tém uma longa trajetéria, a
maioria ou quase a maioria dos jornalistas trabalhava nesse setor. As midias digitais cresceram e se tornaram
importantes setores de emprego nas areas urbanas de El Salvador, Colombia e México, com experimentos
interessantes em jornalismo investigativo, participativo e voltado para a justica social, impulsionados por

uma plataforma que apresenta barreiras de entrada mais baixas do que os meios tradicionais.

Condicoes precarias de trabalho

Precariedade laboral, que envolve mais do que apenas inseguranga econdmica, abrange também a
inseguranca contratual, o ritmo acelerado de trabalho e a necessidade de manter multiplos empregos re-
munerados para garantir o sustento (Marquez-Ramirez, Amado e Waisbord, 2021). Os resultados da pesqui-
sa sugerem que quase metade dos jornalistas latino-americanos enfrenta algum tipo de precariedade. Em
média, quase cinco em cada dez jornalistas na regido trabalham sem a seguranga de um contrato permanen-
te em tempo integral — embora existam diferencas entre os paises. Chile e México se destacam pelo alto
numero de jornalistas com contratos permanentes em tempo integral, embora a amostragem concentrada
em organizagoOes formais de midia provavelmente tenha elevado os ndmeros no caso do México. Ja os jor-

nalistas nos paises andinos apresentaram as condi¢Oes contratuais mais inseguras.

Um ritmo de trabalho acelerado é sugerido pelo niimero de plataformas — como radio, televisio,



web etc. — para as quais os jornalistas produzem contetido regularmente. Na média regional, os jornalis-
tas afirmaram contribuir com contetido para 3,7 plataformas diferentes “frequentemente” ou “muito fre-
quentemente”. O nimero de plataformas abastecidas regularmente por jornalistas é mais alto no Peru e no
Equador, enquanto no Chile os jornalistas contribuem com um ndmero menor de plataformas. Isso sugere
que o trabalho multiplataforma nesses paises esta menos relacionado ao acesso digital e mais a condig¢tes
sistémicas, como o grau de informalidade nos contratos de trabalho: quanto maior a informalidade contrat-
ual, maior o niimero de plataformas que os jornalistas precisam abastecer. Por fim, quase metade (47%) dos
jornalistas na regido afirmou receber parte de sua renda de trabalhos fora do jornalismo. Alguns dos niveis
mais altos dessa necessidade foram registrados no Peru e na Venezuela, paises onde o jornalismo é mal re-
munerado e as dificuldades econdmicas sdo acentuadas.

Tabela 2. Indicadores de precariedade laboral
Informalidade contratual, ritmo de trabalho e multitarefa

Porcentage e o 0

de trabalho a tempo integ
Argentina 58 54 3.6 49
Bolivia 61 54 3.7 53
Brasil 47 52 33 66
Chile 29 23 3.0 50
Colémbia 56 57 4.1 50
Costa Rica 41 29 3.8 71
Equador 58 58 43 52
El Salvador 30 41 2.9 63
México 28 27 3.9 59
Peru 59 66 4.4 16
Venezuela 63 51 3.9 52
Regido 49 47 3.7 53

Seguranca e bem-estar

A seguranga e o bem-estar dos jornalistas na regido estdo constantemente no foco de organizagoes
de direitos humanos, que monitoram anualmente agressoes fisicas e alertam sobre o assédio — tanto online
quanto offline — contra mulheres e jornalistas de minorias. A pesquisa do Worlds of Journalism Study mediu
a seguranca e o bem-estar dos jornalistas de duas formas: por meio de relatos objetivos de experiéncias de
maus-tratos no ambiente de trabalho nos tltimos cinco anos e por uma medida subjetiva do nivel de preocu-

pagdo dos jornalistas com seu bem-estar fisico, emocional-mental e financeiro em razido de seu trabalho.



Relatos de intimidacao, assédio e ataques

Em toda a América Latina, os relatos dos jornalistas sobre maus-tratos no ambiente de trabalho levantam
questOes sobre seu bem-estar pessoal e se eles dispdem de liberdade suficiente para exercer suas fun¢des de ma-
neira a apoiar a democracia. Ao analisar trés das agressdes mais prevalentes, apresentadas na Tabela 3, o discurso
depreciativo ou de 6dio foi 0 mais comum, com 19% dos jornalistas afirmando té-lo sofrido “frequentemente”
ou “muito frequentemente” e 33% relatando té-lo vivenciado “as vezes”. Em outras palavras, mais da metade dos
jornalistas da regido foi alvo de discurso depreciativo ou de 6dio pelo menos ocasionalmente. Mais de um quarto
dos jornalistas relatou ter sido alvo de vigilancia, sendo que 11% disseram sofrer isso com frequéncia e 17% as
vezes. O assédio moral no ambiente de trabalho, praticado por fontes, supervisores ou colegas, atingiu 15% dos

entrevistados, que afirmaram té-lo experimentado “as vezes”, “frequentemente” ou “muito frequentemente”.

Os relatos de hostilidade variam conforme o pais, com alguns se destacando por niveis particularmente
altos ou baixos de incidentes reportados. O Brasil aparece consistentemente com os indices mais elevados nas trés
categorias de agressio. E o pais com a maior porcentagem de respondentes que relataram assédio moral no ambi-
ente de trabalho (23%), discurso depreciativo ou de 6dio (66%) e vigilancia (52%). Isso sugere um padrao mais amplo

de maus-tratos e monitoramento no local de trabalho no Brasil, em compara¢do com outros paises da regido.

No outro extremo do espectro, os jornalistas peruanos relataram alguns dos niveis mais baixos de as-
sédio moral no trabalho (4%), vigilancia (12%) e discurso depreciativo ou de 6dio (31%). Isso indica um clima de
trabalho relativamente mais positivo em termos de tratamento interpessoal, o que pode ser resultado de uma
maior coesdo social, mas também da presenca menor de mulheres nas redagdes ou da interagdo menos frequente
com audiéncias e fontes por meio das redes sociais. De forma semelhante, os jornalistas da Costa Rica também
relataram baixos niveis de assédio moral no trabalho (9%) e vigilancia (10%), embora tenham reportado um indice

mais alto de discurso depreciativo ou de 6dio (47%).

Tabela 3. Porcentagem de participantes que reportaram os ataques mais frequentes

» 0 0 ) Accédino no loeal d alho
Argentina 18 40 7 14 5 14
Bolivia 19 42 10 23 4 13
Brasil 27 39 27 25 8 15
Chile 17 32 4 8 6 8
Colémbia 18 28 10 12 7 12
Costa Rica 22 25 3 7 1 8
Equador 8 24 6 14 3 9
El Salvador 36 29 18 24 5 11
México 19 36 12 20 8 12
Peru 9 22 3 9 1 3
Venezuela 19 44 17 28 3 12
Regido 19 33 11 17 4 11




Mulheres e minorias relatam assédio moral com maior frequéncia

Na regido, jornalistas mulheres relataram consistentemente niveis mais altos de assédio moral no
ambiente de trabalho do que os homens entrevistados. Embora a magnitude dessas diferencgas varie, Argen-
tina, Colémbia, El Salvador, México, Costa Rica, Peru e Venezuela apresentaram diferencas estatisticamente
significativas entre géneros nas experiéncias de assédio moral no trabalho. As diferengas sio menores na Ar-
gentina, Colémbia e Venezuela, e maiores em El Salvador, México, Costa Rica e Peru. El Salvador se destaca
com a maior disparidade, indicando uma diferenca mais acentuada nos relatos de assédio moral. Jornalistas

ndo bindrios também relataram experiéncias de assédio de forma desproporcional'.

Experiéncias de vigilancia e discurso de 6dio com diferencas de género

Considerando todos os jornalistas da pesquisa, os homens relataram experiéncias mais frequentes de
vigilancia e discurso de 6dio do que as mulheres?. Contudo, isso variou conforme o pais. Em Argentina, Brasil,
México e Venezuela, especificamente, as diferencgas nos relatos de vigilancia entre homens e mulheres foram
estatisticamente significativas, com jornalistas homens informando niveis mais altos de vigilancia do que suas
colegas mulheres. Embora essas diferencas sejam geralmente pequenas, a consisténcia desse padrao em varios
paises sugere uma tendéncia regional, especialmente relacionada a como a vigilancia pode se cruzar com papéis
ou atribui¢des de género no jornalismo. As experiéncias de ataques com discurso de édio também apresentaram
diferencas de género3. Na maioria dos paises, os homens relataram ser vitimas de ataques verbais um pouco mais
do que as mulheres, em média, mas essas diferencas foram estatisticamente significativas apenas na Argentina
e na Venezuela, e ainda assim eram pequenas. Considerando toda a regido, portanto, jornalistas homens na
América Latina sdo ligeiramente mais visados em relagdo a vigilancia e ao discurso de 6dio, mas esse padrdo nao
se mantém em todos os paises.

1 Foirealizado um teste t para amostras independentes a fim de comparar as experiéncias de assédio moral no ambiente de
trabalho entre mulheres e homens respondentes em toda a regido. Os resultados indicaram uma diferenca estatisticamente
significativa nas experiéncias relatadas entre os géneros, t(3983) = 6,96, p < .001, d = 0,22, IC 95% [0,16, 0,29]. As mulheres
respondentes (M = 1,65, DP = 0,998) relataram niveis significativamente mais altos de assédio moral no trabalho do que os
homens respondentes (M = 1,44, DP = 0,849). O tamanho do efeito, medido pelo d de Cohen, foi de pequeno a moderado,
sugerindo uma diferenca significativa em termos praticos.

2 Foirealizado um teste t para amostras independentes a fim de comparar os relatos de vigilancia entre mulheres e homens
respondentes em toda a regido. Os resultados indicaram uma diferenca estatisticamente significativa nas experiéncias relatadas
entre os géneros, t(3941) = -2,81, p < .01, d = -0,09, IC 95% [-0,15, -0,03]. Os homens respondentes (M = 1,98, DP = 1,17) relataram
niveis significativamente mais altos de experiéncias de vigildncia do que as mulheres respondentes (M =1,87, DP = 1,14). O
tamanho do efeito, medido pelo d de Cohen, foi pequeno, sugerindo uma diferenca modesta, mas estatisticamente significativa.

3 Outro teste t para amostras independentes foi realizado para comparar as experiéncias de discursos depreciativos ou de 6dio
entre mulheres e homens respondentes em toda a regido. Os resultados indicaram uma diferenca estatisticamente significativa
nas experiéncias relatadas entre os géneros, t(3989) = -2,19, p < .05, d = -0,07, IC 95% [-0,13, -0,01]. Os homens respondentes

(M = 2,59, DP = 1,16) relataram niveis significativamente mais altos de discursos depreciativos ou de 6dio do que as mulheres
respondentes (M = 2,51, DP = 1,15). O tamanho do efeito, medido pelo d de Cohen, foi pequeno, sugerindo uma diferenca
modesta, mas estatisticamente significativa.



Percepcoes de seguranca e bem-estar

Considerando que a maioria dos jornalistas na América Latina relatou ter vivido alguma forma de
agressdo por causa do seu trabalho, é importante avaliar como diferentes dimensoes de seguranga podem
afetar o desempenho profissional e o bem-estar pessoal desses jornalistas, incluindo a seguranca financeira,
fisica e psicologica. A Tabela 4 apresenta os percentuais dos entrevistados que concordaram ou concorda-

ram plenamente que estavam preocupados com seu bem-estar pessoal devido ao trabalho.

Quando se trata de sentimentos de seguranca e bem-estar, duas tendéncias se destacam na regido.
Primeiro, a maioria dos jornalistas latino-americanos afirmou estar preocupada com seu bem-estar emocio-
nal e mental devido as tensoes relacionadas ao trabalho. Segundo, mais jornalistas mulheres expressaram

preocupagdo com todas as formas de seguranca do que seus colegas homen:s.

A preocupagdo com o bem-estar emocional e mental é expressa de forma consistente em todos os
paises, por mais de 7 em cada 10 jornalistas na regido, em média. Essa preocupagio é especialmente prev-
alente entre jornalistas no Brasil, El Salvador e Peru, enquanto menos jornalistas no Chile e na Costa Rica
manifestaram preocupagdo com seu bem-estar emocional e mental. De modo geral, mais jornalistas mul-

heres relataram essa preocupagao, com excecdo do Chile, Costa Rica e Equador.

Cerca de metade dos jornalistas na regido manifestou preocupacdo com sua estabilidade financeira,
em percentuais relativamente consistentes entre os paises. Em contraste, o desgaste fisico variou significa-
tivamente entre os paises, com mais jornalistas expressando preocupacdo no Peru e em El Salvador, e rela-
tivamente menos na Argentina e no Chile. Assim como no caso do bem-estar emocional, as mulheres tam-
bém tendem a manifestar mais preocupagido com a seguranca econdmica do que os homens na maioria dos
paises, especialmente na Coldombia, México, Peru e Venezuela. Embora as preocupag¢des com a seguranga
fisica sejam mais equilibradas, jornalistas mulheres em paises como El Salvador, Peru e Venezuela relataram

niveis significativamente maiores de preocupagio do que os homens.

Pesquisas anteriores sugerem que o desgaste emocional é causado por perigos fisicos, assédio e pressoes
econdmicas. Em regides com estado de direito fraco, os jornalistas frequentemente sdo expostos a traumas
indiretos por meio da cobertura jornalistica e também sio diretamente submetidos a violéncia e intimidagao.
A impunidade generalizada para essas agressoes alimenta um clima de medo. Além dessas ameagas fisicas, a
inseguranca econdmica adiciona uma camada extra de estresse, especialmente para jornalistas freelancers e
profissionais em inicio de carreira, que muitas vezes trabalham sem contratos, beneficios ou estabilidade no
emprego. Muitos precisam conciliar varios empregos de baixa remunerac¢do apenas para sobreviver, o que pode
levar ao esgotamento e comprometer sua independéncia editorial. Jornalistas mulheres sdo especialmente
vulneraveis, enfrentando maior inseguranc¢a econdmica devido a discriminagao sistémica e as oportunidades
limitadas de ascensdo profissional. Esses desafios sdo ainda mais agravados para mulheres e jornalistas de mi-

norias étnicas, que enfrentam ameacas multiplas e menos protecao.



Tabela 4. Preocupagoes com o bem-estar relacionadas com o trabalho

Porcentagem de pessoas que concordam ou concordam totalmente, por género

Emocional-mentall Financeiro

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Argentina 69 67 20 13 40 39
Bolivia 67 73 56 57 47 49
Brasil 77 90 47 49 47 52
Chile 61 61 23 14 35 38
Colémbia 66 77 49 40 50 56
Costa Rica 70 59 31 25 42 44
Equador 72 68 62 57 55 55
El Salvador 82 85 67 74 48 53
México 72 79 56 54 44 59
Peru 82 85 75 76 43 57
Venezuela 75 82 62 66 50 58
Regiao 71 77 49 48 45 52

Rotinas e apoio para a seguranca coletiva

Como os jornalistas respondem a esses desafios? Eles recorrem aos colegas para apoio social e segu-
ranga coletiva, e se autocensuram quando necessario, mas poucos buscam prote¢ao governamental. O WJS
perguntou aos jornalistas sobre as medidas que tomaram para se manterem seguros apds um ataque, bem
como a quem recorreram para apoio. As respostas constam na Tabela 5. Fazer treinamentos de seguranga
e autocensurar informagoes sensiveis foram praticas adotadas por cinco em cada 10 e quatro em cada 10
jornalistas na regido, respectivamente. Propor¢oes maiores de jornalistas adotaram essas praticas em paises
onde ataques a imprensa por parte do governo, forgas de segurancga e organizagdes criminosas sdo comuns.
Mais de cinco em cada seis jornalistas nesses paises também relataram usar redes digitais de seguranca para
se comunicar com colegas: El Salvador (63%), Bolivia (56%), México (56%) e Venezuela (56%). Jornalistas em
toda a regido buscaram principalmente apoio uns nos outros ap6s uma agressao (79%) e também — embo-
ra com menos frequéncia — nas suas organizagoes de midia (67%). Pouquissimos jornalistas em qualquer
pais buscaram apoio de entidades governamentais, demonstrando a falta de confianca dos jornalistas na

protecdo institucional em toda a regido.



Tabela 5. Medidas de protecdo utilizadas
Porcentagem de pessoas que referiram o uso de alguma medida de protecéo

Argentina 29 21 42 6 80 63
Bolivia 71 56 33 25 92 83
Brasil 37 19 55 4 80 54
Chile — — 32 - - —
Colémbia 43 27 46 14 71 58
Costa Rica 21 15 31 4 68 66
Equador 65 29 33 17 77 68
El Salvador 75 63 59 7 75 69
México 57 56 55 14 80 65
Peru 69 19 10 21 73 73
Venezuela 68 56 64 11 85 76
Regido 53 36 42 12 79 67

Nota: Com base nas respostas sim/nao

Apoio a democracia

As dificuldades relacionadas a seguranca e ao bem-estar dos jornalistas caminham paralelamente aos
desafios enfrentados pela democracia representativa nesses paises. Considerando o papel de apoio que o
jornalismo pode desempenhar na democracia, é ttil entender se os jornalistas que trabalham em ambientes
adversos ainda acreditam em uma missdo de servigo publico. A pesquisa do W]S perguntou aos jornalistas
0 quio importante era para eles cumprir uma série de papéis comumente associados a modelos normativos
de jornalismo e democracia. A Tabela 6 lista alguns desses papéis. Os cinco primeiros estdo geralmente as-
sociados ao modelo liberal de imprensa, no qual os jornalistas apoiam uma cidadania informada e engajada
por meio da cobertura neutra dos assuntos puiblicos, incluindo trabalhos que monitoram o poder, destacam
problemas, fornecem analises e apresentam pontos de vista opostos. Os quatro papéis restantes sio do
modelo democratico, em que os jornalistas apoiam mudancgas sociais positivas por meio da defesa de causas,
oferecendo possiveis solugdes para problemas sociais e priorizando as necessidades de grupos marginaliza-
dos. A tabela apresenta a porcentagem de jornalistas em cada pais que responderam que um determinado

» o«

papel era “muito importante” ou “extremamente importante”, em vez de “moderadamente”, “pouco” ou

“nada” importante.



Tabela 6. Percentagem de participantes que manifestaram um forte apoio a um papel
Concecédo do papel liberal e conce¢do do papel de mudanca social

Argentina 68 71 90 81 86 65 76 65 70
Bolivia 87 73 94 86 87 83 95 84 68
Brasil 73 85 93 85 80 78 83 81 72
Chile 88 o1 96 89 95 63 84 72 80
Colémbia 86 83 94 90 91 80 91 79 83
Costa Rica 81 87 95 87 91 78 83 82 85
Equador 80 69 86 83 84 84 86 82 85
El Salvador 77 86 94 88 88 75 80 80 88
México 91 87 97 90 91 82 87 78 88
Peru 84 80 91 87 84 84 92 89 93
Venezuela 81 78 92 83 87 77 85 83 87
Regido 81 81 93 86 87 77 86 79 81

As tendéncias na regido incluem altos niveis de apoio a maioria das responsabilidades associadas as
concepgOes ocidentais dos papéis democraticos da imprensa. Entre os papéis com maior aprovagdo estdo os
papéis liberais, como langar luz sobre os problemas da sociedade (93%), fornecer andlise dos assuntos atuais
(86%) e permitir que as pessoas expressem suas opinides (87%). Outros papéis que priorizam a intervengao
em prol da mudanga social, incluindo a defesa da paz e da tolerancia (86%) e a fala em nome dos grupos
marginalizados (81%), receberam aprovacdo em niveis semelhantes aos ideais liberais. O apoio a destacar
publicamente os problemas da sociedade e promover mudangas sociais por meio da defesa da paz, da tol-
erincia e das necessidades dos grupos marginalizados é notéavel, considerando grande parte da histéria — e

do contexto atual — da regido, marcado por discriminagio generalizada, corrup¢io e abusos.

E importante notar que, mesmo quando os jornalistas expressam apoio a papéis que fortalecem a
democracia, na pratica eles nem sempre conseguem cumpri-los. Uma explica¢do para as diferengas entre
expressdo e pratica é o nivel de autonomia que os jornalistas tém em suas reportagens. A pesquisa do WJS
pediu aos jornalistas que avaliassem quanta liberdade eles tém para escolher as pautas em que trabalham
e quais aspectos enfatizar. Em toda a regido, a maioria dos jornalistas afirmou acreditar que possui “muita
liberdade” para tomar decisOes editoriais. Apenas cerca de 30% dos jornalistas responderam que tinham
pouca ou nenhuma liberdade. Isso contrasta com os relatos de vitimizagdo e preocupagio com o bem-estar,

levantando questdes sobre como os jornalistas processam as restri¢des editoriais em seu proprio trabalho.



Conclusoes

Apesar dos ataques generalizados contra jornalistas e das preocupacdes persistentes sobre seu
bem-estar financeiro, fisico e mental, os resultados das pesquisas do WJS realizadas em toda a América
Latina oferecem um otimismo cauteloso sobre o potencial do jornalismo para fortalecer a democracia na
regido. Os mais de 4.000 jornalistas em atividade entrevistados em 11 paises parecem estar profundamente
conscientes dos desafios estruturais e contextuais que enfrentam. Ainda assim, demonstram uma notavel
resiliéncia profissional — frequentemente optando pela colabora¢do em vez da autocensura e buscando

ativamente apoio de colegas e organizacoes de midia para enfrentar ameagas com mais seguranga.

Em diversos contextos nacionais, os jornalistas latino-americanos adotam consistentemente pa-
péis liberais democraticos, incluindo responsabilizar o poder, expor problemas sociais e facilitar o discurso
publico. Esses papéis sio amplamente reconhecidos como essenciais para manter os freios e contrapesos
necessarios a uma democracia saudavel. Regionalmente, os jornalistas reconhecem sua fung¢io indepen-
dente e de contraponto dentro dos sistemas democraticos. Além disso, em paises marcados por violéncia
persistente, desigualdade e discriminagdo, os jornalistas vdo além ao apoiar um modelo democratico de
imprensa que busca promover mudangas sociais positivas. Esse compromisso com um jornalismo transfor-
mador pode contribuir para tornar a democracia mais sensivel as deficiéncias sociais — e, em tltima andlise,
mais sustentavel.

Os capitulos a seguir oferecem um olhar mais aprofundado sobre o estado do jornalismo em cada
pais. Alguns paises, como a Costa Rica (ver pagina 38), se destacam como exemplo — e também como
alerta. De modo geral, as respostas da pesquisa na Costa Rica indicam uma democracia segura e estavel,
favoravel ao jornalismo independente. No entanto, ndo se pode negar que a retdrica presidencial voltada
a desmerecer a imprensa e a recente queda nos rankings de liberdade de imprensa sugerem motivos de
preocupacao, especialmente considerando as baixas classificacoes democraticas e de liberdade de imprensa
em paises vizinhos da América Central, como Nicaragua e El Salvador.

Paises como Brasil (ver pagina 48), El Salvador (pagina 32), México (pagina 24), Peru (pagina
75) € Venezuela (pagina 55) também se destacam, pois os jornalistas nesses paises estdo mais preocu-
pados com seu bem-estar emocional-mental ou seguranca fisica do que a média regional. Esses também sdo
paises com alta frequéncia de ataques — tanto online quanto offline — contra jornalistas. Notavelmente, es-
ses paises tém histdrias — e, em alguns casos, contextos atuais — de populismo autoritario, onde jornalistas
frequentemente sdo alvos de governos e grupos criminosos organizados que buscam criminalizar e silenciar

— seja por meio de retorica, leis ou violéncia — vozes independentes.

Além desses fatores contextuais, fatores estruturais também impactam o trabalho dos jornalistas. As
jornalistas mulheres na Colombia (ver pagina 62) e no Equador (pagina 70) estdo entre as mais preocu-
padas com seu bem-estar financeiro, de forma semelhante as jornalistas de El Salvador, México, Peru e
Venezuela. E na Argentina (ver pagina 94), Bolivia (pagina 80), Peru e Venezuela, os jornalistas pesqui-
sados foram os que tinham maior probabilidade de ter pelo menos um outro emprego fora do jornalismo.

A precariedade laboral — altas taxas de inseguranga contratual e pluriemprego para jornalistas homens e



mulheres — representa um obstaculo significativo para o jornalismo na América Latina, muitas vezes nao
reconhecido, e, assim como a violéncia ou os ataques autoritarios a liberdade de imprensa, nao ¢ algo facil-

mente solucionavel.

Os resultados da pesquisa Worlds of Journalism Study apresentados neste volume oferecem mais do
que um retrato da pratica jornalistica na América Latina — eles lancam as bases para imaginar um caminho
a seguir. Os jornalistas da regido atuam em um ambiente complexo, moldado pelas mudangas tecnolégi-
cas, pela erosdo da confianga nas institui¢des democraticas (incluindo o jornalismo) e pela disseminagao
de desinformagdo e informacdo falsa. Esses desafios sdo intensificados pelo retrocesso democratico, pelas
pressOes autoritarias e pelas crises continuas de seguranga e econdmicas. A forma como os jornalistas re-
spondem aos desafios estruturais e contextuais descritos neste livro tem implicagdes significativas para o fu-
turo do jornalismo e da democracia. Os casos aqui analisados ressaltam o valor de compreender as experién-
cias vividas e os valores profissionais dos jornalistas para identificar oportunidades de apoio, colaboragdo e
reformas. Tais esfor¢os sdo essenciais para proteger os direitos dos jornalistas e garantir que o jornalismo

continue a desempenhar seu papel vital para a democracia em toda a América Latina.
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Jornalismo no México: A luta diaria
contra o siléncio e o controle
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Guadalajara «  Grisel Salazar Rebolledo, Universidade Ibero-Americana, Cidade do México «  Sallie Hughes, Universidade de Miami

Entre violéncia, desconfianca e um novo modelo de governo

Desde 2019, 0 México é o pais sem guerra aberta mais perigoso para exercer o jornalismo. A violéncia
é a condicdo, aimpunidade é permanente. A imprensa enfrenta ameagas que comprometem sua seguranga
e a liberdade de expressdo de forma cotidiana. A essas condi¢cOes soma-se uma relagdo entre meios de co-
municagdo e autoridades ainda mais complexa com a chegada ao poder de um movimento populista em
2018, tanto no nivel federal quanto estadual. Embora o cenario tenha sido extremamente dificil, a chegada
do Movimento de Regeneragdo Nacional (MORENA) ao poder mudou a rela¢do entre imprensa e Estado em

pelo menos trés aspectos evidentes:

1. O gasto governamental em publicidade reduziu drasticamente os valores e a distribuicdo desse
recurso por meio de uma mudanga normativa aprovada pela nova maioria, corroendo a solvéncia
financeira dos meios informativos de posicionamento critico. Essa politica de redugao foi aplicada
especialmente a veiculos ndo alinhados ao projeto da nova administrag¢do publica (Fundar, 2021),
favorecendo, por sua vez, plataformas digitais e redes sociais incondicionais a linha a linha
politico-ideoldgica hegemonica (Esteinou-Madrid, 2022 & 2023; Animal Politico, 2022).

2. O enfraquecimento das institui¢Oes e normas que protegem os direitos e as liberdades dos
jornalistas. Um dos exemplos mais graves é o funcionamento do mecanismo de protegio a
jornalistas em risco, que durante a administrac¢do de Lopez Obrador teve a maior quantidade
de propostas rejeitadas desde a criacdo desse mecanismo em 2012, alcangando 62% do total dos
casos; enquanto que 6 dos 8 assassinatos de jornalistas que estavam sob o protocolo de protegio
ocorreram entre 2019 e 2023 (Amnistia Internacional, 2024).

3. Aestratégia sistematica de desqualificacdo e assédio a meios de comunicagdo usando os recursos
do Estado mexicano é direcionada especialmente contra empresas e jornalistas que adotam

uma postura critica em relagdo as politicas da administragdo federal (Articulo 19, 2023a; Ortiz &
de Alba-Robles, 2024).

Em um contexto em que a impunidade e a vulnerabilidade sio uma constante, o jornalismo mex-
icano teve que enfrentar niveis extremos de agressao de varias frentes, assim como os riscos e efeitos que
a pandemia trouxe nas esferas econdmica e emocional — condi¢des que obrigaram os jornalistas a criar
protocolos de protegdo em seu ambiente familiar e a buscar apoio entre colegas como uma estratégia mais
acessivel para a estabilidade pessoal.
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Método

Para explorar as condic¢Oes de trabalho e os perfis profissionais dos 36.066 jornalistas que estimativas
oficiais indicam existir no México, o territdrio foi dividido em seis regides subnacionais que refletem as
diferencas nas condic¢des do exercicio da profissio. A coleta de dados foi realizada entre dezembro de 2021
e novembro de 2022, por meio de videoconferéncias e entrevistas presenciais. Diante da auséncia de um
censo nacional, a amostra foi extraida de um diretério representativo do sistema nacional de meios de noti-
cias, baseado no tipo de meio, propriedade e importincia (Gonzalez et al., 2023). Dos meios selecionados,
os participantes foram escolhidos aleatoriamente, com atengdo a representacdo de niveis hierdrquicos na
redacdo e ao género; também se buscou um maior niimero de entrevistas nos meios com maior ndmero de
pessoas contratadas, ponderando-os de forma especial. A amostra foi calculada com um nivel de confianga
de 95% e margem de erro de 5%, totalizando 443 jornalistas. Cerca de 46% se identificaram como mulheres
e 54% como homens, sem nenhum participante que escolhesse a op¢do ndo binaria; com idades médias de

37 € 43 anos, respectivamente. Dois em cada trés trabalhavam em meios tradicionais.
Assédio, acusacao e exposicao

Ataques sofridos pelos jornalistas
Porcentagem de ataques reportados (de "as vezes" a "muito frequentemente"), por género
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O contexto de agressdes pode estar relacionado a uma estratégia estatal de assédio, acusagao e ex-
posicdo da imprensa critica, patrocinada pela administragdo publica liderada por Andrés Manuel Lopez

Obrador até 2024. Isso fica evidente em quatro a¢Oes particulares:



I. Ahostilidade do discurso presidencial contra o jornalismo nao oficialista. As conferéncias
matinais do executivo federal, usadas como estratégia de comunicagio oficial, foram uma
plataforma onde a imprensa foi agredida uma vez a cada 24 horas (Articulo 19, 2024), atuando
como um meio de ressonancia para a desvalorizacio e hostilidade de uma parte da sociedade
mexicana em relagdo aos jornalistas, como mostram as prevaléncias na opinido dos entrevistados
relacionadas a frequéncia de insultos ou discursos de édio que 5 em 10 jornalistas relataram
vivenciar (19% frequentemente ou muito frequentemente, 36% as vezes) e a0 questionamento
de seus principios morais, que 3 em 10 jornalistas relataram (12% frequentemente ou muito
frequentemente, 18% as vezes).

2. Avigilancia e o controle do espago digital por parte do Estado mexicano, denunciados por
organizagOes civis desde a presidéncia anterior, parecem continuar no governo de Lépez Obrador.
De acordo com a pesquisa da Rede em Defesa dos Direitos Digitais, ARTICLE 19 México e América
Central, SocialTIC e Citizen Lab da Universidade de Toronto, ha uma alta probabilidade de que o
exército esteja por tras dos ataques com spyware a jornalistas, limitando sua liberdade de agdo diante
do risco latente de serem observados. Dessa forma, 3 em cada 10 participantes do estudo consideram
que foram vitimas de vigilancia (12% frequentemente ou muito frequentemente, 20% as vezes).

3. O descuido deliberado dos protocolos de protegdo a integridade dos jornalistas e suas informagdes
pessoais ficou evidente entre fevereiro de 2022 e fevereiro de 2024, periodo em que o presidente expos
deliberadamente as informagoes pessoais de trés jornalistas: Carlos Loret de Mola em fevereiro de
2022, Raymundo Riva Palacio em julho de 2023 e Natalie Kitroeff em fevereiro de 2024. Além de expor
casos especificos, em 2024 ocorreu o vazamento online da lista com dados pessoais, fotografias e
documentos de identificacdo de 263 jornalistas que cobriam as conferéncias matinais do executivo
federal (Osorio, 2024; Articulo 19, 2024). O vazamento aconteceu apos a realizagao da pesquisa, mas
revela um contexto em que cerca de 2 em cada 10 participantes relataram que suas informagoes
pessoais foram divulgadas (7% frequentemente ou muito frequentemente, 16% as vezes) ou sofreram
invasao de contas ou bloqueio de sites (5% frequentemente ou muito frequentemente, 11% as vezes).

4. Aerosdo das institui¢des garantidoras do livre exercicio do jornalismo sob o argumento da
politica de austeridade ou a desqualificacio direta dos poderes executivo e legislativo. Orgios
como o Instituto Nacional de Acesso a Informagio e a Comissdo Nacional dos Direitos
Humanos tiveram suas capacidades reduzidas devido ao corte sistematico de seus or¢camentos,
a omissao na nomeacao de seus membros e ao questionamento publico de sua fungdo social.
Até 2022, a inica recomendacdo atendida pela Comissao Nacional dos Direitos Humanos
relacionada a protecdo da classe jornalistica esteve vinculada a reclamacao da titular da
Notimex, Sanjuana Martinez, a quem foi negada a protecédo por sua condi¢do de funcionaria
publica. A dissolu¢do ou colonizac¢do militante de 6rgios puiblicos auténomos como o INAI
representa um sério retrocesso rumo a um México autoritario. Também sdo insuficientes os
resultados da Fiscalia Especial para a Atencion de Delitos cometidos contra la Libertad de
Expresion (FEADLE), que desde sua criagdo em 2010 até dezembro de 2022, conseguiu apenas 32
sentencas definitivas de um total de 1.592 investigacdes por crimes contra jornalistas.

Esse retrocesso institucional pode gerar desconfianga dos jornalistas em relacdo a entidades que deve-
riam apoid-los na sua protecio. A pergunta sobre se buscaram apoio ao serem ameagados ou atacados, o apoio

governamental foi o menos procurado pelos jornalistas participantes do estudo, com apenas 9% dos homens
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e 4% das mulheres. Em contraste, o apoio dos colegas foi o mecanismo mais buscado, por 44% dos homens e
36% das mulheres, um pouco acima do pedido de apoio dos seus proprios meios (38% dos homens e 27% das
mulheres) e muito mais buscado do que as associagdes de jornalistas que foram criadas nos dltimos anos como

forma de protecdo coletiva, indicando limita¢Oes em seu alcance (18% dos homens, 12% das mulheres).

Autoprotecao e apoio mutuo

Diante da auséncia ou fragilidade de estruturas formais que os protejam, os jornalistas recorrem a es-
tratégias de autoprotegdo e apoio mutuo contra ataques de organizagdes criminosas, politicos, governos locais
e federal, e forcas de seguranca. 90% dos entrevistados ddo énfase especial a verifica¢do dos fatos, o que per-
mite reduzir o risco de ataques legais. Como outra forma de autoprotecio, mais da metade (57%) recebeu tre-
inamento em seguranga ou desenvolveu redes de comunicagdo com colegas para ter assisténcia imediata (56%),
46% modificaram suas rotinas para evitar contextos de risco, 40% ocultam a identificacio da organizagdo de
midia para a qual trabalham como forma de evitar serem reconhecidos como jornalistas, 36% estendem essa
estratégia a redagdo, publicando de forma andnima para evitar possiveis represalias, e 30% trocaram seu nime-

ro de telefone ou adotaram medidas de seguranca em seus dispositivos para reduzir o risco de vigilancia.

As estratégias de autocensura também sdo frequentes, por isso mais da metade (55%) dos entrev-
istados limita sua cobertura para evitar represdlias, enquanto quase 5 em 10 jornalistas (48%) reduz seu
tempo em zonas de risco e 24% muda de temas, evitando se¢des sensiveis como crime organizado e politica.
13% passa suas pistas ou histérias para meios internacionais, que podem retorna-las ao publico mexicano,
porém sob outra assinatura e bandeira. A falta de capacidade de seus proprios meios para apoia-los levou

11% dos jornalistas a trocar de organizacdo e 6% a migrar para outras cidades para garantir sua seguranca.
Seguranca e bem-estar subjetivo

Preocupacdes com a seguranca e bem-estar

Porcentagem de jornalistas que concordaram ou concordaram fortemente, por género
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Os jornalistas no México trabalham em um ambiente de alto risco, marcado por agressoes, ameagas
constantes e niveis de impunidade que limitam o exercicio da profissdo, mesmo quando consideram ter
margem de manobra para decidir noticias e enfoques. Essa situagdo os obriga a recorrer a estratégias de
protecdo pessoal e autocensura, afetando a liberdade de expressdo e a qualidade informativa em geral. A
auséncia de um marco institucional efetivo para proteger a imprensa, somada a desconfian¢a nas autori-
dades, cria um contexto em que os jornalistas sdo particularmente vulneraveis a uma ampla gama de riscos,

que vao desde a violéncia fisica até o assédio digital e laboral.

Diante desse contexto, os jornalistas participantes relataram estar preocupados com seu bem-estar
fisico, mental-emocional e financeiro, embora a maior preocupagio tenha sido com a satide mental-emo-
cional (43,9% dos homens e 42,1% das mulheres). Isso sugere os limites de suas estratégias de enfrentamento,
incluindo principalmente as mudangas em suas rotinas e o apoio dos colegas; também revela o custo huma-

no de trabalhar como jornalista em um contexto perigoso.

Conclusoes

Segundo o Informe de Libertad de Expresién da Articulo 19 (2023b), 0 México estd entre os paises
mais perigosos para exercer o jornalismo, com um aumento significativo da violéncia na tltima década. Essa
situagdo se agrava pela falta de compromisso por parte do ministério publico, de institui¢des de seguranca
publica e de organismos de defesa dos direitos humanos, o que perpetua a violéncia e a impunidade, lim-

itando o direito a informacdo dos mexicanos (Comissdo Interamericana de Direitos Humanos, 2022).

Diante da falta de apoio de empregadores e instituicOes, deve-se recorrer a redes independentes de
apoio e a autocensura, estratégias de ordem pessoal que refletem o enfraquecimento progressivo do marco
institucional, a reduc¢do dos espagos de liberdade de imprensa e a soliddo do jornalista ao tentar se proteger.
A necessidade de evitar a cobertura de temas como crime organizado e politica restringe cada vez mais o

alcance da informagdo que a sociedade recebe, afetando seu direito de estar informada.

O México deve enfrentar desafios cada vez mais complexos para construir um ambiente no qual a
imprensa possa exercer seu papel democritico sem medo. As estratégias de protecdo usadas pelos jornalis-
tas evidenciam a necessidade de uma mudanga estrutural na preservacdo de seus direitos, assim como o
acompanhamento e a solidariedade da sociedade em geral, sem os quais a informacao, a liberdade e a de-

mocracia também estardo sob ameacga.

Referéncias

< Amnistia Internacional. (2024). México: La verdad se protege. https://www.amnesty.org/es/ documents/amr41/7666/2024/

es/

< Animal Politico. (Agosto 16, 2022). El gobierno de AMLO gasta 75% menos en publicidad oficial, pero mantiene malas prdcticas.
Animal Politico. https://www.animalpolitico.com/2022/08/gobierno-amlo-gasta-menos-publicidad-oficial-malas-
practicas



{'2)

fa}

Articulo 19. (Marzo 23. 2023a). Informe de libertad de expresion en México. https://ifex.org/ es/voces-contra-la-indiferencia-
el-informe-anual-de-article-19/

Articulo 19. (Septiembre 19. 2023b). Informe semestral 2023: violencia contra la prensa entre ataques, estigmatizacién y
ausencia del Estado. Articulo 19. https://articulorg.org/ informe-semestral-2023-violencia-contra-la-prensa-entre-ataques-
estigmatizacion-y-ausencia-del-estado/

Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). (2022). Situacidn de los derechos humanos en México. https://www.
oas.org/es/CIDH/informes/1A.asp?Year=2022

Esteinou-Madrid, J. (2022). La ley de comunicacidn del Plan B: inconstitucionalidad normativa. Revista Siempre, 3630, 44 — 47.

Esteinou-Madrid, J. (2023). La publicidad gubernamental en el régimen de la Cuarta Transformacion nacional. Argumentos.
Estudios criticos de la sociedad, 99, 139 - 172.

Fundar. (agosto 16, 2021). Las tendencias de la Publicidad Oficial en el sequndo afio de AMLO: disminucion del gasto, concentracion
y “gasto decembrino”. Fundar. Centro de Andlisis e Investigacién. https://fundar.org.mx/publicidad-oficial-2020/

Gonzalez Macias, R. A., Garcia, L., Toxtle, A., Hughes, S., Del Palacio, C., & Buxadé, ]. (2023). Panorama de los medios
informativos en México: Una mirada a los subsistemas regionales. Global Media Journal México, 20(39), 89-109. https://doi.
01g/10.29105/gMmjmx20.39-508

Ortiz, L., & de Alba-Robles, M. (2024). El periodismo y la comunicacién ptiblica en el gobierno de AMLO. Andlisis Plural, (7).



A perspectiva de um jornalista de México:

A imprensa que o governo mexicano quer

Javier Garza Ramos, Fundador do Horizonte Lagunero e co-apresentador do EIl Noti

Quando Andrés Manuel Lépez Obrador venceu a presidéncia do México em 2018, disse que seu governo
seria a “quarta transformacao” na histéria do pafs, pretendendo se juntar aos trés grandes momentos da nagdo
mexicana: a independéncia da Espanha (1810), a Reforma (1857), que estabeleceu um Estado laico, e a Revolugado

(1910), que derrubou uma ditadura e instituiu direitos sociais no trabalho, na propriedade e na educagdo.

Com essa pretensdo histdrica desde o inicio de seu governo, Lopez Obrador e seus seguidores tam-
bém quiseram que a imprensa fosse como a daqueles momentos histéricos. De fato, na época da Reforma
havia uma imprensa dedicada a promover ativamente a causa dos liberais liderados por Benito Judrez, que
conseguiram separar o Estado da Igreja Catdlica. E na época da Revolugio havia uma imprensa dedicada a

apoiar Francisco 1. Madero em sua luta contra a reelei¢do do ditador Porfirio Diaz.

Lépez Obrador acreditava que seu movimento era tdo importante que o dever patriético dos jor-
nalistas e dos meios de comunicagio era apoiar seu projeto. Esse delirio marcou o jornalismo mexicano nos
ultimos anos, agravando situag¢Oes que ji eram graves anteriormente e abrindo novas frentes de hostilidade
contra os jornalistas.

Lépez Obrador ficou preso a uma visdo do século 19. E verdade que, naquela época, a imprensa era
vista ndo apenas como fonte de informagao, mas também como apoio a causas politicas. As noticias tinham
um viés ideologico. A existéncia, no México, de jornais liberais ou conservadores durante a guerra da Refor-
ma no século 19 era semelhante a que, nas mesmas épocas, ocorria nos Estados Unidos, com jornais que

apoiavam a aboli¢ao da escraviddo ou a Confederagao.

Mas escapava ao presidente mexicano que o jornalismo no pais passou por sua prépria transfor-
magcio, tornando-se uma fonte de noticias independente de causas ideoldgicas. E verdade que, durante
boa parte do século 20, caiu sob o controle politico de um sistema de partido tnico, o PRI, que governou o
México de 1929 a 2000. Os donos de jornais silenciavam as criticas para receber dinheiro de publicidade do
governo e evitar problemas legais, e os donos de esta¢Oes de radio e televisio faziam o mesmo para proteger
suas concessOes. Foi um sistema que continuou mesmo depois de o México ter passado por alternincia de

partidos na Presidéncia e nos governos locais, pois era um arranjo confortavel para todos.

Lépez Obrador criticou muitas vezes esse sistema, o de uma imprensa que nao fazia contrapeso nem
vigilancia ao governo e que fechava espagos para os opositores. No entanto, ndo era um sistema fechado,
pois a prépria abertura politica no final do século 20 estimulou a criagdo de meios independentes, tanto a
nivel nacional quanto local. Foram investigacoes jornalisticas desses meios que expuseram a corrupgao dos
governos e que alimentaram o discurso opositor de Lopez Obrador, segundo o qual o sistema politico estava

tdo podre que era necessario uma mudanga.
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Lopez Obrador venceu em 2018 em boa parte gragas ao fato de que, antes daquele ano, havia espagos
na imprensa independente e critica que davam visibilidade ao seu movimento. Mas, quando chegou ao poder,
exigiu que a imprensa nio o criticasse, porque essa critica prejudicaria seus grandes designios histdricos. E
verdade que muitos meios se submeteram, temendo perder publicidade do governo em um momento de que-

da nas vendas comerciais, mas muitos que foram criticos em governos anteriores mantiveram a mesma linha.

Quando esses meios independentes comegaram a publicar investigagdes sobre corrup¢do no gov-
erno, Lopez Obrador os atacou como opositores. Meios que antes eram dos poucos que cobriam suas ativ-
idades, como o jornal Reforma ou a revista Proceso, de um dia para o outro se tornaram inimigos. Lopez
Obrador nao hesitou em usar recursos do Estado para expor jornalistas com seus dados pessoais, e assim
como governos anteriores usaram malware para espionar jornalistas, seu governo fez o mesmo. Ao mesmo
tempo, o governo financia um grupo de pessoas que se apresentam como jornalistas em canais do YouTube

ou paginas na web, mas que se dedicam a adular o governo.

A atitude de Lopez Obrador em relagdo a imprensa também fomentou o desprezo pelos problemas
que o jornalismo mexicano ja enfrentava antes de 2018, em particular a violéncia. Sua promessa de cam-
panha de acabar com a impunidade dos assassinatos de jornalistas nunca se cumpriu; pelo contrario, cortou

o or¢amento das agéncias dedicadas a prevenir ou investigar crimes contra jornalistas.

As reclamagbes de Lopez Obrador a imprensa também serviram de exemplo para outros niveis in-
feriores do governo, como governadores ou prefeitos, que respondiam a reportagens investigativas com
ataques, insultos e hostilidade contra os jornalistas, baseados em um raciocinio simples: se o presidente faz,

por que nds nao?

Embora a presidenta Claudia Sheinbaum, sucessora designada por Lopez Obrador, em seus pri-
meiros meses de governo nao tenha recorrido ao tom insultante e desdenhoso do seu antecessor, no fundo
segue a mesma linha: o jornalismo critico é adversario e opositor, busca prejudicar o pais e responde a in-

teresses obscuros.

E assim que chegamos ao estado atual da imprensa mexicana, que estd sob dois fogos: o da violéncia

exercida por grupos criminosos ou politicos, mas também o da hostilidade promovida pelo poder.



Assédio, autocensura e vigilancia
do poder: As respostas dos
jornalistas salvadorenhos a guerra
do governo contra a imprensa

Summer Harlow, Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, Universidade do Texas em Austin

Desde que Nayib Bukele — autodeclarado como “o ditador mais legal do mundo” — foi eleito pres-
idente de El Salvador em junho de 2019, a liberdade de imprensa no pais se deteriorou significativamente.
Jornalistas e veiculos de comunicacdo tém enfrentado diversas ameagas e formas de assédio, incluindo vig-
ilancia com o software espido Pegasus (Farrow, 2022). Bukele tem usado repetidamente as redes sociais e
outras declarag¢des publicas para atacar e desacreditar a midia independente, rotulando seus criticos como
“fake news” e “mercendrios”, e até mesmo os acusando de defender e estar alinhados com gangues (Vilchez,
2024; Vivanco, 2021). O governo também tem recorrido a auditorias abusivas conduzidas pelo Ministério
da Fazenda, bem como a acusagdes criminais de lavagem de dinheiro para atacar veiculos de comunicagio
e novas leis, como uma que proibe a cobertura de atividades de gangues, também tém como objetivo silen-
ciar vozes independentes (Vilchez, 2024). Como reagio, pelo menos duas duzias de jornalistas foram para
o exilio ou se mudaram (APES, 2024), e até mesmo o El Faro — um premiado veiculo digital independente

— transferiu suas operagdes comerciais para a Costa Rica em 2023. “Desde 2019, El Salvador entrou para a
lista de governos que veem o jornalismo independente como inimigo e eliminaram qualquer limite para agir
com impunidade”, escreveu o El Faro (2023) em uma coluna explicando a mudanga. “O pais ja ndo goza do
direito a legitima defesa, e a vontade dos funcionarios ptiblicos estd acima da lei. Por isso o El Faro trans-
feriu seu registro legal para fora do pafs... Mas nossa redagdo continuara trabalhando em El Salvador... Ou
seja, nosso jornalismo nao vai a lugar algum. Mudamos para continuar trabalhando de forma independente,

critica e menos exposta a arbitrariedade do regime de Bukele. Saimos como forma de permanecer.”

Os salvadorenhos vivem sob um Estado de Exce¢do declarado como “emergencial”, com direitos
constitucionais e garantias de devido processo suspensos desde mar¢o de 2022 (HRW, 2024). Durante esse
periodo, a taxa historicamente alta de homicidios e os niveis de atividade de gangues no pais cairam para
niveis recordes, o que ajudou a consolidar a popularidade de Bukele e, em parte, levou a sua reelei¢ao por
ampla maioria em 2024 — apesar de a constitui¢do proibir mandatos consecutivos. Bukele expandiu seu
controle sobre os tribunais e o legislativo, e a Transparéncia Internacional (2024) classificou El Salvador em
130° lugar entre 180 paises no Indice de Percep¢io da Corrupgiio. Sem ser contido pelos demais poderes do
Estado, Bukele exerce um papel desproporcional na liberdade e regulagio da midia, especialmente em com-

paragdo com outros paises maiores e menos autoritarios da regido. E nesse contexto que o ranking de liber-
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dade de imprensa da organiza¢do Repdrteres Sem Fronteiras para El Salvador caiu para a 133? posigdo entre
180 paises em 2024, abaixo da 115? posi¢do no ano anterior e despencando ainda mais desde a 81* posi¢do em
2019 (RSF, 2024). Organizag0es internacionais e jornalistas expressaram preocupagdo com o ambiente cada
vez mais hostil. A Associagdo de Jornalistas de El Salvador relatou um aumento nos ataques a profissionais
da imprensa (APES, 2024), alimentando a autocensura e um clima de medo e estresse. Com base em uma
pesquisa representativa com 208 jornalistas salvadorenhos, este capitulo explora como a retérica anti-im-
prensa e a deterioracdo da liberdade de imprensa tém impactado as praticas, percepg¢des e o bem-estar fisico

e mental desses profissionais.

Métodos

Este capitulo baseou-se em perguntas da pesquisa global Worlds of Journalism Study, além de questdes
adicionais especificas do contexto salvadorenho, relacionadas a origem e localizagdo das ameacas contra
jornalistas, mudancgas no acesso a informacao e a relagio entre jornalistas e o poder. Jornalistas em ativ-
idade em EIl Salvador foram entrevistados por videochamada entre 2021 e 2024. Como nio existe no pais
uma lista abrangente de veiculos de comunica¢do ou de jornalistas, um grupo de pesquisadores e jornalistas,
com base em El Salvador e nos Estados Unidos, elaborou uma lista de veiculos jornalisticos salvadorenhos
e, a partir dela, iniciou de forma sistemdtica o contato com uma amostra representativa desses meios para
convidar jornalistas a participarem da pesquisa. Convites também foram enviados por e-mail através da lista
de contatos do Centro Knight para o Jornalismo nas Américas. Somente jornalistas atuando em veiculos
de noticias foram incluidos. Dado o contexto da midia no pais, muitos profissionais demonstraram receio
em participar da pesquisa. No total, 245 jornalistas responderam ao questionario, mas, devido a respostas

incompletas, apenas 208 respondentes foram incluidos neste estudo.

Perfil demografico

Em comparacdo com a maioria dos outros paises latino-americanos destacados neste livro, os jornalis-
tas salvadorenhos sao mais jovens, com uma média de idade de 38 anos entre os homens e 36 anos entre as
mulheres. Pouco menos da metade (47%) dos respondentes eram mulheres. A maioria (95%) tinha formacao
ou treinamento formal em jornalismo e acumulava, em média, cerca de 12 anos de experiéncia na profissdo.
Em relacdo a ideologia politica, a maioria se identificava com uma posi¢do centrista (18%) ou levemente in-
clinada a esquerda (37%). A maioria dos jornalistas entrevistados trabalhava em veiculos nativos digitais (34%)
ou em jornais impressos (28%), e a maioria (63%) estava baseada na capital, San Salvador. Embora os veiculos
nativos digitais possam estar super-representados na amostra — especialmente em comparagdo com outros
paises da regido —, isso estd em acordo com estudos anteriores realizados em EIl Salvador, nos quais entre
40% e 50% dos respondentes relataram trabalhar para sites nativos digitais. Além disso, esses veiculos sdo
conhecidos por sua maior independéncia em relagdo a midia tradicional, o que provavelmente fez com que
jornalistas desses meios estivessem mais dispostos a responder a pesquisa do que jornalistas da midia tradi-

cional, historicamente mais alinhada a interesses empresariais e politicos (ver Harlow, 2023).



Liberdade de imprensa em risco

A situagdo da liberdade de imprensa, na perspectiva dos jornalistas, é complexa. Mais de dois tercos
dos respondentes (68%) afirmaram ter muita ou total liberdade para escolher suas proprias pautas, e 62%
disseram ter muita ou total liberdade para decidir o que enfatizar em suas reportagens — o que indica um
nivel consideravel de autonomia individual. Ao mesmo tempo, porém, apenas 8% dos jornalistas disseram
que hd muita ou total liberdade de imprensa em El Salvador de forma geral. Na verdade, quase metade (47%)

afirmou que hd pouca ou nenhuma liberdade de imprensa no pais.

Percepcao da liberdade de imprensa em El Salvador

Porcentagem de veiculos de comunicagdo que reportam “muita” ou “total” liberdade de imprensa
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Uma percepgdo tdo sombria sobre a liberdade de imprensa em El Salvador ndo é surpreendente,
considerando as experiéncias dos jornalistas com ameacas e assédio. Os jornalistas salvadorenhos demon-
straram mais preocupagdo com seu bem-estar fisico e mental do que os profissionais da maioria dos outros
paises latino-americanos incluidos no estudo Worlds of Journalism. Quase 70% dos jornalistas salvadoren-
hos concordaram ou concordaram totalmente que estavam preocupados com seu bem-estar fisico, e 83%
manifestaram preocupagdo com seu bem-estar emocional e mental. Essas preocupacdes sdo respaldadas
pelos relatos de assédio que afirmaram ter sofrido: mais de um ter¢o dos respondentes (36%) disseram que
muito frequentemente ou frequentemente foram alvos de discursos ofensivos ou de 6dio; 34% relataram ter
sido desacreditados publicamente com frequéncia; 18% afirmaram ter sido vigiados muito frequentemente
ou frequentemente; 19% disseram que sua moralidade foi questionada com frequéncia; 13% afirmaram que
tiveram suas contas de redes sociais invadidas ou bloqueadas com frequéncia; 6% relataram ter sofrido as-
sédio ou agressdo sexual com frequéncia; e cerca de 3% disseram que seus familiares foram muito frequen-
temente ou frequentemente alvo de intimidac¢do. Somados, esses resultados revelam um padrio alarmante
de assédio direcionado a enfraquecer e silenciar os jornalistas.



EL SALVADOR
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As ameacas e o assédio, segundo os jornalistas salvadorenhos pesquisados, frequentemente ou muito
frequentemente vém do presidente (30%), da Assembleia Legislativa (39%), de politicos (32%) e de funciondri-
os do governo (45%). Notavelmente, apenas 11% dos jornalistas disseram que as ameagas frequentemente
ou muito frequentemente vinham de gangues ou do crime organizado. Esses resultados ndo surpreendem,
considerando a postura hostil da administragdo Bukele em relacido aos jornalistas independentes e a redugio
significativa da violéncia de gangues durante o Estado de Excecdo. Talvez mais preocupante seja o fato de
que quase metade (46%) dos jornalistas pesquisados afirmou que as ameagas e o assédio frequentemente ou
muito frequentemente vinham de lideres de opinido nas redes sociais, e mais da metade (59%) disse que as
ameagas e o assédio frequentemente ou muito frequentemente vinham dos apoiadores e aliados do presiden-
te. Essas perguntas da pesquisa, embora ndo tenham sido feitas em outros paises incluidos no projeto W]JS,
sdo importantes para compreender o contexto salvadorenho e o estado em transformagdo da liberdade de
imprensa sob Bukele, que regularmente usa as redes sociais para desacreditar jornalistas. A retdrica anti-im-
prensa de Bukele parece assim ter normalizado a agressdo contra a midia independente e reforcado a falsa
narrativa de jornalistas como inimigos do Estado. Considerando que a violéncia online tem consequéncias

no mundo real, o assédio partidario de jornalistas nas redes sociais deve ser um sinal de alerta.

Além do assédio, os jornalistas também enfrentam obstaculos para realizar seu trabalho. Por exemplo,
87% dos jornalistas concordaram ou concordaram completamente que ficou mais dificil acessar informacoes
publicas desde que Bukele assumiu o governo. Cerca de 70% disseram que frequentemente ou muito frequen-
temente tiveram o acesso a informagoes e documentos publicos negado, e 35% afirmaram que lhes foi negado o
acesso a uma coletiva de imprensa presidencial. “A cada dia fica mais dificil ser jornalista em El Salvador devido
a falta de acesso a informagao”, disse um jornalista do sexo masculino, de 42 anos, que participou da pesquisa.
De forma semelhante, outro jornalista do sexo masculino, de 30 anos, afirmou: “Nao existe mais informagao
publica.” Nado é de se espantar, entdo, que trés quartos dos jornalistas (75%) concordem ou concordem comple-

tamente que a relagio entre o poder politico e os jornalistas é de conflito.
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Protecao e estratégias de enfrentamento

Quase todos (92%) dos jornalistas salvadorenhos pesquisados disseram concordar ou concordar for-
temente que estavam preocupados com a impunidade para aqueles que causam danos a jornalistas. Mais de
quatro quintos (81%) dos respondentes afirmaram concordar ou concordar completamente que as condi¢des
para o jornalismo independente estdo piorando. A maioria dos jornalistas (78%) também expressou preocu-
pagdo com o crescimento do nimero de veiculos de comunicagio alinhados ao presidente — dado obtido
a partir de outra pergunta especifica para El Salvador, visando compreender melhor a influéncia de Bukele
na midia. Metade (50%) concordou ou concordou fortemente que estava preocupada em perder o emprego
no jornalismo, e quase trés quartos (74%) disseram sentir-se estressados em seus trabalhos. Esses resultados
reforcam a constatagdo anterior de que a grande maioria dos jornalistas estd preocupada com seu bem-estar
fisico, emocional e mental. “Existe um tipo de medo na comunidade jornalistica de que as coisas piorem”,
disse um jornalista entrevistado, homem de 46 anos. “Ndo ha uma boa perspectiva para o futuro e as coisas
vdo piorar em termos de integridade fisica.”

Os jornalistas entrevistados disseram que adotaram varios mecanismos de enfrentamento. Mais da
metade (59%) afirmou ter se autocensurado como forma de autoprote¢do. Outras formas comuns de au-
toprotecdo incluiram mudar de setor ou fung¢io no trabalho (26%), alterar suas rotinas pessoais ou diarias
(57%), remover ou esconder sua identificagdo de imprensa (50%), trocar de niimero de telefone (51%) e mu-
dar ou fechar contas em redes sociais (36%). Trés quartos (75%) disseram ter passado por treinamentos de
segurangca. As redes de apoio entre jornalistas também se mostraram valiosas, ja que 69% disseram receber
suporte de seus proprios veiculos, 75% receberam apoio de colegas e 52% tiveram suporte de associagdes ou
organizagOes jornalisticas.



Papéis

Embora a maioria dos jornalistas tenha classificado papéis tradicionais do jornalismo, como ser um
observador neutro e informar o publico, como importantes, é revelador que os papéis que os jornalistas
consideraram mais cruciais para exercer estavam relacionados ao controle do poder politico. Mais de quatro
quintos (86%) disseram que era extremamente ou muito importante monitorar e fiscalizar o poder, quase
todos (94%) afirmaram que seu papel era combater a desinformacao, e 94% disseram que os jornalistas de-

veriam expor os problemas da sociedade.

Conclusoes

“Atualmente, sabe-se que a maior ameaga aos jornalistas em El Salvador vem do governo, e ndo das orga-
nizagOes criminosas. Precisamos comecar a discutir o que pode ser feito para deter ou regular isso”, disse uma
jornalista de 32 anos que participou da pesquisa. Seu comentdrio destaca os desafios significativos ao jornalis-
mo independente sob a administrag¢do Bukele, assim como a incerteza sobre o futuro da liberdade de imprensa
e, por extensdo, da democracia. Os jornalistas entrevistados para este capitulo expressaram preocupagdo com
a hostilidade e estigmatizag¢do do governo, além da normaliza¢do do discurso e dos ataques anti-imprensa,
fatores que estdo impactando negativamente seu bem-estar fisico e mental. Enfrentar essas questdes exigira
esfor¢os conjuntos da sociedade civil, organizag¢des internacionais e dos préprios jornalistas para pressionar o

governo a respeitar os principios da liberdade de imprensa e o direito a informacao.
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Introducao

A Costa Rica tinha uma populacio de pouco mais de 5,1 milhdes de habitantes em 2025. Longe de
ser o maior pafs das Américas em termos de populagio ou extensdo territorial, destaca-se, no entanto, por
outros indicadores, como o fato de possuir uma das democracias mais estveis e duradouras da regido e, a
partir de 2024, 0 maior saldrio minimo da América Latina (US$ 687 por més). Consequentemente, durante
boa parte do século XX e nas duas primeiras décadas do século XXI, a Costa Rica desempenhou um papel
politico, social e econdmico importante na histéria da liberdade de imprensa e da seguranca do jornalismo
na América Latina, acolhendo, em particular, jornalistas exilados da regido. Durante décadas — e mais
recentemente diante dos regimes autoritarios de Venezuela, Nicardgua e El Salvador — jornalistas tém se
mudado para a Costa Rica em busca de um lugar seguro onde possam continuar exercendo sua profissio,

mesmo fora das fronteiras de seus paises de origem.

A terceira rodada do Worlds of Journalism Study (W]S) examina os niveis de risco e incerteza
enfrentados pelos jornalistas, bem como as formas pelas quais eles lidam e se adaptam a esses riscos e
incertezas em diferentes contextos politicos, socioecondmicos e culturais. Os resultados da primeira
aplicacdo da pesquisa na Costa Rica sugerem que as conclusdes otimistas de andlises anteriores sobre o
ambiente para jornalistas no pais estdo se esvaindo, com profissionais demonstrando preocupac¢do com
pressdes politicas e econdmicas — preocupagdes que tém implicagdes tanto para jornalistas locais quanto

para os exilados de paises vizinhos que residem na Costa Rica.

Liberdade de imprensa na Costa Rica cai em ranking global

Por mais de uma década, a Costa Rica figurou entre os 10 paises do mundo com maior liberdade de
imprensa. Em 2022, a organizagio Reporteres Sem Fronteiras (RSF) classificou a Costa Rica em oitavo lugar
entre 180 paises, enquanto outras nagdes da América Central — especificamente El Salvador, Guatemala
e Nicardgua — ocuparam as posi¢Oes 112, 124 e 160, respectivamente. Dada a importincia da Costa Rica
como um reftigio seguro na regido, jornalistas exilados da Nicaragua, El Salvador, Guatemala e Venezuela se
mudaram para o pafs, onde vivem e trabalham. Em 2024, centenas de jornalistas da Nicardgua e dezenas da

Guatemala e de El Salvador estavam vivendo na Costa Rica (Pennachio, 2024).



Logo ap0s a eleicdo do presidente Rodrigo Chaves Robles, em maio de 2022, tornou-se evidente
que os jornalistas da Costa Rica e a liberdade de imprensa no pais estavam entrando em uma fase nova e
talvez sem precedentes. Em 2023, com uma nova administra¢do no poder e com o aumento dos ataques a
imprensa, a classificagdo da Costa Rica no ranking da RSF caiu do 8° para o 23° lugar. O presidente Chaves
intimidou alguns dos meios de comunicagdo mais influentes do pais, chamando jornalistas de “ratos” e
movendo processos judiciais contra veiculos de imprensa (Associagdo Interamericana de Imprensa, 2022).
Ele também se referiu a membros da imprensa profissional como “sicarios politicos” (matadores politicos)
(Jiménez Alvarado, 2024). Em 2024, a Costa Rica havia caido para a 26 posicio entre 180 paises no Indice de
Liberdade de Imprensa da RSF.

Além do ambiente politico, apesar da nova legislacdo relacionada ao salario minimo, as condig¢des
econdmicas para os jornalistas pioraram consideravelmente durante e apds o inicio da pandemia de Covid-19,
em 2020. Assim como em muitas outras partes da América Latina, e do mundo, os meios de comunicagio
também enfrentaram dificuldades para se adaptar as mudangas tecnoldgicas. Além disso, o narcotrafico e
a violéncia aumentaram no pais, complicando ainda mais o ambiente em que repérteres e profissionais da

midia realizam seu trabalho.

Métodos: Parceiros comunitarios e pesquisadores juntos

A equipe de pesquisa da Costa Rica adotou uma abordagem baseada na comunidade, envolvendo
parceiros locais em varias fases do processo de pesquisa. Os pesquisadores colaboraram de perto com a
organiza¢do ndo governamental Punto y Aparte e com sua presidente, Yanancy Noguera, que também é
presidenta do Sindicato de Jornalistas da Costa Rica (Colegio de Periodistas) e que, por muitos anos, atuou como

editora-chefe do jornal La Nacién, um dos veiculos de comunica¢do mais importantes da América Central.

Este capitulo baseia-se em dados coletados por meio de uma pesquisa com 229 jornalistas na Costa
Rica, realizada entre julho e setembro de 2023. A amostra foi obtida a partir da lista mais abrangente de
veiculos de comunicagdo e jornalistas existente no pais, desenvolvida pela organizagio jornalistica sem fins
lucrativos Punto y Aparte e atualizada especificamente para este estudo em junho de 2023. A lista da Punto
y Aparte incluia um total de 196 veiculos de imprensa e estimava, na época, que havia aproximadamente
470 jornalistas atuando na Costa Rica. Ao revisar o ndmero de jornalistas em atividade em cada veiculo,
tornou-se evidente que os meios de comunicacdo “grandes” na Costa Rica sdo aqueles com 15 ou mais
jornalistas (cinco veiculos); os de porte “médio” tém entre seis e 14 jornalistas (20 veiculos); e os veiculos
“pequenos” empregam entre dois e cinco jornalistas (86 veiculos). Além disso, havia 86 veiculos com

apenas um jornalista.

Para os fins deste estudo, os veiculos de midia foram agrupados em duas categorias: 1) veiculos grandes
e médios e 2) veiculos pequenos e de uma pessoa. Considerando que cerca de 25% dos jornalistas trabalham
em grandes veiculos e cerca de 40% trabalham em veiculos de porte médio, 65% dos jornalistas da amostra
vieram de veiculos grandes e médios, enquanto os outros 35% vieram de veiculos pequenos e de uma pessoa.

Os veiculos de midia foram selecionados por meio de amostragem aleatdria proporcional estratificada.



Dentro de cada veiculo selecionado aleatoriamente, foi usada a amostragem por conveniéncia para selecionar
os jornalistas. A equipe da Punto y Aparte, que passou por treinamento em métodos de pesquisa, administrou

a pesquisa. A pesquisa tem um nivel de confianga de 95% e uma margem de erro de 4,58%.

Caracteristicas dos jornalistas

Entre julho e setembro de 2023, 229 jornalistas de todo o pais foram entrevistados. Trinta e dois
por cento se identificaram como mulheres, 67% como homens, e menos de 1% se identificaram como
ndo-binarios. A idade média dos participantes homens e mulheres foi de cerca de 39 anos, enquanto o
participante ndo-bindrio tinha 24 anos. Noventa e dois por cento dos participantes possuiam formacao
académica ou treinamento formal em jornalismo e, em média, 15 anos de experiéncia profissional em
jornalismo. A maioria dos jornalistas entrevistados (40,5%) trabalhava em midia impressa. Vinte e um por
cento trabalhavam para meios de comunicacéo televisivos, 18% trabalhavam em sites online, 5% em veiculos

de radio e 3% em revistas.

Os resultados

As secOes a seguir apresentam os principais temas que surgiram como os mais preocupantes e aqueles

que indicam uma possivel mudanga no ambiente para os jornalistas na Costa Rica.

Intimidacao e precariedade

Embora jornalistas na Costa Rica relatem menos experiéncias de agressdes fisicas ou legais do que a
média regional, eles enfrentam agressoes verbais e difamacdo em niveis semelhantes aos de seus colegas em
outras partes da América Latina. Em consonincia com o exemplo agressivo dado pelos ataques verbais do
presidente Chaves, quase cinco em cada dez (47,2%) jornalistas costarriquenhos entrevistados afirmaram ter

” «

sofrido “discursos depreciativos ou de 6dio” “com frequéncia” / “muita frequéncia” ou “as vezes” nos dltimos
cinco anos — apenas cinco pontos percentuais abaixo da média latino-americana. Embora a integridade
dos jornalistas seja considerada norma no pais, quase um em cada trés (28,8%) jornalistas na Costa Rica
indicou que sua “moral pessoal” foi questionada, o mesmo que a média regional. Da mesma forma, quase
13% relataram ter tido suas informacdes pessoais divulgadas online, também em linha com a média da regido.
Embora abaixo da média regional de 15%, quase um em cada dez (9,2%) jornalistas costarriquenhos afirmou
ter sofrido bullying no ambiente de trabalho. Quase um em cada sete (13,5%) jornalistas relatou que suas
contas nas redes sociais e sites foram hackeadas ou bloqueadas.

Ao mesmo tempo, a intimidagao fisica e legal foi rara. Menos de 2% dos jornalistas na Costa Rica

” «

indicaram ter passado por “prisdes, detengdes ou encarceramentos” “com frequéncia” / “muita frequéncia”
ou “as vezes”. Em relacdo a danos materiais, “invasdes de escritdrios, apreensdes ou danos a equipamentos”
também foram relatados com pouca frequéncia (menos de 1% afirmou ter vivenciado essas situagdes ao
menos ocasionalmente). A¢oes legais também foram relativamente incomuns, com 6% da amostra relatando

ter enfrentado esse tipo de situacdo pelo menos as vezes.



Embora o total da forca de trabalho de jornalistas tenha diminuido na Costa Rica desde a pandemia,
do total de entrevistados, 63,52% (n = 136 de 214 participantes) possuiam contratos em tempo integral. Uma
porcentagem menor de homens (n = 87, 60,4%) relatou ter contratos permanentes em tempo integral ou por
tempo determinado em tempo integral, em comparagdo com as mulheres, que relataram exclusivamente
contratos permanentes em tempo integral (n = 49, 71%). A Unica pessoa jornalista ndo binaria trabalhava
em tempo parcial como jornalista. A renda mensal proveniente do jornalismo, antes dos impostos, foi em
média de US$ 1.187,50, com uma média mais baixa para os homens (US$ 1.150/més) do que para as mulheres
(US$ 1.550/més). A renda média da pessoa jornalista ndo bindria no estudo foi de US$ 500/més, valor abaixo
do salario minimo no pais (US$ 687/més).

Quase um em cada trés (36,2%) entrevistados trabalhava com uma editoria ou area tematica
especifica. A maioria dos jornalistas atuava em plataformas mistas. Havia 68 (29,7%) jornalistas trabalhando
predominantemente na midia impressa, 31 (13,5%) principalmente em dudio/radio, 48 (21%) majoritariamente
em televisdo/jornalismo em video, 150 (65,5%) afirmaram trabalhar sempre em sites, 112 (48,9%) relataram
atuar em redes sociais, 59 (25,8%) trabalhavam constantemente em aplicativos de noticias, 63 (27,5%)
concentravam seu trabalho em aplicativos de mensagens, 41 (17,9%) costumavam trabalhar com newsletters

por e-mail, 17 (7,4%) focavam seu trabalho em podcasts, e 4 (1,7%) atuavam em outras plataformas.

Tipos de ataques sofridos pelos jornalistas

Porcentagem de jornalistas que reportaram ameacas pelo menos "algumas vezes" nos ultimos 5 anos
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Seguranca emocional, estratégias de enfrentamento e resiliéncia

Embora mais da metade dos jornalistas entrevistados ndo tenha relatado preocupagdes com seu bem-
estar fisico ou financeiro, eles relataram outras formas de precariedade e apreensdo. Apesar de ser celebrada
como um dos paises mais seguros do mundo para jornalistas, os participantes da pesquisa relataram altos
niveis de preocupagdo com o bem-estar emocional, semelhantes aos observados em outros paises da regido,
como México, Coldmbia, Brasil e Venezuela. A pessoa participante da pesquisa que se identificou como nio
bindria relatou o maior grau de preocupagdo tanto com o bem-estar emocional quanto com o financeiro,
acima da média regional. Jornalistas mulheres na Costa Rica relataram niveis ligeiramente mais altos de
preocupagio com o bem-estar relacionado as suas condi¢Oes financeiras em comparagio com seus colegas
homens. No geral, porém, os jornalistas costarriquenhos perceberam suas condi¢des financeiras como

menos precarias do que as dos jornalistas de outros paises da América Latina.

Os jornalistas costarriquenhos entrevistados indicaram que respondem as preocupagdes com o bem-
estar emocional, fisico e financeiro de diversas maneiras. Um em cada cinco (20,6%) havia participado de
treinamentos de seguranca ou usado equipamentos e protocolos de protecdo para aumentar sua seguranga
fisica. Quase um em cada quatro (24,7%) mudou sua rotina didria pessoal, e um em cada cinco (22,9%)
removeu ou escondeu suas credenciais de imprensa. Mais de um em cada dez (11,2%) relatou ter publicado
anonimamente, usando um pseuddénimo ou sem assinatura, como forma de aumentar sua seguranca, e
um em cada dez (10,8%) mudou o niimero de telefone ou tomou precaugdes adicionais para proteger seus

dispositivos contra rastreamento. Esses indices estdo entre os mais baixos da regido.

Em toda a América Latina, as organizag¢oes de midia sdo um recurso importante para os jornalistas.
Na Costa Rica, a maioria dos jornalistas indicou que recebia apoio de suas redagdes (homens = 67,9%,
mulheres = 64,9%) e de colegas de trabalho (homens = 68,7%, mulheres = 71,9%). Um em cada seis (15,2%)
jornalistas costarriquenhos usou redes de comunicagdo com supervisores ou colegas para aumentar sua
segurancga. Cerca de um em cada cinco (20,2%) afirmou ter mudado de editoria ou de emprego para se sentir
mais seguro. Em comparagdo com outros jornalistas da América Latina, menos respondentes na Costa Rica
indicaram ter recebido apoio de organizagdes jornalisticas, como clubes de imprensa e sindicatos (homens
= 15,3%, mulheres = 26,3%). Da mesma forma, apenas um em cada dez (10,2%) jornalistas costarriquenhos
afirmou ter recebido apoio de “organiza¢des ndo governamentais e de direitos humanos”, e 8,6% relataram

ter recebido apoio de autoridades governamentais.

Emtodaaregido,jornalistasrecorreram a autocensura como respostaao aumento dasameacas. Apesar
de apresentarem niveis mais altos de percep¢do de seguranga, quase um em cada trés (30,5%) participantes
do estudo na Costa Rica relataram ter adotado a autocensura como mecanismo para aumentar a seguranga.
Quase um em cada cinco (18,8%) disse ter limitado o tempo que passavam em dreas perigosas ao reportar, o

que novamente esta abaixo da média regional (31%).
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Respostas dos jornalistas a pressao
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Perspectivas para o futuro do jornalismo
e da democracia na Costa Rica

De modo geral, os jornalistas na Costa Rica parecem estar em uma situa¢cdo melhor do que seus
colegas na maioria dos outros paises da regido. No entanto, surgem 4reas emergentes de preocupagio.
Embora esta pesquisa tenha constatado que ndo é comum jornalistas serem atacados fisicamente na Costa
Rica, quase metade relatou que o discurso de 6dio contra jornalistas parece ser um problema. O nivel de
preocupagdo com o bem-estar dos jornalistas, em meio a um ambiente no qual o presidente do pais se sente
encorajado a atacar verbalmente os jornalistas, e os dados relatados pela Repdrteres Sem Fronteiras e outras
organizag¢des de monitoramento indicam um declinio nas liberdades de imprensa. Essas conclusoes devem
gerar preocupagdo, dado o histérico da Costa Rica como lider em liberdade de imprensa e outros direitos
civis na regido e no mundo. Considerando o papel da Costa Rica como refugio seguro para jornalistas
exilados na regido, deve-se notar que a diminuicdo das liberdades de imprensa pode ter consequéncias

negativas tanto para jornalistas locais quanto para os exilados.

As condigdes politicas e econdmicas em declinio na Costa Rica podem, potencialmente, levar a censura
de reportagens criticas sobre a regido. Além disso, a administracdo Chaves foi considerada responsavel em
varios casos no Tribunal Constitucional por negar o acesso a informagado a jornalistas e atacar verbalmente
jornalistas e meios de comunicagdo. Esta administracdo também tem usado recursos publicos para fomentar
uma rede de influenciadores online e contas de redes sociais que pressionam jornalistas criticos ao governo
(Freedom House, 2023; Herrera, 2024). Por todas essas razdes, hd uma necessidade demonstrada de pesquisa

continua sobre as condi¢des e o ambiente para todos os jornalistas na Costa Rica.
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A perspectiva de uma jornalista costarriquenha:
Reflexao sobre as constatacoes do WJS na Costa Rica

Yanancy Noguera, Fundadora e diretora de Punto y Aparte

A censura a imprensa assume diversas formas. E um fend6meno nio apenas global, mas também

histdrico, e seu uso persegue o mesmo objetivo: silenciar a imprensa independente.

Nas condi¢des modernas de autocracia, despotismo e absolutismo nos paises, assim como em todas as
formas e niveis diversos de violagdo da democracia, o uso dos métodos de censura também se volta para criar
desconfianca e diividas sobre a informagio produzida pelo jornalismo independente. E fundamental destacar
que a censura nao provém apenas das fontes do poder politico; ela também pode estar nas proprias organi-
zagOes de midia, que, por diversos motivos, procuram controlar o fluxo de informagao proéprio do trabalho de

quem faz jornalismo e que cumpra com o principio essencial de divulgar fatos e dados de interesse ptiblico.

Em um ambiente de censura, promove-se a autocensura. A pessoa que faz jornalismo decide, por
medo e receio de represalias, omitir informagdes de interesse publico. Pode fazé-lo conscientemente; a au-
tocensura pode até levar a pessoa a abandonar seu trabalho. Também pode ocorrer de forma inconsciente,
quando a pessoa decide “retirar” informagdes, “ndo ir” a um lugar onde se gera conteuido valioso, ou “ignorar”
um tema ou fontes especificas. Se houver censura ou autocensura, o jornalismo independente fica em risco
e vulneravel. Por essa razdo, ndo se pode tratar esse tema com leviandade. A censura e a autocensura com-
prometem o jornalismo e a qualidade da informacéo, e quando surgem — embora possam estar presentes
o tempo todo — devem ser promovidas formas pré-definidas e organizadas de resisténcia, assim como um

compromisso ético e profissional com o principio da verdade que impulsiona o jornalismo independente.

Os puiblicos também se autocensuram, e isso pode acontecer devido aos complexos contextos sociais
em que estdo inseridos; por isso, decidem deixar de acompanhar certos contetidos e até mesmo se afastar

completamente de algum tipo de noticia.

Sob o subtitulo “Intimidacéo e precariedade”, o estudo aponta que a censura manifestada na Costa

Rica ndo ocorre majoritariamente por agressoes fisicas, administrativas ou legais, como acontece em outros

paises, mas principalmente por ataques verbais. Isso foi confirmado por meio de decisdes da Sala Consti-

tucional. No subtitulo “Seguran¢a emocional, estratégias de enfrentamento e resiliéncia”, fica evidente uma
) )

das realidades mais complexas de lidar: a precarizacdo do trabalho e o impacto duplo na estabilidade finan-

ceira e emocional.

Todas essas sdo manifestagdes de censura e autocensura na imprensa e no jornalismo da Costa Rica.
Nao se trata de uma situa¢do de menor preocupagao e, claramente, ndo é um tema que diz respeito apenas
aos meios de comunicagdo e as organizagoOes ligadas a formagao, promogdo e defesa da liberdade de ex-

pressdo e da liberdade de imprensa.
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Agradeco a documentagio dessa realidade realizada pelo estudo. Concluo com um pequeno trecho da

obra universal de quase cinco séculos Dom Quixote de la Mancha, cuja sabedoria nos ilumina sobre este tema:

“(...) Finalmente, quero, Sancho, que me digas o que a respeito disso chegou aos teus ouvidos;
e isso deves me dizer sem acrescentar ao bem nem tirar do mal coisa alguma; pois é dever
dos vassalos leais dizer a verdade a seus senhores em sua forma e esséncia proprias, sem
que a adulagcdo a aumente ou outro vdo respeito a diminua; e quero que saibas, Sancho,
que se a verdade nua chegasse aos ouvidos dos principes, sem os trajes da lisonja, outros
séculos passariam, outras eras seriam consideradas mais de ferro que a nossa, que entendo
ser dourada dentre as que agora existem. Sirva-te este aviso, Sancho, para que com discri¢do

e boa intengdo ponhas em meus ouvidos a verdade das coisas que souberes (...).”

O engenhoso fidalgo Dom Quixote de la Mancha, capitulo 2, segunda parte.
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Jornalismo brasileiro: Desafios
de inseguranca, autocensura
e disparidades de género

Laura Storch, Unversidade Federal da Santa Maria e« Marcos Paulo da Silva, Universidade Ferdal de Mato Grosso do Sul e
Janara Nicoletti, Universidade de Siegen o Kérley Winques, Universidade Federal de Juiz de Fora

Introducao

O Brasil, maior pais da América Latina com 212 milhdes de habitantes (IBGE, 2024), ¢ marcado por
profundas diversidades geograficas, econdmicas e culturais entre suas regides. No campo jornalistico, essas
diferencas refletem as diversas realidades do pais, que vio desde grandes conglomerados de midia localiza-
dos em zonas metropolitanas, como Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia, até pequenas comunidades isoladas,

como as da floresta amazdnica.

Nao ha no pais um censo oficial de jornalistas, sendo que a prépria defini¢do de quem é considerado
um jornalista profissional ndo é consensual. Entre 2000 e 2019, 0 Ministério do Trabalho e Emprego emitiu
142.424 registros de jornalistas (Lima et al., 2022). Neste niimero, estdo incluidas pessoas que atuam na im-
prensa tradicional, no jornalismo independente e em outros setores da comunica¢do, como assessores de

imprensa e professores de jornalismo.

Para a pesquisa internacional WJS, foram considerados profissionais formalmente contratados pelo
regime da Consolidagio das Leis do Trabalho, que rege os direitos trabalhistas no Brasil. Em 2019, 43.273 pes-
soas atuavam como jornalistas, de acordo com a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) do Ministério
da Economia. Essa populagdo serviu como base para definir a amostra da pesquisa no Brasil. Ao todo, 602

jornalistas participaram do levantamento, com coleta de dados entre janeiro e maio de 2023.

Contexto

A terceira onda do W]JS evidencia as consequéncias da escalada do populismo conservador de direita
no Brasil, que culminou no governo de Jair Bolsonaro (2019-2022), no qual ataques e descredibiliza¢do da
midia foram utilizados como estratégia politica. O periodo de quatro anos que antecedeu o levantamento,
portanto, foi caracterizado por ataques diretos e indiretos a jornalistas por parte do aparato estatal e pelo
crescimento dos casos de violéncia fisica e simbdlica perpetrados por politicos, and6nimos, empresarios, en-

tre outros autores.

Dados da Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj, 2023; 2024), por exemplo, demonstraram que a

violéncia politica teve efeitos profundos na classe profissional. O niimero de ataques a categoria e a veiculos



de imprensa em 2022 chegou a 376, e o ex-presidente Bolsonaro foi o principal agressor, sendo responsavel
por 104 casos (28% do total) (Fenaj, 2023). Apesar de uma leve melhora, a situagdo ainda preocupa apés Luiz
Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores, ter assumido o poder em 2023. Ano em que, segundo a
Fenaj (2024), houve uma queda significativa nos ataques a imprensa puxada pela reducdo dos casos de des-
credibilizagdo e censura. Por outro lado, outros tipos de violagdes a liberdade de imprensa, como o assédio

judicial, preocupam (Mafei et al., 2024).

Além dos ataques diretos ao campo jornalistico, o aumento da radicalizagdo politica promovido por
grupos conservadores de direita também comprometeu o préprio estado democratico de direito, culminan-
do na invasdo e destruicao das sedes dos trés poderes em Brasilia, em 8 de janeiro de 2023. Essa agao teve
jornalistas novamente como alvo da hostilidade. Ela pode ser comparavel a invasdo do Capitélio em Wash-
ington em 6 de janeiro de 2021, porém com depredagio e niimero de presos muito maior, e o indiciamento
de 37 pessoas acusadas de terem tramado um golpe de estado - entre elas, o ex-presidente Jair Bolsonaro
(Feitosa & Cris6stomo, 2024). Finalmente, é preciso destacar o periodo da pandemia de Covid-19, que além
dos efeitos devastadores nos jornalistas, com contagios, mortes e deterioracdo da satide mental, também

culminou em uma politica de estado calcada no negacionismo cientifico e ataques a imprensa.

Esse cenario complexo intensificou a precarizagio, os riscos e a perda de legitimidade publica da
profissdo. Entre as percepgoes de risco e inseguranga dos jornalistas no periodo analisado, destacam-se o au-
mento da sensacdo de vigilincia e as manifesta¢Oes concretas de insultos e discursos de édio recebidas. Nio
por acaso, o Brasil apresenta uma das maiores taxas de desconfianga nas noticias, com 54% contra a média
global de 38%, segundo relatdrio do Reuters Institute for the Study of Journalism (2023). Assim, 0 ambiente
de trabalho dos jornalistas no pais tornou-se mais desafiador, impactando tanto a liberdade de imprensa

quanto a qualidade do jornalismo, como sera abordado a seguir.

Métodos

A partir do niumero de 43.273 profissionais em redagdes, de acordo com a base de dados do Ministério
da Economia, ano-base 2019, foi utilizada a ferramenta online Sample Size Calculator para aferir a dimensao
da amostra. Com um nivel de confianca de 95% e margem de erro de 4%, a amostra minima foi definida em

592 jornalistas, resultando em 602 respostas validas ao final.

Para garantir a representatividade da amostra, considerando as vastas dimensoes territoriais do Bra-
sil e suas marcantes diferencas econdmicas e culturais, foi utilizada uma estratificacdo proporcional baseada
na distribui¢do da populagdo brasileira (IBGE, 2021). Observa-se que as maiores empresas de comunicagdo
e redagbes do pais estdo concentradas em duas regides cosmopolitas, que também sdo os principais centros
econdmicos e culturais: Sdo Paulo (22% da populacéo brasileira) e Rio de Janeiro (8%), além da capital fed-
eral, Brasilia, que, embora represente apenas 1,4% da populagdo, concentra cerca de 5% dos jornalistas. Essa
estratificagdo garantiu representatividade equilibrada entre as cinco regides brasileiras e seus 27 estados,

incluindo redag¢des de pequeno e médio porte.



A pesquisa foi distribuida nacionalmente através de diferentes listas de e-mail, de entidades profis-
sionais e trabalhistas a associagdes educacionais e académicas. O conjunto final de dados reflete o cenario da
midia brasileira com base em: 1) diversidade regional; 2) configurac¢do da propriedade dos veiculos no pais;
3) posicdo hierdrquica dos jornalistas; e 4) o fato de a maioria dos jornalistas brasileiros atuar em veiculos

regionais e nacionais, que concentram o maior nimero de profissionais com o perfil definido pela pesquisa.

Perfil demografico

A amostra ficou assim distribuida: 44% dos jornalistas respondentes trabalha na midia regional, 37% na
midia nacional e 11% na midia local. Além disso, 78% dos entrevistados atuam na midia privada, 76% trabalham

em capitais estaduais, e 51% ocupam posi¢cOes intermedidrias ou elevadas (14%) nas hierarquias das empresas.

Os dados coletados entre janeiro e maio de 2023 ainda revelam que a maioria dos jornalistas bra-
sileiros tem entre 31 e 50 anos (56%), com uma distribuicdo equilibrada entre mulheres (50%), cuja idade
média é de 39 anos, e homens (50%), com média de 42 anos. A escolarizac¢do é alta, com nove em cada dez
profissionais possuindo pelo menos ensino superior completo. Em média, os participantes tém 16 anos de
experiéncia na profissdo.

Locais e condicoes de trabalho

A maior parte dos jornalistas brasileiros participantes da pesquisa WJS atua em veiculos tradicionais,
com destaque para televisdo (28%) e jornais (24%). Ja aqueles que trabalham em veiculos nativos digitais ain-
da representam 15%. Porém, é importante destacar que este dado representa o veiculo principal de atuagdo.
Quando questionados sobre o nimero de plataformas em que atuavam, jornalistas brasileiros informaram
trabalhar em média em 3.34 diferentes plataformas (sempre ou com frequéncia). Além disso, a maioria tra-
balha para mais de um tipo de editoria (média de 1.68 editorias diferentes).

Pouco mais da metade dos jornalistas possui contratos de trabalho permanentes full-time (regidos
pela legislacdo trabalhista ou sob regime estatutario). A distribui¢do deste tipo de contrato, que remete a
uma maior estabilidade laboral, entretanto, ndo é homogénea e endereca as inequidades histéricas de géne-
ro no pais. Os homens sdo maioria em vinculos permanentes (53% dos homens contra 48% das mulheres),
assim como sdo os que recebem mais - um indice de 4.68 contra 4.26 das mulheres em uma escala de 1a 10
que varia desde um rendimento inferior a um saldrio minimo brasileiro até uma renda de mais de 20 salari-
os minimos. Esses dados também estdo diretamente ligados as desigualdades histéricas do pais. Segundo o
IBGE, em 2022, os homens receberam, em média, salarios 17% superiores aos das mulheres. Isso demonstra
que a realidade das mulheres no jornalismo nio difere das condi¢des enfrentadas por trabalhadoras em
outras areas do pais. Mulheres jornalistas brasileiras sio mais qualificadas, porém recebem menores salari-
os e estdo em minoria em cargos de chefia. Bandeira (2019) observa que, para ascender profissionalmente,
é indispensavel que as mulheres cumpram longas jornadas de trabalho, mantendo-se disponiveis mesmo
apods o expediente. Essa dindmica evidencia uma cultura organizacional que valoriza a produtividade e a

disponibilidade continua, ignorando as especificidades e os desafios associados ao género.
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Riscos e inseguranca

Além das questdes salariais e de progressdo na carreira, as desigualdades de género no jornalismo
profissional brasileiro também podem ser observadas por meio de outros indicadores. Um deles é a per-
cepcdo de seguranca. Jornalistas foram convidados a expressarem seu nivel de concordancia em afirmagdes
sobre seguranca fisica, bem-estar emocional e psicoldgico, perspectiva de carreira em 12 meses e punicdo a
responsaveis por crimes contra a imprensa. Mulheres sdo o grupo com maior inseguranga em todos os as-
pectos. Em uma escala entre 1 (discordo completamente) e 5 (concordo totalmente), elas expressaram maior
preocupagdo em relagcdo ao seu bem estar emocional e psicoldgico - uma média de 4.48 para elas, e de 4.02
dos homens. Ou seja, 89.4% das mulheres respondentes concordam ou concordam totalmente com a afir-
macdo “Tenho preocupagio em relacdo ao meu bem-estar emocional e psicoldgico”. Da mesma forma, mais
da metade das mulheres afirmaram temer perder o emprego nos proximos 12 meses - média de 3.41, e de 3.14
para homens. Enquanto segurancga fisica é o aspecto que menos preocupa - média de 3.28 para mulheres e
3.21 para homens -, seguindo a mesma escala de variacdo. Estes dados indicam uma categoria profissional

sob constante apreensido devido a instabilidade de carreira e riscos.

Preocupacdo com a perda de emprego no jornalismo
Distribui¢do dos niveis de concordancia entre os participantes
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Pontes (2017) argumenta que existe uma desigualdade estrutural de género no jornalismo brasileiro,
em que as mulheres estio em desvantagem desde questdes salariais até beneficios recebidos e permanéncia
na carreira. Jornalistas mulheres brasileiras sdo mais qualificadas do ponto de vista da educagio formal, porém
sdo minoria em cargos de lideranga e recebem menos, mesmo quando ocupam os mesmos cargos que seus

colegas homens. Além disso, estdo mais expostas a ataques de ddio online e violagdes no ambiente laboral que
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sdo normalizadas como sendo parte da rotina profissional (Nicoletti, Kikuti & Mick, 2023). Fatores somados

que podem justificar os maiores indices de inseguranca financeira e emocional verificados neste estudo.

Apesar das variagOes entre géneros, a preocupagdo com seguranga, especialmente a emocional, se
justifica ao analisar os dados sobre tipo de violéncia. Quando questionados se ja sofreram algum tipo de
violéncia, 66% responderam terem sido alvo de discursos de édio ou depreciativos. Aqueles que enfrentam
esta situacdo com frequéncia ou muita frequéncia somam 27%, outros 39% informaram que as vezes isto
ocorre. Ja 59% afirmaram ter vivido experiéncia de descrédito puiblico ao menos algumas vezes nos cinco
anos anteriores (com 29% afirmando ser frequente ou muito frequente); 44% dos profissionais consultados

também alegaram ter sua moralidade pessoal questionada.

Preocupacdo com o bem-estar fisico

Distribui¢do dos niveis de concordancia entre os participantes
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Para se proteger da violéncia sofrida, 55% dos jornalistas brasileiros praticaram autocensura nos cin-
co anos que antecederam o estudo. Outras medidas de prote¢do adotadas também incluem alguma estraté-
gia de invisibilizagdo de si para evitar riscos. Do total, 37% informaram que removeram suas credenciais de
imprensa para ndo serem identificados, enquanto 28% publicaram anonimamente, com pseuddnimos ou
ndo assinaram matérias para evitar ser alvo de ataques. Além disso, 43% mudaram suas rotinas profissionais

ou pessoais em busca de mais seguranca, e 29% limitaram o tempo atuando em areas de risco.

A prevaléncia de autocensura e as dificuldades para atuar livremente refletem um cenario de medo
que afeta diretamente o desempenho profissional e, consequentemente, a qualidade e a diversidade da
cobertura. Ndo por acaso, 82% dos jornalistas declararam ter intensificado a verificagdo de suas histdrias,
apontada como a principal estratégia de protecdo contra os recorrentes ataques. No entanto, a adesdo a
treinamentos, uso de equipamentos de seguranca e adogdo de protocolos de protecdo ainda é baixa, com

apenas 36,9% dos profissionais buscando essas medidas.

Conclusao sobre o futuro do jornalismo
e da democracia no pais

Os dados destacam a complexidade e os desafios do jornalismo no Brasil, com énfase nas desigual-
dades de género e nas preocupagdes com a seguranga emocional e fisica dos profissionais. O cenario rev-
ela uma forte disparidade entre homens e mulheres, especialmente no que diz respeito a estabilidade no
emprego, a remuneracdo e a ocupacio de cargos de chefia, onde os homens se encontram em vantagem.
A andlise refor¢a os achados de Lima et al. (2022), que mostram as mulheres como grupo mais qualificado,
porém menos remunerado e menos presente em posi¢oes de lideranca. Essa desigualdade reflete uma estru-
tura de género profundamente arraigada nos espagos de trabalho e que, por consequéncia, levanta desafios

em torno da equidade e paridade de género no exercicio da profissio no pais.

Além disso, as taxas de autocensura e outras estratégias de invisibilizacdo adotadas pelos profission-
ais sugerem que a liberdade e autonomia jornalistica estio comprometidas. Esse cendrio se alinha a novas
formas de violéncia que promovem a autocensura, como o assédio judicial, pratica que, segundo Mafei et al.
(2024), se refere ao uso abusivo de instrumentos legais para censurar e intimidar aqueles que divulgam in-
formagdes de interesse ptiblico. Os casos de assédio judicial contra jornalistas mantém-se em nivel elevado,
totalizando 155 processos entre 2020 e 2023 (Mafei et al., 2024). A auséncia de mecanismos eficazes no Ju-
dicidrio para conter ag¢Oes abusivas gera inseguranca, e responder a processos, muitas vezes sem o apoio do
veiculo de atuagdo, impoe constrangimentos que comprometem aliberdade de imprensa, gerando impactos

financeiros, profissionais, emocionais e fisicos para as vitimas.

Por fim, a democracia vive movimentos pendulares com o avango da extrema direita. Embora o pafs
tenha atualmente um mandatario da ala progressista, as eleicdes municipais de 2024 mostram um fortalec-
imento da direita conservadora. Assim, apesar da queda significativa em 2023 nos casos de descredibilizacdo

da imprensa e censura durante o governo do presidente Lula (Fenaj, 2024), existe a preocupagido de que o



fortalecimento de movimentos conservadores em diferentes esferas da politica brasileira impulsione um
novo aumento dos casos de violéncia contra jornalistas, fazendo com que os ataques as liberdades de im-

prensa e de expressdo possam a vir a se intensificar no futuro.
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Sob o salto do estado e a pressao da
economia: Género, riscos e desafios
no jornalismo venezuelano

Maximiliano Frias-Vizquez, Universidade de Salamanca e« Carlos Arcila Calderdn, Universidade de Salamanca o
David Blanco-Herrero, Universidade de Amsterdam

O panorama mididtico na Venezuela reflete profundamente as tensdes politicas e sociais que defini-
ram o pais nas ultimas décadas (Caifiizalez, 2004; 2013; Kitzberger, 2020). Os meios de comunicagio e os
jornalistas venezuelanos tém vivenciado os efeitos da estagna¢io econémica e das transformagoes politicas
que, a partir da administragdo de Nicolds Maduro, intensificaram a crise no setor de comunicagio. Esta
crise midiatica, agravada pela instabilidade financeira e operacional, limita a autonomia dos meios de co-
municagdo, gerando uma notdria escassez informativa que perpetua o desconhecimento sobre a realidade

nacional (Cafiizédlez, 2020a; Pefia & Robles, 2016; RFS, 2022; Marcano, 2018).

Nesse sentido, a situagdo para os jornalistas na Venezuela é instavel e arriscada, com constantes
relatos de censura, restri¢des a liberdade de imprensa e persegui¢des, especialmente daqueles criticos ao
regime (Espacio Publico, 2024; Kahn, 2023; Marcano, 2021). Esse contexto de controle governamental dos
meios estatais permite uma monopolizacdo da narrativa oficial e limita o discurso de oposicdo (Caiiizalez,

2020a; 2020Db).

Com isso, a andlise do jornalismo venezuelano permite compreender os niveis de risco e incerteza
aos quais os jornalistas estdo expostos devido as mudangas politicas e econdmicas radicais que caracterizam
o pais desde a chegada de Chavez ao poder, cujo legado continua com Maduro. A complexa interdependén-
cia entre os meios de comunicagao, os partidos politicos e os poderes econdmicos da origem a um sistema
de interdependéncia politica, no qual os interesses mididticos e politicos se entrelagam, afetando a diversi-

ficagdo informativa e favorecendo a autocensura e a opressao sobre a imprensa.

Este artigo faz parte do projeto World of Journalism Study (W]S), de alcance global, que examina as
condi¢Oes de trabalho e os principios de jornalistas em 110 paises. Em sua terceira fase (W]S3), o projeto foca
em avaliar os niveis de risco e incerteza enfrentados pelos jornalistas e os fatores que condicionam a pratica
jornalistica. Na Venezuela, considerando que 2019 foi apontado como um dos anos mais hostis para o jor-
nalismo devido a censura, agressdes, desinformacao e abusos de poder (IPYS, 2020, p. 1), parece necessario
aprofundar a andlise da autonomia percebida, das ameacas e dos riscos vivenciados pelos jornalistas, assim
como do apoio recebido por eles. Esses dados foram obtidos por meio da aplicacdo de pesquisas representa-

tivas a jornalistas venezuelanos.



Contexto midiatico na Venezuela

Nas tltimas décadas, as restri¢des a liberdade de expressdo e a censura na Venezuela resultaram em
um jornalismo limitado em profundidade e transparéncia, onde o enfoque investigativo foi substituido por
uma cobertura centrada no imediatismo. Isso se enquadra em uma estratégia de intimidagao governamental
que rejeita as criticas e percebe qualquer relato dissidente como uma ameaga, em contradi¢cdo com o artigo 6

da Constitui¢do venezuelana, que estabelece um Estado democratico, plural e responsavel (Marcano, 2018).

A Venezuela registra altos indices de intimidagio, assédio e violéncia contra jornalistas, evidencia-
dos por encarceramentos, exilios, ataques e ameacas, entre outros atos repressivos (IPYS, 2023; Garcés &
Arroyave, 2017). Essas agressoes foram refor¢cadas desde 2009 com a lei de delitos midiaticos, que permite
criminalizar o trabalho jornalistico sob o pretexto de “afetar a paz social ou a estabilidade do Estado”. Além
disso, as ameacas se intensificaram por meio de pressdes exercidas por setores oficiais, do fechamento de

meios de informacao e de ataques fisicos perpetrados por 6rgios de seguranca estatal (Guanipa, 2018).

Neste contexto, a liberdade de imprensa, associada a independéncia e autonomia editorial, é um
principio dos estudos de jornalismo. Na América Latina, surgiram esfor¢os para fortalecer essa autonomia
por meio de plataformas digitais que promovem a democracia e o jornalismo independente. No entanto,
na Venezuela, a concentra¢do dos meios de comunicagdo sob a posse de elites econdmicas com vinculos
estreitos com o poder politico limita as criticas ao governo, restringindo a pluralidade informativa (Becerra
& Mastrini, 2009). Por isso, o presente capitulo foca na andlise da autonomia percebida, na percepc¢do de

seguranca e no apoio recebido, com o objetivo de aprofundar a situagio dos jornalistas venezuelanos.

Método e dados demograficos

A coleta de dados foi realizada entre 2020 e 2022 por meio de entrevistas por telefone, videocon-

feréncias e entrevistas presenciais, gerenciadas na plataforma Qualtrics por uma equipe capacitada.

Para a sele¢do dos entrevistados, foi usada uma amostragem polietdpica, com base em conglomera-
dos e estratificacdo por tipo e tamanho do meio, devido a auséncia de um censo nacional de jornalistas na
Venezuela. O tamanho minimo da amostra foi calculado com um nivel de confian¢a de 95% e uma margem
de erro de 5%, obtendo uma amostra representativa de 398 jornalistas (53% mulheres e 47% homens; idade
média = 44). A maioria dos jornalistas estava associada a meios privados ou comerciais (74%), enquanto os
meios publicos, estatais e comunitarios representavam apenas 8% da amostra. Quanto aos principais tipos
de meios ou empresas para os quais trabalhavam, correspondiam a meios digitais (30%), jornais (18%) ou
radio (12%). Quase 15% da amostra ndo tinha um meio principal. Nesse sentido, quase 60% dos jornalistas
usavam sempre sites como principal meio para distribuir as noticias, seguidos pelas redes sociais (49%) ou
aplicativos de mensagens (36%). Os meios tradicionais eram menos usados pelos jornalistas, com quase 20%

usando sempre o radio, 12,3% usando a televisdo como principal meio de divulgagio e 18% usando os jornais.



Emprego principal por tipo de veiculo

Porcentagem de jornalistas que trabalham principalmente para cada tipo de veiculo
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Nas pesquisas realizadas com jornalistas, havia duas perguntas sobre a autonomia (quanto de liber-
dade pessoal vocé tem para selecionar os temas e histdrias noticiosas em que trabalha?; e quanto de liberdade vocé
tem para decidir os aspectos da noticia que merecem/devem ser destacados?). Além disso, foram incluidos 19
itens que mediam ameagas e/ou violéncias recebidas (por exemplo, desqualifica¢do publica de seu trabalho;
vigilancia; prisGes; ameagas ou intimidag¢des diretas; agressdo ou assédio sexual; assédio laboral...); por fim,
outro aspecto relevante medido neste estudo e que foi incluido no questionario foi o apoio recebido pelos

jornalistas frente aos riscos e ameacas (por exemplo: outros colegas, ONGs, governo).

Desafios e dinimicas do jornalismo
venezuelano: Autonomia, riscos e apoio

Apesar do que se poderia esperar dado o controle governamental no contexto venezuelano, os jor-
nalistas relataram altos niveis de autonomia, tanto na sele¢ido dos temas, pois 65,8% responderam que tin-
ham muita ou total liberdade de escolha, quanto na decisdo dos aspectos a serem abordados, onde 63%
consideraram que tinham muita ou total liberdade de decisdo. Na verdade, esses valores estdo acima do
ponto tedrico da escala, ou seja, ambos os elementos, tanto a liberdade de sele¢do de temas quanto os aspec-
tos a serem enfatizados, foram medidos com escalas de 1 a 5, e os jornalistas relataram niveis superiores a 3,
considerado como o ponto médio tedrico da escala. Observou-se que na imprensa tradicional eles tinham
menos liberdade para selecionar historias, enquanto os jornalistas que compartilhavam suas noticias pelas
redes sociais tinham mais liberdade tanto para selecionar histdrias quanto para decidir quais aspectos en-
fatizar. Por outro lado, jornalistas de meios privados tinham mais liberdade na sele¢do de histérias do que

os de meios publicos ou estatais.



Em relagdo ao aspecto da seguranca, observou-se que as ameagas mais frequentes que os jornalistas
na Venezuela recebiam eram palavras desrespeitosas ou discurso de 6dio (quase 20% dos jornalistas sofriam
esse tipo de ameaca frequentemente ou muito frequentemente), descrédito ptiblico (16% dos jornalistas sof-
riam isso frequentemente ou muito frequentemente), vigilancia (17% sofriam essa ameaga frequentemente
ou muito frequentemente) e hackeamento ou perdas de contas (quase 18% dos jornalistas sofriam isso fre-
quentemente ou muito frequentemente). No entanto, ao contrario do que se poderia esperar, as ameagas
observadas ndo foram tdo altas quanto se suporia em um contexto como o da Venezuela, pois nenhuma

das quatro variaveis estava acima do ponto médio tedrico da escala, que, novamente, era 3, pois a escala foi
medidaderas.

Experiéncia de agressao ou ameacas
Porcentagem de jornalistas que referem ter sofrido cada tipo de agressdo "as vezes" ou com maior frequéncia
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E importante ressaltar que foram observadas diferencas em funciio de género, sendo os homens os
que relataram maiores niveis nos quatro tipos de ameacas mais frequentes entre os jornalistas venezuelanos:
palavras desrespeitosas ou discurso de édio, descrédito publico, vigilancia e hackeamento ou perda de con-
tas. Vale destacar que foram observadas diferengas estatisticamente significativas na maioria das ameagas
recebidas (além das quatro ameacgas mencionadas anteriormente). Assim, observou-se que os homens sofri-
am mais prisoes, acOes legais, assédio (stalking), ameagas ou intimidagdes, ataques fisicos, questionamento
da moralidade pessoal, sequestros, invasdes ou apreensodes; enquanto as mulheres sofriam mais assédio
sexual e bullying no ambiente de trabalho.

Finalmente, em rela¢do ao apoio recebido, nido foram observadas diferencas em funcdo de género.
Os jornalistas venezuelanos recorriam principalmente a outros colegas (85,3% mulheres; 85,2% homens) e
organizacOes de noticias (75,4% mulheres; 76,3% homens), e 0 apoio menos frequente, como era de se espe-
rar, foi o governamental (8,4% mulheres; 8,0% homens).
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Implicacoes para o futuro do jornalismo e da democracia
na Venezuela

Este estudo reafirma que o exercicio do jornalismo na Venezuela enfrenta condi¢des adversas e mul-
tiplos riscos, situagdo que impacta a capacidade dos meios de comunicag¢do de operar de maneira indepen-
dente e pluralista’. Apesar de indicar altos niveis de percep¢dao de autonomia, essa constatagdo parece con-
trastar com o ambiente de censura e controle, sugerindo que os jornalistas venezuelanos buscam manter
uma margem de independéncia em seu trabalho. No entanto, essas percep¢des de autonomia podem estar
limitadas na pratica, dado o contexto de ameagas e agressoes, o que destaca a persisténcia de barreiras im-
portantes para a liberdade de imprensa.

As formas de assédio e ameacas evidenciam diferencas de género significativas: enquanto os jor-
nalistas homens experimentam prisdes, assédio legal e ameacas fisicas com maior frequéncia, as mulheres
enfrentam com maior prevaléncia o assédio sexual e o bullying no ambiente de trabalho. Essas diferencas
ressaltam um ambiente de vulnerabilidade complexa, no qual o género influencia o tipo de riscos e desafios
que cada jornalista enfrenta.

1 Eimportante considerar os recentes desenvolvimentos politicos, como a posse de Nicolds Maduro em 10 de janeiro de 2025,
apos as eleicdes mais recentes, realizadas em um contexto amplamente questionado pela falta de transparéncia e garantias
democraticas. A Venezuela consolidou sua transi¢do para um regime autoritario, caracterizado pela concentragdo de poder, o
enfraquecimento das instituicGes e a represséo sistematica da oposicdo e da imprensa independente. Esses eventos ndo apenas
reforcam a legitimidade do governo perante seus aliados internacionais, mas também perpetuam um sistema que restringe as
liberdades fundamentais e dificulta qualquer possibilidade de transformacgio estrutural.



O apoio que os jornalistas recebem, principalmente de colegas e organizag¢des ndo governamentais,
é crucial para mitigar as consequéncias das ameagas. No entanto, a auséncia de qualquer respaldo governa-
mental a liberdade de imprensa, somada as a¢des repressivas do Estado, ndo sé fomenta um ambiente de
autocensura, mas também consolida um sistema de controle que sufoca ativamente o trabalho jornalistico.
Esse contexto, no qual o Estado atua como um agente opressor em vez de protetor dos direitos fundamen-
tais, reflete a erosdo sistematica das estruturas necessarias para garantir a liberdade de expressdo e o acesso

a informacgdes independentes.

Em conclusao, o presente estudo aponta que, em um ambiente de restricdes e ameagas, a viabilidade
do jornalismo livre e pluralista na Venezuela esta comprometida. O sistema politico e econémico, assim
como as relagdes entre os meios de comunicagdo e o poder, precisam ser transformados para garantir que
os jornalistas possam atuar sem medo de represalias, contribuindo assim para uma sociedade informada e

participativa. Sem essa mudanga, o futuro do jornalismo e da democracia na Venezuela continuara em risco.

Referéncias

¥ Becerra, M., & Mastrini, G. (2009). Los duerfios de la palabra. Prometeo libros.

¥ Caiiizalez, A. (2004). Apuntes sobre medios y periodistas en una sociedad polarizada. Estudios venezolanos de Comunicacién,
127, 14-19.

Caniizélez, A. (2013). Hugo Chévez Y Los Medios. Un Balance Preliminar| Hugo Chdvez and the media. A Preliminary.
Razén y Palabra, 17(2_83), 276-285.

fZ)

{'2)

Canizdlez, A. (junio, 2020b). El desarrollo medidtico en Venezuela. Un siglo de historia [Presentacién en Congreso].
Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion.

fz)

Cailizdlez, A. (2020a). Poder y Medios de comunicacién: Entre la democratizacién y el autoritarismo La sinuosa historia
venezolana. Agenda Politica. Revista de Discentes de Ciéncia Politica da Universidade Federal de Sdo Carlos, 8(2), 74-1006.

(2)

Espacio Publico. (2024). Situacién general del derecho a la libertad de expresién en Venezuela enero - diciembre 2023.
https://espaciopublico.ong/situacion-generaldel- derecho-a-la-libertad-de-expresion-en-venezuela-enero-diciembre-2023/

f2}

Garcés, M. E., & Arroyave, ]. (2017). Autonomia profesional y riesgos de seguridad de los periodistas en Colombia. Perfiles
Latinoamericanos, 25(49). https://doi.org/10.18504/pl2549-002-201

fZ}

Guanipa, M. (2018). Los periodistas en. Venezuela: entre el acoso y la pauperizacién (2015-2017). En A. Cailizalez & G.
Carrasco (Coord.), El periodismo en Venezuela. Los afios duros (pp. 47-73). Abediciones.

{'2)

Instituto Prensa y Sociedad de Venezuela [IPYS]. (2020). Reporte anual Venezuela: Desconexion y censura. https://
ipysvenezuela.org/2020/05/17/desconexion-ycensura-reporte-anual-derechos-digitales-ipysve-2019/

fz}

Instituto Prensa y Sociedad de Venezuela [IPYS]. (2023). Reporte Anual 2023 de IPYS Venezuela “En el laberinto de la censura”.
https://ipysvenezuela.org/2024/03/03/reporte-anual-2023-de-ipys-venezuela-en-el-laberinto-de-la-censura/

< Kahn, G. (2023). Asi desafian la censura en Venezuela los medios digitales independientes. Reuters Institute. https://
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/es/news/asi-desafian-la-censura-envenezuela-los-medios-independientes-en-internet

< Kitzberger, P. (junio, 2020). Polarizacién, prensa y libertad de expresién en Venezuela. Nueva Sociedad. https://nuso.org/
articulo/polarizacion-prensa-y-libertad-deexpresion- en-venezuela/

¥ Marcano, A. (2018). Censura del periodismo en Venezuela. Impacto cientifico, 13(1), 59-69.

< Marcano, A. (2021). Censura del periodismo en Venezuela. Impacto Cientifico, 13(1), 59-69. Recuperado a partir de https://
produccioncientificaluz.org/index.php/impacto/article/view/35243

f2)

Pefia, M. E., & Robles, M. (20106). Venezuela. En R. Salaverria (Coord.), Cibereperiodismo en Iberoamérica (pp. 405-423).
Editorial Ariel.

fZ}

Reporteros Sin Fronteras (RSF). (2022). Venezuela. https://rsf.org/es/pais/venezuela



https://espaciopublico.ong/situacion-generaldel-%20derecho-a-la-libertad-de-expresion-en-venezuela-enero-diciembre-2023/
https://doi.org/10.18504/pl2549-002-2017
https://ipysvenezuela.org/2020/05/17/desconexion-ycensura-reporte-anual-derechos-digitales-ipysve-2019/
https://ipysvenezuela.org/2020/05/17/desconexion-ycensura-reporte-anual-derechos-digitales-ipysve-2019/
https://ipysvenezuela.org/2024/03/03/reporte-anual-2023-de-ipys-venezuela-en-el-laberinto-de-la-censura/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/es/news/asi-desafian-la-censura-envenezuela-los-medios-independientes-en-internet
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/es/news/asi-desafian-la-censura-envenezuela-los-medios-independientes-en-internet
https://nuso.org/articulo/polarizacion-prensa-y-libertad-deexpresion-%20en-venezuela/
https://nuso.org/articulo/polarizacion-prensa-y-libertad-deexpresion-%20en-venezuela/
https://produccioncientificaluz.org/index.php/impacto/article/view/35243
https://produccioncientificaluz.org/index.php/impacto/article/view/35243
https://rsf.org/es/pais/venezuela

A perspectiva de uma jornalista da

Venezuela: Entre a asfixia e a resisténcia

Luz Mely Reyes, Cofundadora e diretora geral, Efecto Cocuyo

Como se faz jornalismo em um contexto autoritario? Apds lidar durante 25 anos com uma politica
voltada para desmantelar a inddstria de meios de comunicag¢do na Venezuela e os espagos de jornalismo
independente, o jornalismo venezuelano busca maneiras de continuar existindo. O terceiro mandato de
Nicolds Maduro, que iniciou em 10 de janeiro de 2025 um novo periodo, sem ter conseguido provar que

venceu a eleicdo de 28 de julho de 2024, traz novos desafios em um contexto por si s6 ja complexo.

A situacdo atual pode ser descrita como uma emergéncia midiatica complexa. Permito-me fazer um
paralelo com a emergéncia humanitaria que o pais enfrenta, que foi identificada pelas organizagdes de dire-
itos humanos na Venezuela, principalmente porque a situagdo dos meios de comunicagio e dos jornalistas
é uma crise fomentada pelo Estado.

Alguns elementos deste quadro sdo: a precarizagdo no exercicio da profissdo devido a instabilidade
econdmica; o agravamento do autoritarismo com prisdes de jornalistas e persegui¢des, a busca infrutifera
por um modelo de negdcios sustentavel, a presenca de desertos de informagio, a migracdo for¢ada de cen-

tenas de jornalistas para o exterior e as restri¢des a cooperagdo internacional.

No entanto, nesse contexto, os jornalistas venezuelanos tentam intensificar suas capacidades de
resiliéncia. Em 2024, houve aliangas significativas entre organizagoes de defesa dos direitos humanos e or-
ganizagoes jornalisticas para a cobertura das elei¢des e o monitoramento da repressdo pds-eleitoral. Essas
iniciativas incluiram a protec¢do da integridade dos jornalistas, com apoio a sua saide mental; e a produgdo
de contetdos conjuntos.

Um exemplo dessa colaboragio foi “La Hora de Venezuela”, que produziu 528 matérias entre 17 de
julho e 19 de janeiro de 2025. A alianga conseguiu multiplicar por seis o alcance dos meios de comunicag¢do
que participaram. Outros dois exemplos foram “Venezuela Vota Bien” e “Venezuela Vota”, que demonstr-
aram o poder da colaboragdo para combater a desinformagio e oferecer uma cobertura continua através do
YouTube e outras redes sociais. Uma quarta demonstragdo do poder da colaboragio foi a criacdo do aplica-
tivo “Venezuela sin filtro”, por meio do qual é possivel acessar todos os contetidos de meios de comunicagido
bloqueados no pais.

Durante a tltima década, emergiu na Venezuela um ecossistema de meios de comunicagio indepen-
dentes que se especializaram em diferentes nichos informativos. Apesar das dificuldades, eles produziram
trabalhos de alta qualidade. A maioria foi elaborada em parcerias e por jornalistas desses meios menores. O
desafio nesta etapa é manter estruturas simples, mas sélidas. Para isso, parece prudente combinar a qual-
idade informativa com uma relagdo proxima com os usudrios e a confianga necessdria para construir uma
comunidade informada e resistente. O jornalismo venezuelano, ndo tenho ddvidas, entrou em uma etapa

de resisténcia e precisa de grande apoio para garantir o direito dos cidaddos de estarem informados.
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Liberdade de imprensa e desafios na
Coléombia: Enfrentando a adversidade
em um sistema midiatico fragmentado

Jestis Arroyave, Universidade do Norte, Barranquilla «  Miguel Garcés, Universidade Tecnoldgica de Bolivar

Introducao

O jornalismo na Colémbia tem operado historicamente em um ambiente marcado pela incerteza,
moldado por décadas de conflito armado, polarizacdo politica e desigualdade econdmica (Arroyave & Barri-
0s, 2012). Esses fatores criaram um panorama midiatico em que o progresso na liberdade de imprensa con-
vive com desafios persistentes, como a violéncia contra jornalistas, a instabilidade econdmica e as pressdes
sobre a autonomia editorial (Arroyave & Garcés, 2023; Barrios-Rubio & Gutiérrez-Garcia, 2022). Este capitu-
lo examina o estado do jornalismo na Coldmbia, com base em dados do estudo World of Journalism Study
(WJS), com foco especial nos riscos enfrentados pelos jornalistas, nos valores profissionais e na autonomia

que eles buscam manter.

Contexto

O jornalismo colombiano se desenvolveu sob a sombra persistente da instabilidade politica, do con-
flito armado interno e da violéncia sistémica. Durante grande parte do final do século XX e inicio dos anos
2000, a Colombia foi considerada um dos paises mais perigosos do mundo para os jornalistas. A convergén-
cia entre insurgéncias guerrilheiras, for¢as paramilitares, agentes estatais e poderosos cartéis de drogas cri-
ou um ambiente hostil no qual a imprensa era frequentemente alvo de ataques. Jornalistas tornaram-se fre-
quentemente vitimas colaterais ou alvos diretos de violéncia, enfrentando sequestros, assassinatos, ameacgas
e censura como parte de estratégias mais amplas de controle do fluxo de informagdes (Bonilla, 2015; Garcia
Perdomo et al., 2022). O histdrico de violéncia contra jornalistas é particularmente alarmante: segundo a
Fundacion para la Libertad de Prensa (FLIP), entre 1938 e 2021, 163 jornalistas foram assassinados em decor-
réncia de suas atividades profissionais. Desses casos, 78,8% permanecem totalmente impunes, e apenas
um — o de Orlando Sierra — alcangou resolugio judicial completa (FLIP, 2021). Esse clima persistente de
impunidade tem causado um efeito inibidor sobre a liberdade de imprensa, especialmente em regides onde

a presenca do Estado é fraca e os atores armados exercem controle territorial.

Embora o “Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y

Duradera” (“Acordo Final para a Terminagdo do Conlflito e a Construgdo de uma Paz Estavel e Duradoura”)



de 2016, celebrado entre o governo e as FARC (For¢as Armadas Revolucionarias da Coldmbia), tenha trazido
esperanca de maior seguranga, os conflitos em andamento envolvendo grupos como o ELN (Exército de
Liberta¢do Nacional) e organizagdes criminosas como o Cld do Golfo, que atua como um cartel, continuam
a colocar jornalistas em risco, especialmente em areas rurais (Arroyave & Romero, 2022). Nessas regioes, a

autocensura tornou-se uma tatica de sobrevivéncia.

O panorama midiatico também enfrenta desafios relacionados a concentragdo econdmica. Veiculos
importantes como El Tiempo, El Espectador, Caracol, Blu Radio, Revista Semana e RCN estdo sob o controle de
membros da poderosa elite econdmica, que podem influenciar as diretrizes editoriais e limitar o jornalismo
critico. Essa concentragdo resultou em novas formas de paralelismo politico, nas quais os meios de comuni-
cagdo frequentemente servem tanto a interesses politicos quanto corporativos (Romero & Arroyave, 2022). Os
jornalistas precisam equilibrar as pressoes de anunciantes, figuras politicas e proprietarios de midia enquanto
tentam manter a independéncia editorial. A instabilidade econdmica agrava ainda mais a situag¢do, com mui-

tos jornalistas enfrentando inseguranga no emprego e recursos limitados para trabalhos investigativos.

A transformacao digital adicionou complexidade ao ambiente midiatico. Embora as redes sociais e as
plataformas digitais oferecam maiores oportunidades para a disseminagio de noticias, elas também expdem
os jornalistas a novas formas de assédio online e desinformagio (Arroyave & Garcés, 2023). A midia impressa
tradicional tem enfrentado dificuldades com a queda na circulag¢do e a concorréncia com contetidos gra-
tuitos na internet, levando alguns veiculos a adotar formatos sensacionalistas para manter sua audiéncia

(Barrios-Rubio, 2021).

Apesar desses desafios, os jornalistas colombianos continuam a defender os valores fundamentais de
sua profissdo. Sua resiliéncia — tanto pessoal, ao lidar com ameacas e estresse, quanto profissional, ao man-
ter padroes éticos sob condi¢des adversas — desempenha um papel vital na promogado da transparéncia, da
responsabilidade e da governang¢a democratica na Coldmbia. Este capitulo, por meio da analise dos dados
da pesquisa Worlds of Journalism Study, oferece uma compreensao abrangente do estado atual do jornalismo
no pais e destaca os principais riscos, desafios e valores profissionais que moldam o trabalho dos jornalistas

nesse contexto.

Métodos

Este estudo faz parte da terceira rodada da pesquisa internacional Worlds of Journalism Study (W]S),
uma iniciativa que coleta dados comparaveis sobre a pratica do jornalismo em mais de 70 paises. Seu ob-
jetivo é compreender como os jornalistas trabalham, quais valores orientam sua profissao e quais desafios

enfrentam em diferentes contextos ao redor do mundo.

No caso da Coldémbia, a coleta de dados ocorreu entre marco de 2022 e fevereiro de 2023. Para con-
struir a amostra, foram inicialmente selecionados veiculos de comunica¢do de diferentes tamanhos e com
distintos niveis de cobertura (local, regional e nacional). Em seguida, dentro desses veiculos, foram escolhi-

dos jornalistas que ocupavam diferentes cargos, como reporteres, editores e diretores.



As informagdes foram coletadas por meio de questiondrios online e entrevistas presenciais ou por tele-
fone, utilizando um questionario padronizado elaborado pela equipe internacional do estudo. No total, 379
jornalistas participaram. Embora nem todos os profissionais do pais tenham sido entrevistados, a amostra
é ampla e equilibrada o suficiente para oferecer uma visdao confidvel sobre seus perfis, condi¢des de trabalho,

valores democraticos, preocupagOes com seguranca, redes de apoio e percepcOes sobre a liberdade profissional.

Desigualdades de género e trabalho

Os jornalistas colombianos tém uma idade média de 51 anos entre os homens e 44 anos entre as
mulheres, o que os torna uma das populagdes de jornalistas mais envelhecidas em compara¢do com outros
paises da regido. As mulheres representam 39% da forca de trabalho, refletindo uma disparidade de género
significativa, especialmente em cargos de lideranga, que sio predominantemente ocupados por homens
(60%). O nivel educacional é relativamente alto, com 94% dos jornalistas tendo recebido formacdo ou ed-
ucagdo formal em jornalismo — um indice significativamente acima da média regional. A maioria dos jor-
nalistas atua em centros urbanos, concentrando-se em plataformas como jornais tradicionais (22%) e veicu-

los nativos digitais (22%), enquanto a representa¢do em areas rurais continua limitada.

Os dados do W]S sobre a Colombia mostram que 43% dos jornalistas, tanto homens quanto mul-
heres, possuem contratos permanentes em tempo integral, sem disparidade significativa de género. No
entanto, persistem condic¢Oes precarias de trabalho, especialmente entre os freelancers, que nao tém acesso
a beneficios como plano de satide e aposentadoria. Os jornalistas freelancers representam 38% de todos
os jornalistas na Colémbia, o maior percentual entre os paises incluidos neste livro. Em termos de renda,
apenas metade dos jornalistas colombianos (50%) declarou que o jornalismo é sua tinica fonte de renda, o
que indica que a profissdo sozinha néo é suficientemente lucrativa. Os jornalistas colombianos trabalham
regularmente em uma média de quatro plataformas, um pouco acima da média regional, e acompanham

uma média de duas pautas cada, o que evidencia as multiplas demandas da profissao.

Apoio a democracia liberal com justica social

A grande maioria dos jornalistas colombianos apoia fortemente praticas que facilitam uma democ-
racia liberal com justiga social. Entre os principios do modelo liberal da imprensa em uma democracia, eles
valorizam ser observadores imparciais (86%), monitorar forcas poderosas (83%) e, especialmente, destacar
os problemas sociais (94%). Também priorizam a analise dos acontecimentos atuais (90%) e a criagdo de

espagos para a expressdo publica (91%).



COLOMBIA

Funcoes jornalisticas que apoiam a democracia

Porcentagem de jornalistas que concordam com cada fungdo democratica
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O apoio ao jornalismo engajado na defesa de causas também é notavel, com 91% dos entrevistados
afirmando que a promocgio da paz e da toleridncia é um aspecto importante de seu trabalho. Isso provavel-
mente se deve aos conflitos prolongados no pais. Além disso, grande parte dos jornalistas colombianos
considera importante que seu trabalho promova mudangas sociais (80%) e dé voz a grupos marginalizados
(83%). Esses resultados destacam a natureza complexa do jornalismo na Colémbia, onde os profissionais
equilibram as demandas dos estilos tradicionais de reportagem liberal com a advocacia para enfrentar de-

safios sociais mais amplos.

Funcoes jornalisticas que apoiam a defesa dos direitos

Porcentagem de jornalistas que concordam com cada fungéo de defesa de direitos
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Esses resultados ressaltam a complexidade da percepgdo que os jornalistas tém sobre o papel do seu
trabalho na Colombia. Assim como em outras regioes da América Latina, eles adotam uma visdo de profission-

alismo que equilibra os principios do jornalismo liberal com o engajamento em questdes sociais mais amplas.

Os jornalistas colombianos também demonstram forte apoio aos valores democraticos de outras
formas. Especificamente, 46,5% consideram as leis e regulamentacdes de midia altamente influentes, e um
significativo 71% consideram o acesso a informagido muito influente em seu trabalho jornalistico (notas 4
ou 5 em uma escala de 1 a 5, sendo 5 extremamente influente). No entanto, desafios substanciais persistem,
ja que 27% percebem a censura governamental como uma influéncia significativa, indicando preocupagdes
com a interferéncia estatal nas atividades da midia. Além disso, apenas 22% e 21%, respectivamente, relatam
perceber grande influéncia nas relagdes com funcionarios do governo e politicos, demonstrando uma aval-
iacdo cautelosa de suas interagdes profissionais. Apesar dessas dificuldades, os jornalistas colombianos per-
manecem comprometidos com a transparéncia e a responsabilidade, com énfase notavel (59%) na influéncia
do feedback do puiblico na formagao de sua pratica jornalistica. Ainda assim, a confianga publica continua
problemadtica, como refletido no Digital News Report (Reuters Institute, 2022), confirmando que o ceticismo

em relagdo a credibilidade da midia é prevalente entre o publico.

Seguranca

Ameacas a seguranca

Os dados revelam que os jornalistas colombianos continuam a atuar em um ambiente altamente inse-
guro, marcado por ameacas persistentes. Cerca de 18% dos jornalistas relatam ser alvo de discurso depreciativo
ou de ddio “frequentemente” ou “muito frequentemente”, enquanto outros 28% experienciam isso “as vezes”.
A vigilancia é uma preocupagio notavel, com 10% relatando monitoramento frequente e 12% incidentes oca-
sionais. Ameacas cibernéticas, como invasio ou bloqueio de contas em redes sociais, afetam 7% dos jornalistas
com frequéncia e 15% ocasionalmente. Embora os casos de prisdes ou deten¢des permanecam baixos (2% fre-
quentes), o medo mais amplo de restri¢Ges legais e retaliacOes persiste. A divulga¢do de informagdes pessoais
representa um risco significativo, com 13,5% dos jornalistas relatando ter passado por isso ao menos algumas
vezes. De forma semelhante, 24% dos jornalistas relatam que sua moral pessoal foi questionada pelo menos
ocasionalmente, destacando o impacto emocional e as ameagas a reputagio enfrentadas por jornalistas que
atuam em ambientes profundamente polarizados. O assédio no local de trabalho continua sendo um proble-
ma generalizado, com 7% dos jornalistas sofrendo com frequéncia e 12% as vezes. Embora menos comum, a
intimidagdo direcionada as familias dos jornalistas ainda é uma preocupagdo, com 1% relatando isso frequen-
temente e 5% ocasionalmente. Esses dados ilustram os riscos multidimensionais que os jornalistas colombia-

nos enfrentam em seus esfor¢os para informar o pablico em condi¢des hostis.

Preocupacoes com a seguranca e o bem-estar

Além das experiéncias de ataques, os jornalistas foram questionados sobre a percep¢ido de sua

prépria seguranga em relacdo ao trabalho. Isso foi avaliado por meio de perguntas que investigavam se



eles concordavam ou discordavam de expressdes de preocupagdo com seu bem-estar fisico, emocional e
financeiro. Uma grande porcentagem de jornalistas respondeu que concordava ou concordava fortemente
com cada uma das afirmagdes, embora o bem-estar emocional fosse a maior preocupagio, especialmente
entre as mulheres, que expressaram mais receios do que os homens. Mais de seis em cada 10 homens (66%)
e sete em cada 10 mulheres (77%) manifestam preocupagdo com seu bem-estar emocional, sendo essa a
maior diferenca entre os paises analisados neste livro, exceto pelo Brasil. As expressdes de preocupagdo
com o bem-estar fisico foram menos prevalentes, mas ainda amplamente relatadas. Quase cinco em cada 10
homens (49%) e exatamente quatro em cada 10 mulheres (40%) expressam preocupagdo com seu bem-estar
fisico. Esta é a inica dimensdo em que os homens relatam niveis mais elevados de preocupagdo do que as
mulheres. Por fim, novamente mais mulheres manifestam preocupagdo ao serem questionadas sobre sua

seguranca financeira, com 56% das mulheres e 50% dos homens demonstrando essa preocupagdo*.

Sistemas de apoio

Os dados da pesquisa Worlds of Journalism Study revelam importantes percepgOes sobre as redes de
apoio disponiveis para os jornalistas colombianos. Enquanto 61% dos homens e 54% das mulheres relatam
receber apoio institucional de suas préprias organiza¢des de midia, isso sugere um nivel moderado, porém
desigual, de suporte interno. As redes de apoio entre colegas parecem ser mais fortes, com 77% dos homens
e 62% das mulheres indicando suporte de colegas, dentro ou fora da reda¢do. Em contraste, apenas 39%
dos homens e 31% das mulheres relataram receber apoio de associagdes profissionais, refletindo o alcance
e impacto limitados da mobilizac¢do organizada. O apoio da sociedade civil, como ONGs e organizagdes de
direitos humanos, foi mencionado por 28% dos homens e 23% das mulheres, indicando um engajamento
moderado de atores externos. Quase um em cada quatro jornalistas homens (24%) e cerca de uma em cada
seis mulheres (17%) identificaram as autoridades governamentais como fonte de apoio — niimeros que, em-

bora notaveis, ainda ficam atras do apoio das redes entre pares e institucionais.

Autonomia profissional em meio a multiplos desafios

Os jornalistas na Colombia relatam perceber altos niveis de autonomia em sua pratica profissional.
Segundo a pesquisa, 75% dizem desfrutar de muita ou total liberdade para escolher as noticias, e 73% relatam
o mesmo em relac¢do a decisdo sobre quais aspectos da noticia destacar. Contudo, essa autonomia individual
contrasta com uma percep¢do mais ampla de restricdo estrutural: apenas 18% acreditam que existe muita

liberdade de imprensa no pais.

O jornalismo colombiano opera dentro de um ecossistema mididtico complexo e fragmentado,
moldado por desigualdades geograficas, econdmicas e politicas. Jornalistas baseados em centros urbanos,

como Bogota e Medellin, relatam niveis mais altos de autonomia profissional, melhor apoio institucional e

1 Um teste qui-quadrado para diferengas na frequéncia de preocupacgdo expressa por mulheres e homens
revelou que a diferenca na preocupagdo com o bem-estar emocional foi estatisticamente significativa, ou
seja, ndo se deveu ao acaso. y*(1, N = 378) = 5,472, p = 0,019. Outras diferencas ndo foram estatisticamente
significativas.



condi¢bes de seguranca aprimoradas. Em contraste, aqueles que trabalham em regides rurais e periféricas
enfrentam riscos desproporcionais relacionados a violéncia, politicos locais corruptos e acesso limitado a
redes de apoio — condigdes que frequentemente resultam em autocensura como estratégia de sobrevivén-
cia. A expansdo das plataformas digitais diversificou as vozes e ampliou o acesso, especialmente para midias
independentes e regionais. No entanto, essa transformagao digital também expde os jornalistas a um estres-
se intensificado, assédio online e a disseminagdo de desinformacdo; mais da metade relata as redes sociais

como uma fonte significativa de angustia profissional.

Desafios estruturais restringem ainda mais a profissdo. A concentragdo econémica na propriedade
dos meios de comunicagdo permite que conglomerados poderosos definam linhas editoriais, limitando o
pluralismo e enfraquecendo o jornalismo de interesse publico. Além disso, a precariedade financeira é gen-
eralizada — apenas 43,3% dos jornalistas possuem contratos permanentes em tempo integral, e mais da
metade depende de fontes de renda ndo jornalisticas para sustentar seu trabalho. Essas dinAmicas reve-
lam um campo jornalistico pressionado tanto por ameagas estruturais quanto cotidianas, mas ainda mar-
cado pelo compromisso profissional com os valores democraticos. Os jornalistas colombianos enfrentam
esses desafios com resiliéncia, mas a sustentabilidade da profissio permanece incerta sem protec¢des insti-
tucionais mais fortes, garantias econdmicas e reformas inclusivas que reduzam as desigualdades de género,

geograficas e entre os tipos de midia.

O futuro do jornalismo e da democracia na Colombia

O jornalismo na Colombia persiste em um terreno incerto, onde percepg¢des de autonomia individ-
ual colidem com restri¢des estruturais. Os repdrteres mantém uma discri¢do significativa sobre enfoques,
fontes e enquadramentos, mas atuam dentro de um sistema midiatico moldado por propriedade concen-
trada, precariedade econdmica e ameacas persistentes a seguranca pessoal. Essa tensdo cria um paradoxo:
os jornalistas possuem a capacidade de responsabilizar o poder, mas o ambiente oferece apenas garantias

frageis de que esse trabalho possa perdurar.

A profissdo estd longe de ser homogénea. As condi¢es de trabalho variam significativamente conforme
aregido, o tipo de contrato e o género. Correspondentes rurais enfrentam perigos fisicos maiores; jornalistas
freelancers suportam uma carga desproporcional de estresse financeiro e emocional; e as mulheres enfrentam
formas distintas de vulnerabilidade, muitas vezes com menos apoio institucional. Essas fragmentagdes refle-
tem as desigualdades mais amplas que definem a sociedade colombiana, lembrando que as redagdes sao tanto

espacos de possibilidade democratica quanto arenas onde as assimetrias sociais se reproduzem.

Mesmo em meio a inseguranca, a desconfianga publica e a volatilidade do mercado, os jornalistas co-
lombianos mantém uma dupla orientac¢do: defendem os ideais liberais de fiscaliza¢do enquanto advogam pela
paz e inclusio social. Esses compromissos revelam um campo movido menos por refor¢o institucional e mais
por uma ética de resisténcia ao servi¢o publico. No entanto, persisténcia ndo deve ser confundida com resil-
iéncia. O custo emocional, ético e material das condi¢bes atuais é elevado, e a contribui¢io democratica da

profissdo dependera da capacidade de transformar essa bissola normativa em reformas estruturais concretas.



Garantir o papel do jornalismo na Colémbia, portanto, requer mais do que celebrar a coragem in-

dividual. E necessario fortalecer as protecoes legais, diversificar a propriedade dos meios e ampliar o apo-

io abrangente — financeiro, psicossocial e relacionado a seguranca. Ao enfrentar essas vulnerabilidades

sistémicas, a Coldmbia pode transformar o jornalismo de um exercicio didrio de resisténcia em um pilar

estavel da vida democratica.
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EQUADOR

Desafios a liberdade de imprensa e
a seguranca na cultura jornalistica
equatoriana: Uma analise da
autonomia dos jornalistas e

das medidas de protecao

Martin Oller Alonso, Universidade de Salamanca, Espanha

Estado da arte: Worlds of Journalism Study
(WIJS) e o panorama da midia equatoriana

Esta analise foca em duas dimensdes criticas do trabalho jornalistico: a autonomia e a seguranga. Ao
examinar as variaveis que influenciam a liberdade dos jornalistas na escolha e na elaboragio das noticias,
bem como as medidas de protecdo que adotam, esta pesquisa destaca os desafios mais urgentes enfrenta-
dos pelos jornalistas equatorianos na atualidade. Os resultados oferecem uma compreensdo abrangente
das limitagdes a liberdade jornalistica e dos riscos a seguranga enfrentados pelos profissionais de midia no

Equador, contribuindo de forma significativa para a analise global do Worlds of Journalism Study.

O jornalismo no Equador opera em um ambiente complexo e dinimico, moldado por fatores politi-
cos, econdmicos e sociais (Oller Alonso & Chavero Ramirez, 2015). O pais tem passado por mudangas signif-
icativas em seu panorama mididtico nos ultimos anos, influenciado por mudangas nos regimes politicos (a
presidéncia de Rafael Correa entre 2007 e 2017 e sua proposta de uma “Revolu¢io Cidada”; a trai¢do politica
de Lenin Moreno ao seu partido; e o governo turbulento de Guillermo Lasso e sua saida abrupta), instab-
ilidade financeira (o “feriado bancario” de 1999 e a crise econ6mica de 2008), conflitos sociais recorrentes
(como a mobilizag¢do contra o aumento dos precos dos combustiveis durante o governo de Lenin Moreno,
entre 2017 e 2020), e desafios relacionados ao controle do crime organizado (como o massacre nas prisdes
equatorianas em 23 de fevereiro de 2021). O meios de comunicagdo do pais tem frequentemente oscilado en-
tre o controle estatal (especialmente durante o governo de Rafael Correa); a reprivatizacdo e concentragio
da imprensa nos trés ultimos governos de Lenin Moreno, Guillermo Lasso e Daniel Noboa; e o anseio por

seguranga e liberdade jornalistica.

O setor de midia do Equador continua economicamente vulneravel, com a sustentabilidade finan-
ceira representando um desafio persistente, especialmente para os veiculos independentes que dependem

de um mercado publicitario limitado. A concentragdo de recursos em poucos grandes conglomerados agra-



va ainda mais essa situa¢do, comprometendo a independéncia editorial, jd que os jornalistas frequente-
mente sofrem pressdo para alinhar suas reportagens aos interesses de patrocinadores ou acionistas (Oller
Alonso, 2023). Essa fragilidade se intensificou ao longo dos anos devido as crises econdmicas recorrentes
no pafs, comegando pelo “feriado bancario” de 1999, que levou ao colapso financeiro, ao congelamento dos
depésitos dos cidadaos, a inflagdo generalizada e a posterior emigragcdo em massa. A dolarizagdo da econo-
mia em 2000 trouxe estabilidade no curto prazo, mas limitou a flexibilidade da politica monetaria. A forte
dependéncia do Equador das exportagdes de petrdleo exp0s o pais as flutuagdes de preco, resultando em

déficits fiscais e em um crescimento do endividamento externo.

A crise financeira global de 2008 e a pandemia de COVID-19 em 2020 pressionaram ainda mais a
economia, resultando no aumento do desemprego, na queda do PIB, na elevagdo dos custos com sauide
e no crescimento da divida publica nacional. Desafios fiscais persistentes levaram a adogdo de medidas
de austeridade, cortes em programas sociais e protestos populares. A instabilidade politica, agravada por
percepgoOes de traicdes e mudangas de agenda nas administragoes recentes, desestimulou o investimento

estrangeiro e prejudicou o crescimento econdmico.

Em meio a esses desafios econdmicos, o jornalismo equatoriano tem sido duramente afetado. A
instabilidade financeira das organiza¢des de noticias levou ao fechamento de diversos veiculos indepen-
dentes, concentrando a propriedade da midia em menos mios e reduzindo a independéncia editorial. A
vulnerabilidade econémica aliada as pressdes politicas criou um ambiente precario para os jornalistas, que
enfrentam dificuldades para manter sua autonomia e garantir sua seguranga ao cobrir temas criticos. Di-
ante desses desafios multifacetados enfrentados pelo Equador, solu¢des abrangentes e inclusivas sdo urgen-
temente necessarias para promover a estabilidade de longo prazo, a recupera¢do econdmica e um panorama

mididtico mais resiliente.

Método

A visdo geral dos dados e da amostra do Worlds of Journalism Study (W]S) no Equador estimou a pop-
ulacdo estudada entre 12.000 e 15.000 jornalistas (2022/2023). A amostra final incluiu 299 “jornalistas profis-
sionais” (sobre os quais se baseiam os resultados) e 96 “jornalistas periféricos”, totalizando uma amostra de
395 jornalistas, com uma taxa de resposta inferior a 10%. A coleta de dados ocorreu entre 2022 e 2023. Esse

método permitiu um alcance eficiente dentro do diversificado panorama midiatico do Equador.

A andlise apresentada neste relatério é baseada no questionario do WJS para o Equador. Ela destaca
as varidveis de seguranca e medidas de prote¢do para jornalistas, refletindo o ambiente precario enfrenta-
do por muitos jornalistas em sua profissdo. As perguntas exploraram os tipos e as frequéncias de ameagas,
como ataques fisicos, assédio digital e taticas de intimidac¢do. Os jornalistas relataram a¢des de protecio,
incluindo autocensura, alteracdo de rotinas e mudanca de local de trabalho para mitigar essas ameacas. A
autonomia dos jornalistas também foi analisada, capturando o grau de liberdade que os jornalistas tém ao

selecionar e destacar as noticias.



Desigualdades de género

A andlise da autonomia entre os jornalistas equatorianos revela desigualdades de género, refletindo
os desafios dentro do panorama midiatico do pais. Cerca de 75-80% dos jornalistas homens, em comparagio
com 70-75% das jornalistas mulheres, concordaram em grande parte ou concordaram totalmente que pos-
suem autonomia na selecdo das pautas. Isso sugere que os homens geralmente percebem ter mais controle
sobre os temas que cobrem e como os apresentam. Em contraste, cerca de 65-70% das jornalistas mulheres
concordaram em grande parte ou concordaram totalmente que tém autonomia na sele¢io das pautas, com-
parado a 60-65% para énfase narrativa, indicando uma possivel disparidade na influéncia editorial e no
poder de tomada de decisdes. Um grupo menor de jornalistas, com pontuag¢des de autonomia significativa-
mente mais baixas, sugere diversidade adicional nas experiéncias, representando potencialmente jornalistas

freelancers ou de meio periodo que trabalham em ambientes altamente precarios.

Esses resultados estdo alinhados com o contexto equatoriano, onde a concentragdo midiatica e a
instabilidade econdmica moldaram um panorama midiatico precario. Interesses dos proprietarios frequen-
temente impactam as escolhas editoriais, forcando os jornalistas, especialmente aqueles em posi¢des eco-
nomicamente vulneraveis, a se conformar as prioridades organizacionais. Isso é particularmente relevante
para jornalistas mulheres e aqueles fora da midia tradicional, que podem enfrentar mais desafios ao exercer
sua independéncia editorial. A autonomia restrita reflete as pressdes de trabalhar sob um sistema de midia
fortemente influenciado por interesses politicos e forcas do mercado. A medida que o jornalismo no Equa-
dor se adapta a ascensdo da midia digital e comunitdria, as experiéncias variadas de autonomia revelam a
necessidade de politicas e prote¢des de apoio para fomentar um panorama mididtico mais equitativo e inde-
pendente, onde todos os jornalistas, independentemente de género ou fung¢io, possam exercer seu trabalho

livremente.

Medidas de protecao

Os dados sobre as medidas de prote¢do destacam as condi¢Oes precarias e, muitas vezes, perigosas
sob as quais os jornalistas equatorianos atuam. A autocensura é a estratégia protetiva mais difundida, com
muitos jornalistas frequentemente moderando suas reportagens para evitar retaliagdes de entidades poder-
osas — sejam politicas, corporativas ou criminosas. Cerca de 67% dos jornalistas equatorianos relataram a
autocensura como uma medida protetiva, tornando-a a estratégia mais comum para evitar retaliacoes de
entidades poderosas. Isso ressalta o quanto os jornalistas se sentem obrigados a evitar temas controversos
por completo. Esses resultados ilustram como o medo da represalia molda o trabalho jornalistico no Equa-
dor, for¢cando os profissionais da midia a navegar em um delicado equilibrio entre seu dever de informar e

os riscos associados a sua profissio.

Além da autocensura, outros comportamentos preventivos também sao comuns. Cerca de 51% dos
jornalistas relataram alterar suas rotinas pessoais, enquanto 28% disseram que removem a identificagdo de

imprensa em publico como estratégias para minimizar sua visibilidade e mitigar ameagas fisicas e digitais.



EQUADOR

Essas a¢Oes revelam uma preocupagdo profunda com a segurancga pessoal, especialmente entre aqueles que
cobrem questdes polémicas ou trabalham em espagos puiblicos. A disseminagio dessas precaugoes reflete o
clima socioecondmico e politico mais amplo do Equador, onde o assédio e a intimidagdo de jornalistas sdo

ocorréncias rotineiras.

A agdo legal também é um recurso frequente para jornalistas que enfrentam ameagas, com 16% bus-
cando protecado legal. No entanto, a dependéncia de medidas legais sugere que o quadro juridico do Equador
¢ insuficiente para garantir a seguranca da imprensa, ja que muitos jornalistas se sentem obrigados a tomar
medidas formais para se defender. Outra realidade impressionante é que 14% dos jornalistas relataram que
consideraram se mudar dentro do Equador e para o exterior, enfatizando a gravidade dos riscos que enfren-
tam. A busca por melhores condi¢des de vida tendo em vista seguranca pessoal reflete as medidas extremas

que os profissionais da midia precisam adotar para continuar seu trabalho.

Esses resultados ressaltam a necessidade urgente de prote¢des mais fortes e reformas politicas para
garantir um ambiente mais seguro para os jornalistas equatorianos. A ocorréncia constante de autocensura,
ocultagdo de identidade, auxilio legal e deslocamento revela uma profissdo sob cerco, onde os jornalistas
precisam continuamente avaliar os perigos de seu trabalho e tomar a¢Ges preventivas para se proteger. Os
desafios econdmicos do Equador impactaram profundamente o setor de midia, criando um ambiente de

alta precariedade.

Medidas de protecao
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Conclusao

Esta avaliacdo da liberdade de imprensa e dos desafios de seguranca enfrentados pelos jornalistas
equatorianos, com base nos dados da terceira onda do Worlds of Journalism Study (W]S) (2020-2023), revela
um ambiente mididtico moldado pela instabilidade econdmica, por pressdes politicas, condi¢des de trabalho
instaveis e pelo aumento das ameagas criminosas. Esses fatores contribuiram para uma maior dependéncia
de medidas de protecdo, destacando os riscos crescentes associados ao jornalismo no pais. Os jornalistas
equatorianos navegam em um ambiente complexo, onde a autonomia é frequentemente limitada, especial-
mente aqueles que trabalham para veiculos privados que priorizam interesses econdmicos e politicos. Essa
autonomia limitada é agravada pelas vulnerabilidades financeiras, uma vez que as organiza¢des de midia
enfrentam desafios relacionados a sustentabilidade, o que leva ao aumento da concentragdo mididtica e ao

comprometimento da independéncia editorial.

Os resultados indicam desigualdades de género notaveis na autonomia jornalistica, com os jornalis-
tas homens relatando um pouco mais de liberdade na selegcdo de pautas e no enfoque narrativo. No entanto,
tanto os jornalistas homens quanto as mulheres enfrentam restri¢des substanciais, frequentemente recor-
rendo a autocensura, modificacdo de rotinas e deslocamento para se protegerem de ameagas fisicas, legais e
digitais. Essas medidas de protecdo destacam as condigdes precarias dos jornalistas, refletindo o panorama

socioecondmico mais amplo de conflitos sociais frequentes, crises econdmicas e a pandemia de COVID-19.
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Entre a desigualdade social e a erosao
institucional: O caso do Peru

Lilian Kanashiro, Universidade de Lima e+ Lourdes Cueva Chacdn, San Diego State University e
Karles Daniel Antonio-Manzo , Universidade Iberoamericana e Jessica Retis, Universidade do Arizona

Introducao

No Peru, existe uma precariedade estrutural que se manifesta na economia e na politica. Em 2024,
45% da populagdo economicamente ativa estd subempregada e o emprego informal alcangou 71% (Insti-
tuto Nacional de Estatistica e Informatica, 2024), o que significa que os trabalhadores ndo tém acesso aos
beneficios do emprego formal. No contexto politico, desde 2016, o Peru foi governado por seis presidentes,
e metade deles ndo completou seu mandato. 89% dos peruanos nao estdo satisfeitos com o funcionamento
da democracia no pais (Corporacién Latinobarémetro, 2024). Esses dados sio uma amostra da precariedade

que afeta o ecossistema mididtico informativo.

A instabilidade do sistema de midia

O retorno a democracia em 2001 representou um ponto de inflexdo para os meios de comunicagdo
no Peru. A compra de linhas editoriais televisivas e as operagdes de difamagdo por parte de jornais sensa-
cionalistas (Fowks, 2015; CONVOCA, 2017) forcaram os meios de comunicagédo a recuperar a confianca do
publico. No entanto, esse foi um periodo efémero, ja que continuaram as praticas mercantilistas. Desde en-
tdo, a concentracdo dos meios de comunicagdo (Ojo Publico & Reporteres Sem Fronteiras, 2016; Duchiade,
2023) acentuou a homogeneizagdo das informagdes jornalisticas e o apoio aos partidos conservadores. Essa
alianga se manifestou de forma clara nos processos eleitorais, com o apoio dos meios de comunicagdo a dire-
ita peruana, a demissdo de jornalistas renomados e o relatério de observadores da Unido Europeia apontan-

do uma cobertura informativa desequilibrada (Unido Europeia, 2021; Cueva Chacén, 2022).

A pandemia teve um impacto significativo: o pais registrou o maior nimero de jornalistas mortos por
COVID-19 (Nalvarte, 2020), aprofundou-se a precariedade e a vulnerabilidade dos jornalistas locais (Arévalo
Delgado, 2020), ocorreram demissdes massivas e continuas em meios de comunicagdo relevantes (Associagdo
Nacional de Jornalistas do Peru, 2020; Cueva Chacdn, 2024), além do encerramento de programas informa-

tivos e veiculos de midia, com sua migra¢do para plataformas exclusivamente digitais (Cueva Chacén, 2021).

A trajetéria do jornalista digital até entdo havia sido marcada pela convivéncia entre o digital e o
tradicional (Yezers'’ka & Zeta de Pozo, 2016). No entanto, nesta nova etapa, hd um aumento do jornalismo
nativo digital, iniciado em muitos casos por jornalistas de meios tradicionais que migraram completamente
para o mundo digital, assim como por novas geragdes de jornalistas e comunicadores que seguem a cultura
“influencer”. Isso pode explicar por que o Peru aparece entre os cinco paises com maior audiéncia no TikTok

para o consumo de noticias (Cueva Chacdn, 2024).



Métodos

O estudo sobre as condi¢des laborais dos jornalistas no Peru ndo tem precedentes na pesquisa académica,
dado que nido existe um censo de jornalistas nem um diretério unificado de meios de comunicagio. Para este
trabalho, utilizou-se uma cartografia de meios baseada na triangulagio de dados publicos e privados, que iden-
tificou 613 veiculos com produgio noticiosa (Retis et al., 2021). Ao longo da pesquisa, foram sendo identificados
novos meios, especialmente nativos digitais, chegando a um total de 796 meios jornalisticos sobre os quais foi
feito o processo de amostragem. Seguiu-se também a divisdo geografica em macrozonas do Instituto de Estudos
Peruanos, com o objetivo de obter uma representatividade nacional. Foram aplicadas 335 entrevistas. O tamanho
da amostra foi calculado com um nivel de confianga de 95% e uma margem de erro de 5%. A amostra foi distribui-
da de acordo com localizagdo geografica (norte, centro, sul, oriente e capital), alcance (local, regional, nacional e
internacional) e tipo de meio (jornais, semanais, revistas, televisao, radio, online e agéncias de noticias). O instru-
mento foi validado pelo Worlds of Journalism Study. As entrevistas foram realizadas por telefone entre os anos de
2023 e 2024. Os jornalistas participantes foram selecionados aleatoriamente a partir dos meios registrados, se-
guindo o perfil estabelecido pelo Worlds of Journalism Study: 50% ou mais da renda proveniente do jornalismo ou
50% ou mais do tempo de trabalho dedicado ao jornalismo. Com esses critérios, obteve-se a seguinte composi¢ao
demogrifica ocupacional: 27,3% mulheres com idade média de 38 anos e 73% homens com idade média de 46

anos. A média de anos de experiéncia jornalistica foi de 16 anos.

Uma profissao dominada por homens

Uma caracteristica demografica do jornalismo peruano é a sub-representagido das mulheres na cate-
goria (27%), a propor¢ao mais baixa em comparagio com outros paises da América Latina. Embora a precarie-
dade laboral afete tanto homens quanto mulheres, apenas 34% das jornalistas mulheres trabalham sob uma
modalidade contratual estivel, em contraste com 42% dos jornalistas homens. Nesse contexto, é preocupante
que 3 em cada 10 jornalistas tenham relatado ter sido alvo de discurso de 6dio (30%), questionamentos morais
(25%), invasdo de contas (22%) e a¢Oes legais (12,5%). Para enfrentar essa situacdo, 69% indicaram maior atengéo

a verificagdo dos fatos e 67% apontaram a necessidade de treinamento em seguranga.

Percepgdes de seguranca emocional e financeira

Porcentagem de pessoas que manifestaram preocupagdo
com a sua satide emocional ou perda de emprego

. Mulheres Homens

40 60 80
1 1 1

Porcentagem

20
1

Seguranga no emprego Satide emocional

Tipo de preocupagdo



Diante dessas ameagas, os jornalistas relataram ter recebido maior apoio do veiculo de comunicagdo,
de colegas e de organizagbes de jornalistas. No entanto, as jornalistas relataram menos apoio em todas as
categorias. A desigualdade de género é mais acentuada no caso das organizag¢des de jornalistas: os homens
relataram maior apoio (56,5%) do que as mulheres (39%). O mesmo ocorre com as gestoes dos meios de co-

municagdo, onde os homens relataram maior apoio (77%) do que as mulheres (62%).

Ameacas enfrentadas pelos jornalistas

Porcentagem de participantes que reportaram cada tipo de ameaca
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Uma maijoria significativa de mulheres (76%) e homens (75%) demonstrou preocupac¢do com seu
bem-estar fisico, preocupagdo que aumenta quando se trata da satide emocional, sendo maior entre as mul-
heres (85,5%) do que entre os homens (82%). Vale destacar que as jornalistas mulheres tém mais medo de perder

o emprego (57%) do que os homens (42,5%), apresentando uma diferenca estatisticamente significativa’.

Centralismo e desigualdade na categoria

Outro trago significativo do contexto peruano é o centralismo institucional. As chances de obter um
contrato estavel em tempo integral sio maiores em Lima (51%) do que no restante do pais (33%), havendo
diferencgas estatisticamente significativas?. O centralismo também se reflete nas condi¢des salariais: foram
encontradas diferencas estatisticamente significativas? entre o salrio e a localizag¢do geografica do trabalho
jornalistico. Um jornalista na capital peruana recebe entre 800 a 1000 ddlares por més, enquanto no restan-

te do pais a remuneragdo varia entre 600 a 800 ddlares.

Essa situagdo nos leva a modalidade de pluriemprego. Oito em cada 10 jornalistas entrevistados tém
mais de uma fonte de renda diferente do jornalismo. Apenas 16% relataram que a totalidade de sua renda

provém do jornalismo. Em Lima, o pluriemprego atinge 34%, enquanto nas regides é de 66%.

1 F= 3,847, Slg = 0,051, eta2 = 0,012
2 v=09547gl=1,p=0,002 eta’ = 0,172

3 F=44,719, sig. = 0,000%, eta? = 0,146%*



Mais jornalismo social, menos jornalismo politico

Sobre o papel dos jornalistas, relativamente poucos atribuiram grande importancia ao incentivo a par-
ticipagdo politica (39%) e a formagdo da opinido politica (58%). Os jornalistas ndo percebem como relevante
seu papel em relagdo a estabilidade politica e ao fortalecimento da democracia. Por outro lado, houve uma alta
valorizacdo em defender os marginalizados (93,5%) e promover a paz e a tolerincia (92%). A percepgdo do papel

do jornalismo peruano se inclina mais para uma vocagao social do que para uma vocagio politica.

Osjornalistas destacaram como influéncia relevante o “acesso a informagao” (44%). Chama atengao a
pouca influéncia da “legislagio e regulacio dos meios” (29%), sendo esta a avaliagdo mais baixa da regido. Em
um contexto de precariedade institucional e informalidade, a percep¢ao sobre a regulacdo nao é favoravel

para a categoria.

Conclusao: Sem jornalismo nao ha democracia

Este estudo nos permitiu entender como as condi¢Oes conjunturais e estruturais no Peru se mani-
festam na categoria jornalistica. Diante das ameagas ou ataques, as jornalistas mulheres receberam menos
apoio e demonstraram maior preocupagdo com sua satide emocional e estabilidade laboral. Nesse sentido,
sugere-se desenvolver protocolos diferenciados de apoio para as jornalistas expostas a situagdes de risco, as-

sim como fortalecer mecanismos sindicais que garantam condi¢Oes equitativas na estabilidade do emprego.

O centralismo estrutural permeou a institucionalidade jornalistica. Os jornalistas que trabalham nas
regides do pais enfrentam condi¢des laborais mais adversas do que os jornalistas da capital. O pluriemprego
surge como uma estratégia de sobrevivéncia diante da adversidade econdmica. Isso reflete a fragilidade
econOmica da profissdo, o pouco reconhecimento institucional e social do trabalho jornalistico. Sugere-se
trabalhar em politicas laborais que garantam salarios equitativos, fortalecendo a negociac¢do coletiva e in-

centivando a revalorizac¢do do jornalismo como pilar essencial da democracia.

O perfil do jornalista peruano tende mais para a visibiliza¢do da desigualdade econdmica e social, em
detrimento de uma visdo mais institucional e politica. A necessidade de integrar perspectivas institucionais,
politicas e sociais permitird enfrentar contextos complexos e fortalecer o papel do jornalismo como ator-

chave na compreenséo e transformagdo das dindmicas sociais no Peru.

Finalmente, em conjunturas marcadas pela erosio democratica e pela corrupcdo generalizada, é in-
dispensavel fortalecer o jornalismo como um ator estratégico. E urgente implementar politicas pablicas que
garantam a liberdade de imprensa e oferecam protecdo aos jornalistas, reconhecendo seu papel fundamen-

tal na recuperagio da confianca cidadd, na redugio das desigualdades e no fortalecimento da democracia.
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Jornalistas na Bolivia:
Neutralidade, precaucao e
protecao diante da polarizacao

Mireya Mdrquez Ramirez, Universidad Iberoamericana, Cidade do México e« Victor Quintanilla Sangiieza, jornalista e investigador
independente » Miguel Angel Flores Olmos, jornalista e investigador independente

Panorama do sistema de midia e do jornalismo na Bolivia

O desenvolvimento do sistema de midia na Bolivia seguiu, nas ultimas décadas do século XX, a
tendéncia regional de crescimento e consolidagdo de grandes organizagdes medidticas sustentadas pelas
reformas neoliberais do mercado e pelo desenvolvimento de vinculos estreitos entre uma classe midiatica
tradicional e os grupos politicos de direita que chegaram ao poder com as democratizag¢des (Schuliaquer,
2021). O sistema mididtico caracterizou-se por sua estrutura de propriedade privada e orientagdo comer-
cial, fortemente ligada as elites econdmicas e ao sistema politico tradicional, embora com certos matizes:
um setor minimo, mas importante, de meios ligado a Igreja Catdlica e a forte presenca e tradigdo de radios
comunitarias. Apesar de uma parte significativa da populagdo boliviana se autoidentificar como indige-
na (pelo menos 40%), historicamente os povos originarios foram excluidos da propriedade dos meios de
comunicagdo, de sua for¢a de trabalho e de seus discursos dominantes. Frente a essa realidade, as radios
comunitarias, cuja fungdo social e cultural esta garantida pela Constitui¢do, desempenham um papel fun-
damental na preservagio da cultura e identidade dessas comunidades. No entanto, sdo suscetiveis a instru-

mentalizacdo politica devido a sua dependéncia da publicidade oficial (Garcia, 2022).

Outro aspecto diferenciador é que na Bolivia nunca se desenvolveram altos niveis de concentragio
da propriedade midiatica ou poderosos conglomerados, como em outros paises latino-americanos (Tor-
rico & Villegas, 20106). Ainda assim, as empresas de midia tiveram, historicamente, um papel politico de-
terminante. Ji no século XXI, o governo de Evo Morales — cuja administracido iniciou em janeiro de 2006
e terminou abruptamente em novembro de 2019 — apresentou diversas facetas em sua relagio com os
meios privados e as elites mididticas, caracterizadas por constantes “conflitos e abuso de poder” de ambas
as partes (Figueroa et al., 2011, p. 126). Em uma faceta, seu governo encontrava uma forma aceitavel de
se vincular aos meios comerciais (Schuliaquer, 2021, p. 54), e em outra era antagonista e critico das elites
mididticas que considerava opositoras, racistas, conservadoras e “instrumentos de interesses poderosos e
minoritarios”. Para fred-las, Morales empreendeu agOes de interven¢do comunicacional estatal orientadas
a estabelecer um “bloco comunicacional contra-hegemo6nico” (Rocha, 2014, p. 109) que tendia a adotar uma

linha pro-governo e propagandista.



A polarizagao social, econdmica e politica no caso boliviano teve seu reflexo nos meios de comunicagao
antes e depois do inicio do mandato de Morales, quando o confronto entre meios privados e governo foi se
intensificando. Com sua interveng¢ao na arena comunicacional como estratégia politica e a criagdo de politicas
de comunicagdo voltadas a minar o que considerava o discurso hegemonico dos meios privados, o governo de
Morales parece ter vencido a batalha midiatica com “a moderagdo dos tons beligerantes e da intolerancia” e

“o reajuste relativo das posi¢des editoriais e até variagdes na composi¢do acionaria de alguns meios privados
‘grandes’ que terminaram préximos a linha oficialista” (Torrico, 2014, p. 256). Sua hegemonia esteve ainda jus-
tificada pela “autocensura dos jornalistas”, pois os meios em que trabalham “ndo podem prescindir da propa-
ganda estatal nem da informagdo que tem natureza publica” (Molina, 2014, p. 57). Essa baixa rentabilidade na
maioria das empresas ou a dependéncia de subsidios estatais (Hertzer, 2016) tornava os meios mais vulneraveis
a instrumentalizagdo politica, enquanto a cultura jornalistica voltada para a mera cobertura das declarag¢oes
de fontes oficiais (Schuliaquer, 2020) permitia aos jornalistas uma relativa autonomia para se afastarem da

politica partidaria de seus meios e adotarem a neutralidade como forma de distanciamento.

Apolarizagdo ndo terminou com a saida de Morales do poder; continuou durante o periodo da muito
conturbada transigdo politica e persiste no governo atual de Luis Arce, do mesmo partido de Morales e em
disputa politica com ele, razdo pela qual a aguda polarizacdo politica vivida no pais exacerba a ja histdrica

polarizagdo econdmica e social, assim como as desigualdades estruturais que prevalecem no pais.

A acirrada discussdo sobre a legitimidade e a suposta fraude na reeleicio de Morales, assim como
o debate sobre se sua destitui¢do constituiu um golpe de Estado, ndo apenas provocou um enorme rancor
social que intensificou a crise politica subsequente, mas também suscitou um profundo questionamento
sobre o papel da imprensa em uma democracia. Diversos setores colocavam o dilema de se os meios de
comunicagdo deveriam apoiar o governo, limitar-se a reportar os fatos e as declaragdes contrapostas, ou
assumir de forma aberta e comprometida a defesa da ordem democratica. Em meio aos atos de violéncia
protagonizados por seguidores e opositores — que se entrincheiraram na narrativa binaria de “fraude” ver-
sus “golpe” (Kennemore & Postero, 2022) — prevaleceu também uma cobertura baseada em desinformacio,
rumores e uma linguagem incendidria que gerou discursos de 6dio e exacerbou a ja profunda polarizacio

econOmica e social.

Notas sobre a amostra

A Bolivia participa pela primeira vez do estudo Worlds of Journalism. Como no pais nio existe um
censo ou cadastro unificado de meios de comunicagao, a equipe precisou elaborar sua prépria base de da-
dos, a partir de outras ja existentes, com critérios de inclusdo baseados em alcance, regionalizagio, suporte,
periodicidade, influéncia, tamanho e tipo de propriedade do meio. A listagem resultante consistiu em 760

meios de comunicagio.

Para calcular a amostra de jornalistas a serem pesquisados, foram fixadas as propor¢oes dos meios
a serem selecionados aleatoriamente, de modo que a amostra corresponda proporcionalmente aos meios

existentes na Bolivia por departamento, tipo de meio (suporte) e tipo de propriedade. Os dois co-pesqui-



sadores que aplicaram os questiondrios sdo cidadaos bolivianos com experiéncia em jornalismo e midia no
pafs, o que garantiu o acesso aos potenciais participantes dos meios previamente selecionados ao acaso. A
busca e o contato foram feitos mediante a técnica de “bola de neve”, cuidando para manter diversidade de

género, faixa etaria e cargo. A amostra final consistiu em 401 jornalistas.

A amostra foi distribuida geograficamente da seguinte forma: La Paz e Santa Cruz (23% e 22%, respectiva-
mente), Tarija (14%), Cochabamba (11%), Potosi (7%), Chuquisaca (7%), Beni (8%), Oruro (6%) e Pando (3%). Quan-
to ao tipo de meio, a amostra provém da televisao (32%); radio (38%); jornais e revistas juntos (13%); meios nativos
digitais (16%); redes sociais (0,5%) e agéncias de noticias (0,7%). Cerca de 79% trabalham para meios privados, 9%

para meios comunitarios ou sem fins lucrativos, e o restante se distribui entre meios puiblicos e estatais.

O jornalismo boliviano: Entre polarizacao,
neutralidade e baixo risco

Os resultados da pesquisa com 401 jornalistas da Bolivia revelam uma profissdo diversa e heterogénea
em termos demograficos e laborais. Com uma média de quase 17 anos de experiéncia no jornalismo e 45
anos de idade, os jornalistas bolivianos estdo entre os mais experientes dos paises latino-americanos partic-
ipantes. Por outro lado, os grupos estruturalmente mais marginalizados parecem ter menor presenca nas

redagdes: um terco dos entrevistados (35%) sio mulheres e apenas 10% pertencem a algum grupo étnico.

Por outro lado, o panorama da liberdade de imprensa é ambivalente. Quase % dos entrevistados per-
cebem muita ou total liberdade para selecionar as informagdes com as quais trabalham e para escolher os
aspectos da noticia a serem destacados (74% e 73%, respectivamente). No entanto, a percepgdo sobre a liber-
dade de imprensa no pais é baixa: menos de um quinto dos jornalistas (17%) considera que ha muita ou total
liberdade, enquanto quatro em cada dez (42%) avaliam que ela é inexistente ou escassa. Embora na Bolivia
a violéncia contra a imprensa seja relativamente infrequente em comparagdo com os 19 tipos de agressoes
medidos em nosso estudo, ha cinco tipos que afetam recorrentemente entre um e dois em cada dez jor-
nalistas: insultos de 6dio (19%), estigmatizacdo publica do meio ou da pessoa por parte de autoridades (18%)",
vigilancia ou espionagem (11%) e desqualifica¢do ptiblica do trabalho jornalistico (10%). Os percentuais au-

mentam consideravelmente se forem incluidos os que ja sofreram essas agressdes a0 menos uma vez.

No entanto, ndo se trata de fendmenos que afetam transversalmente toda a categoria, mas sim certos
segmentos especificos. Por exemplo, os insultos de 6dio afetam com mais frequéncia jornalistas de jornais,
agéncias de noticias e televisdo, bem como aqueles localizados em Cochabamba e Pando. A desqualificagio
publica do trabalho jornalistico afeta mais frequentemente jornalistas de jornais e os que estdo em La Paz e
Santa Cruz. A estigmatizacdo publica por parte das autoridades atinge desproporcionalmente jornalistas de
jornais e de meios nativos digitais, assim como profissionais sediados em La Paz e Santa Cruz. Esses resul-
tados sugerem que um segmento de jornalistas vinculados predominantemente a imprensa nacional é mais

vulneravel ao risco de violéncia com motivagao politica ou social.

1 Este item foi opcional e sé foi aplicado na Bolivia.



Para resistir a esse tipo de agressao, ha trés estratégias que os jornalistas bolivianos adotam com mais
destaque em comparagdo com outros paises da regido: capacitagdo, uso de equipamentos e protocolos de
seguranca (71%); busca por prote¢do governamental ou legal (ambas com 25%); e limitacdo da cobertura em
areas de risco (42%). Além disso, quase um terco dos entrevistados (33%) recorre a autocensura, especial-
mente em La Paz e Santa Cruz. Esses dados sustentam o argumento de que os jornalistas tém recorrido a
autocensura como forma de navegar pela polarizacio e se distanciar de posi¢oes partidarias — inclusive das

adotadas por seus proprios meios de comunicagdo (Schuliaquer, 2020).

Medidas de protecao adotadas pelos jornalistas

Distribuicdo das respostas afirmativas e negativas sobre as medidas de protecdo
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Também se confirma que a maioria dos jornalistas tende a enfrentar a realidade social e politica a
partir da neutralidade jornalistica, como demonstra a grande importancia atribuida aos papéis de ser um(a)
observador(a) neutro(a) (87%), facilitar a expressao de multiplos pontos de vista (87%) ou manter uma postu-
ra politicamente neutra e oferecer analise da atualidade (ambos com 86%). O baixo desvio padrao registrado
no apoio a neutralidade, em comparagido com outros paises latino-americanos, sugere que se trata de um

valor jornalistico amplamente respaldado pela categoria.

No entanto, de certa forma, os jornalistas também demonstram desejo de intervir mais em seu entor-

no, ja que os trés papéis mais valorizados sdo: combater a desinformacgio (96,5%), promover a paz e a tolerancia



BOLIVIA

(95%) e dar visibilidade aos problemas sociais (93,4%). Por outro lado, a Bolivia é o pais latino-americano com
a segunda menor média de apoio ao chamado papel de watchdog [vigilancia] (73%). De fato, agir como critico
ativo do partido no poder ou do governante com quem “nao concordo” foi um papel apoiado por apenas um

terco dos entrevistados (36%)?, o que sugere que, em geral, os jornalistas bolivianos evitam o confronto.

Importancia percebida das fungdes jornalisticas

Porcentagem combinada de "muito importante" e "extremamente importante”
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2 Este item foi aplicado somente na Bolivia para registrar de forma mais precisa o viés partidario.



Conclusoes

O estudo Worlds of Journalism, aplicado pela primeira vez na Bolivia, com 401 jornalistas, mostra que
a categoria profissional no pais andino é relativamente experiente, mas com menor representacio de mul-
heres e escassa presenga de minorias indigenas — apesar da composi¢do populacional do pais. O panorama
da liberdade de expressao é ambivalente: embora haja relativa autonomia jornalistica e a violéncia contra jor-
nalistas seja menos frequente na Bolivia em comparagdo com diversos tipos de agressoes registradas em outros
contextos, os profissionais tendem majoritariamente a adotar medidas de prote¢do ou a buscar amparo por
meio do governo e das leis. As agressdes as quais estdo mais expostos estdo associadas a discursos de 6dio e a
estigmatizac¢do publica de seu trabalho por parte das autoridades, possivelmente refletindo as relagdes antag-
onistas e os constantes ataques simbdlicos mantidos pelo governo com um segmento da imprensa nacional
que considera opositor. Talvez por isso, os jornalistas recorrem a autocensura, rejeitam o ativismo politico e o
papel vigilante da imprensa, valorizando fortemente a neutralidade jornalistica — a partir da qual promovem
a visibilidade dos problemas sociais e o incentivo a tolerancia e a paz. Estamos, ao que parece, diante de uma
categoria profissional relativamente prudente, que se apressa em se proteger, mas que prefere manter-se aten-

ta aos constantes vaivéns sociopoliticos a partir de uma posi¢ao de neutralidade politica.

Na Bolivia, assim como em outras partes da América Latina, a polariza¢do da imprensa alimenta
a tensdo sociopolitica. Alguns meios de comunicagdo atuam como opositores abertos ao Movimento ao
Socialismo (MAS), enquanto outros se alinharam de forma acritica ao governo por conveniéncia politica,
econdmica e ideoldgica. Os efeitos da crise de 2019-2020 — que incluiu elei¢des amplamente contesta-
das, protestos contra a reeleicio de Morales, acusacoes de golpe de Estado e confrontos violentos entre
apoiadores e opositores — continuam latentes. Esses eventos ndo apenas aprofundaram a divisdo partidaria
entre a populagcdo, como também agravaram a histérica polariza¢do socioeconémica do pais, que se en-
raizou e passou a se reproduzir tanto no ecossistema informativo quanto na esfera publica. Ainda que, em
suas estruturas de propriedade, grande parte dos meios de comunicagdo ainda represente as elites politicas
e econOmicas da Bolivia, a categoria jornalistica luta por sua liberdade, por sua autonomia e pela defesa dos

principios profissionais a servico da comunidade.
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Jornalismo no Chile: Resiliéncia as crises

William Porath e Daniela Grassau e« Constanza Ortega-Gunckel
Universidade Catdlica Pontificia do Chile

Trés fatos marcam os meios de comunicagdo no Chile. Primeiro, o esgotamento do modelo de
negocios; dado que o investimento publicitario nos meios tradicionais diminui, enquanto aumenta a par-
ticipacdo da publicidade digital — de 12,4% em 2014 para 51,1% em 2023 (AMM, 2024). Essa situa¢do desen-
cadeou o fechamento de meios, mudangas nos formatos ou defini¢cdes tematicas, e demissdes em massa, ao
mesmo tempo em que multiplicou a difusdo de contetidos multiplataforma, sobrecarregando o trabalho

dos jornalistas que permanecem nesses meios.

Os protestos sociais do final de 2019 quebraram completamente as rotinas jornalisticas no Chile e
desencadearam mudangas que persistem até hoje. Iniciado como protestos estudantis contra o aumento nas
tarifas do transporte, o movimento rapidamente escalou para abarcar uma ampla gama de demandas que
incluiam reformas profundas em educagio, satide e pensoes, expressas em manifestacdes pacificas e massivas,
mas também em violentos confrontos com a policia e saques. A persisténcia do descontentamento levou o
sistema politico a discutir uma nova constitui¢ao (Heiss, 2021). Esse movimento quebrou as rotinas dos meios
de comunicagio de trés maneiras: impds a necessidade de cobrir permanentemente o movimento como break-
ing news; impds dificuldades para cobrir os fatos em campo devido a violéncia; e aumentou as reclamagdes
explicitas contra os meios pelo seu papel na sociedade (basicamente acusados de servir aos grandes interesses
econdmicos e politicos), que chegaram até a agressoes contra meios e jornalistas (Grassau et al., 2023). A pan-
demia de COVID-19, finalmente, intensificou a necessidade de uma cobertura continua, mas também trouxe
medo do contagio, limitagdo ao contato fisico e redugdo da mobilidade, o que for¢ou os jornalistas a se adapta-
rem ao trabalho remoto. Isso transformou suas rotinas, afetou seu bem-estar fisico e mental, e acelerou a im-
plementacdo de novas tecnologias (Grassau et al., 2023). Essas crises exacerbaram as dificuldades econémicas

ja existentes, forcando os meios a inovar em um mercado cada vez mais digitalizado e competitivo.

Contexto

O sistema de meios de comunicagdo chileno se caracteriza como um modelo comercial, fundado na
propriedade privada, financiado fundamentalmente pela venda de publicidade, centralizado na capital do
pais (Nufiez-Mussa, 2021), com um alto grau de concentragdo e no qual hda uma coincidéncia ideoldgica e de

valores entre os principais proprietarios dos meios e os maiores anunciantes (Monckeberg, 2009).

A imprensa escrita é dominada pelo duopolio dos grupos Copesa e El Mercurio, vinculados a di-
reita econdmica. Este tltimo possui uma ampla rede de jornais regionais que cobrem quase todo o pais
(Gronemeyer e Porath, 2015). Quanto a televisdo, além do canal estatal, que deve se financiar pela venda de

anuncios e apresenta um elevado nivel de prejuizos (Julio et al., 2021), existem trés canais de alcance nacio-



nal que dominam o mercado, dois deles nas maos de importantes grupos econdmicos. Também existem
varios canais regionais pequenos que sobrevivem gragas as operadoras de cabo (CNTYV, 2018). O radio é
provavelmente o mercado mais diversificado, com grande variedade de estagOes e orienta¢des programati-
cas e editoriais por todo o pafs, mas no qual o grupo espanhol Prisa apresenta forte presenca com 11 estagoes
(Mancinas-Chavez et al., 2024). Na tltima década, floresceu um ecossistema de meios nativos digitais, que

ainda nio conseguiram estabilizar seus modelos e sustentabilidade editorial e de negécios (Faure et al., 2025).

Metodologia

O quadro amostral é constituido por uma cartografia dos meios de comunicagio realizada entre ja-
neiro de 2020 e maio de 202", que determinou a existéncia de 1.906 meios informativos no pais, dos quais
50,6% correspondem a meios tradicionais e 43,1% sdo meios que s6 existem na internet. Posteriormente, foi
distribuida uma pesquisa (taxa de resposta de 41,6%) que permitiu estimar uma populagio de 6.000 pessoas
trabalhando como jornalistas em meios de noticias, dos quais 58,4% trabalham na regido metropolitana,
onde estd localizada a capital, Santiago.

Foi realizada uma amostragem proporcional estratificada: primeiro, por regides administrativas (de
acordo com a quantidade de jornalistas trabalhando nelas) e depois, dentro de cada regido, proporcional ao
tamanho das redagoes. As pesquisas foram feitas presencialmente, por telefone e online, com uma taxa de
resposta de 69%. A amostra final foi de 398 jornalistas ativos (margem de erro: 4,75 pontos). O trabalho de

campo ocorreu de dezembro de 2021 até dezembro de 2023.

Foi usado o mesmo questionario para todos os paises, mas no caso do Chile, e dado o impacto nos

meios, foram adicionadas perguntas sobre os efeitos dos protestos de 2019 sobre os jornalistas.

Principais resultados

Os resultados sdo organizados mostrando primeiro algumas caracteristicas sociodemograficas das
redagdes no Chile; em seguida, sdo apresentados os principais papéis jornalisticos declarados pelos entrevis-
tados; o reconhecimento e nivel de influéncia de fatores externos sobre o trabalho jornalistico; a frequéncia
de acdes de intimidacdo dirigidas aos profissionais, medidas de protecdo tomadas por eles e preocupagdes

expressas; a liberdade editorial dos entrevistados e, finalmente, o impacto dos protestos de 2019 sobre eles.

Caracteristicas das redacoes

As redagdes chilenas podem ser caracterizadas por contar com maioria de homens (68%) com cerca
de 43 anos, com 17 anos de carreira profissional, amplamente capacitados na profissao (95%). As mulheres
sdo mais jovens (média de 37 anos), com menos experiéncia (13 anos) e levemente menor nivel de capaci-

tacdo (9o%), mas com melhor situac¢do laboral: 77% trabalham com contrato em tempo integral contra 71,5%

1 Ver mapademedios.cl
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CHILE

dos homens. A principal fonte de trabalho é o radio (31%). No entanto, a precariedade laboral se reflete no
fato de que 45% dos entrevistados possuem um ou mais empregos além dos trabalho nos meios. Ou seja,

para quase metade deles, o trabalho nos meios ndo é suficiente para se manter economicamente.

Os jornalistas chilenos tém baixa especializagdo em seu trabalho: produzem material para uma

média de trés plataformas e 76% ndo tém um setor ou drea especifica para cobrir.

Papéis jornalisticos

Quanto aos papéis do jornalismo, os profissionais chilenos apoiam fortemente uma visao liberal.
Assim, 96% consideram extremamente ou muito importante a afirmacio “Tornar visiveis os problemas so-
ciais”. Seguem-se “Facilitar a expressdo de multiplos pontos de vista” com 95,5% de apoio; “Monitorar e
vigiar o poder” com 91%; “Fornecer a informagdo necessaria para a formacio da opinido politica” com 89%;

“Oferecer andlises da atualidade” com 89%; e “Ser um observador neutro” com 88%.

Mais abaixo estdo afirmagdes associadas ao papel do jornalismo como promotor da mudanga so-
cial: “Fomentar a paz e a tolerdncia” (84% consideram extremamente ou muito importante), “Educar as
audiéncias” (83%), “Falar por aqueles que estio marginalizados” (80%), “Apontar possiveis solucdes para os
problemas sociais” (72%) e “Promover a mudanga social” (63%). No entanto, esses apoios também sdo altos e

indicam uma tendéncia dos jornalistas chilenos de concordar com os mais variados papéis.

Funcoes jornalisticas
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Influéncias externas e intimidacao sobre o trabalho profissional

Também foi questionado sobre fatores externos de influéncia e o quanto eles impactam o trabalho
como jornalista. Nesse caso, os jornalistas chilenos reconhecem apenas um fator importante: o “Acesso a in-
formacao”. 81% o consideram muito ou extremamente influente. Logo abaixo estio as “Relagdes com fontes
jornalisticas” (54% o consideram muito ou extremamente influente) e a “Legislacdo e regulamentagio dos
meios” (46%). Ou seja, circunstancias préprias do exercicio da profissio. Mas também tem peso importante
o feedback da audiéncia (50,5%). Aparecem mais abaixo algumas fontes influentes como “Cientistas e espe-
cialistas em sauide” (43%) e a policia (22%).

No caso de pressoes indevidas, aparece a Censura governamental (17%). Como no Chile isso ndo
existe legalmente, entende-se que se referem as pressoes das autoridades para evitar temas que as preju-
diquem. Outras fontes tém ainda menor influéncia no trabalho dos jornalistas chilenos: Relagdes Ptiblicas
(15% dos entrevistados consideram muito ou extremamente influente), Empresarios (14%), Politicos (11%),
Funciondrios do governo (10%) e Grupos de pressdo (10%).
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Também hd uma baixa ocorréncia de a¢des de intimidagdo ao trabalho dos jornalistas. Por exemplo,
17% indica que experimentou “insultos ou discurso de édio direcionado a sua pessoa” com frequéncia ou
muita frequéncia nos dltimos cinco anos, e 11% sofreu “questionamento de seus principios morais” com a

mesma frequéncia. Os demais casos estdo muito abaixo, embora ndo sejam menos graves:

¥ Assédio laboral (5%)

< Hackeamento ou bloqueio de sites ou redes sociais (4%)

< Divulgacdo de suas informagoes pessoais (4%)

< Vigilancia ou espionagem (4%)

¢ Agressao sexual ou assédio sexual (2%)

¥ AcgOes legais contra a pessoa devido ao seu trabalho jornalistico (1,5%)

< Prisoes, detengOes ou encarceramento (0,3%)

Apesar da baixa ocorréncia dessas ac¢Oes de intimidagdo, percentuais importantes dos entrevistados

declaram ter tomado medidas para se proteger nos tltimos cinco anos. Assim, por exemplo, 45% mudaram



suas rotinas pessoais (aqui se nota a influéncia da Covid), 31,5% optaram por autocensura, 28% tiveram que
ocultar sua identificagdo como jornalistas, e 27,5% mudaram o tema ou assunto em que trabalhavam. Out-
ras cinco agdes apresentam frequéncias menores, mas ndo sio menos graves: mudar de telefone ou tomar
precaugdes adicionais para evitar que o equipamento seja interceptado ou rastreado (14%), publicar anon-
imamente ou com pseudénimo (15%), solicitar protegao legal (9%), mudar de meio de comunicagdo (13%) e

filtrar ideias ou informagoes para meios estrangeiros ou publicar artigos no exterior (7%).

Em consondncia com os baixos niveis de intimidagao fisica, os valores de preocupacdo dos entrevista-
dos com sua “integridade fisica” também sdo baixos. Apenas 23% dos homens e 14% das mulheres concordaram
ou concordaram totalmente com essa afirmagdo. Porém, a crise dos meios de comunicagio afeta os jornalistas
de outra forma: sua estabilidade no emprego. 36% demonstram preocupagdo em perder o trabalho nos préxi-
mos 12 meses. No entanto, o que mais os afeta é a estabilidade emocional: diante da afirmacdo “Estou preocu-

pado com meu bem-estar mental e emocional”, 61% concordaram ou concordaram totalmente.

Autonomia editorial

Os jornalistas chilenos declaram grande liberdade editorial em seu trabalho: quanto a liberdade pes-
soal para selecionar os temas e historias noticiosas em que trabalham, 83% dos homens e 78% das mulheres
afirmaram ter muita ou alguma liberdade para isso. Valores semelhantes sio observados quando se pergunta
sobre a liberdade para decidir quais aspectos da noticia merecem ou devem ser destacados: 85% dos homens
e 84% das mulheres disseram ter muita ou alguma liberdade para isso. O fato de mais homens declararem
liberdade para escolher os temas estd relacionado ao fato de que eles tendem a ocupar cargos mais altos na
hierarquia editorial: 48% das mulheres ndo tém decisdo operacional nem estratégica em sua redacdo, contra
30% dos homens entrevistados, enquanto 37% dos homens possuem poder de decisdo estratégica na gestao

da redagdo, contra apenas 13% das mulheres.

Os jornalistas chilenos e os protestos de 2019

Como ja mencionamos, os protestos de 2019 representou um grande desafio para os jornalistas
chilenos. Apenas 29% ndo sofreu nenhuma ag¢do de intimidagdo durante esse periodo. As ag¢des mais co-
muns foram insultos ou discursos de 6dio (56%), a desqualificacdo puiblica do trabalho jornalistico (45%) e o
questionamento de seus principios morais (43%). Apesar disso, a maioria dos entrevistados declarou que os
protestos sociais de 2019 ndo mudou fundamentalmente suas concep¢des sobre o papel do jornalismo na
sociedade (68% responderam nada, muito pouco ou alguma coisa; 24% disseram que mudaram de maneira

importante, e apenas 6% de forma radical).

Conclusao: O futuro do jornalismo e da democracia no pais

A democracia e o jornalismo estdo atualmente ameagados no mundo ocidental, enquanto na Améri-
ca Latina a situacdo sempre foi fragil, e o Chile ndo é exce¢do. Embora, comparado a outros paises da regiao,
a realidade chilena pareca relativamente segura para o exercicio do jornalismo, a verdade é que aqui os

jornalistas enfrentam uma combinagdo de desafios estruturais e situagdes que, em certa medida, limitaram



o exercicio de sua profissdo. Os jornalistas pesquisados neste estudo sdo aqueles que apresentam maior
estabilidade laboral dentro da area profissional, pois tém a possibilidade de dedicar a maior parte de sua
jornada ao exercicio da profissio; no entanto, o fazem em um contexto de alta incerteza e medo de perder
o emprego, sob grande pressdo e com um aumento crescente das suas tarefas diarias. Além disso, atuam em
um ambiente no qual sabem que muitos de seus colegas precisam recorrer ao pluriemprego, ao emprego

informal ou trabalhar em outros setores.

Apesar de tudo, eles expressam concorddncia com papéis fundamentais para o exercicio do jornalis-
mo, como a vigilancia do poder, a representagio de vozes diversas e a andlise critica da realidade. No entan-
to, os dados também evidenciam uma grande instabilidade emocional. Embora os jornalistas chilenos ndao
relatem altos niveis de agressdo ou censura direta, muitos adotam medidas para proteger sua integridade,
desde modificar suas rotinas até evitar certos temas sensiveis. Esses fendmenos, que aumentaram apos os
protestos de 2019 e a pandemia, também afastaram os jornalistas das ruas e enraizaram uma série de prati-
cas de reportagem a distancia. A populagio chilena vive uma crise de confianga nas instituicdes, incluindo
o jornalismo, o que representa um enorme desafio em um ambiente profundamente mutavel. Os receios
dos profissionais parecem aumentar e, embora os riscos ainda sejam menores em relagdo a outros paises, os
jornalistas chilenos ja antevéem a possibilidade de que eles crescam, especialmente se fendmenos como o

crime organizado se intensificarem no pais.
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Jornalismo sem rede de protecao:
Como fazem os jornalistas argentinos

Adriana Amado, Universidade Camilo José Cela

Reinventar o jornalismo em contextos precarios

Desde o inicio do século, o desenvolvimento de meios de comunicagdo tem sido uma politica espe-
cialmente incentivada pelo Estado que colocou a Argentina como o pais com maior nimero de meios na
regido. Um levantamento de publicagdes académicas que analisam os meios de comunicagdo em 19 paises
da América Latina revelou que a Argentina concentra 26,5% dos 2.904 identificados e 42,3% do espectro ra-
diofonico latino-americano (Rodriguez-Urra et al., 2023). Esse estudo conclui que a Argentina é o pais com a
maior quantidade de meios em relagdo a sua populagao, o que se explica, em parte, pelo fato de ser o oitavo
maior pais do mundo em extensdo territorial, mas com uma densidade populacional muito baixa. Soma-se
a isso o dado de que apenas 9,8% do territério argentino oferece condi¢des razodveis para o exercicio do
jornalismo profissional, segundo um levantamento de uma organizacdo local de jornalistas (FOPEA, 2021),

que mapeou 13.527 jornalistas em todo o pais.

Na Argentina, ndo existe um censo de jornalistas nem dados econémicos sobre a profissdo, pois nem
sequer ha uma categoria tributaria exclusiva para o jornalismo que permita dimensionar a quantidade de
profissionais em atividade. Por isso, para determinar a amostra deste estudo, foi usado como universo a

estimativa realizada pelo Foro de Periodismo Argentino.

A amostra representativa resultou em 376 jornalistas, com um nivel de confianca de 95% e uma mar-
gem de erro de 5%, de acordo com as diretrizes da terceira onda do projeto Worlds of Journalism Study (W]S3)".
A amostra apresentou uma propor¢do valida de 42% de mulheres e 58% de homens, com idade média de 46
anos. A mediana indica que metade dos jornalistas tem mais de 45 anos, com uma média de 20 anos de exer-
cicio na profissdo. Isso evidencia que a defini¢do tradicional de jornalismo proposta pelo projeto global, na
Argentina, corresponde aos profissionais mais experientes que atuam em meios tradicionais, especialmente

em jornais (26%) e radio (27%).

Essas caracteristicas demograficas correspondem ao perfil dos jornalistas profissionais do pais, ou
seja, aqueles cujo principal rendimento vem do jornalismo. Durante o trabalho de campo, foram encontra-

dos numerosos casos de jovens e mulheres atuando na profissdo por meio de formas alternativas de exer-

1 A coleta de dados foi realizada entre 2022 e 2023 por meio de questiondrios autoaplicaveis e, em casos pontuais, entrevistas
telefénicas conduzidas na plataforma Qualtrics por uma equipe capacitada da Universidad Argentina de la Empresa. O estudo
foi realizado no dmbito do projeto P23So1 Jornalistas e comunicadores na comunicagdo publica: processos e influéncias, da
Universidad Argentina de la Empresa, com a equipe dirigida por Adriana Amado e composta por José Crettaz, Maximiliano
Bongiovanni, Nicolas Rotelli e Facundo Luque.



cicio, mais préximas do que o WJS3 define como jornalismo periférico (Oller Alonso et al., 2019). Esse tipo
de exercicio jornalistico em plataformas digitais, aplicativos e na produgdo de contetido para organizagdes
e empresas tornou-se a principal via para quem ndo encontra espaco em um sistema de midia em retragao
ha muito tempo. Os jornalistas de meios digitais que se enquadram na defini¢do de jornalismo profissional
representam um em cada dez entrevistados (11%), uma propor¢ao modesta considerando que ha muitos
pequenos empreendimentos digitais no pais. No entanto, a maioria desses trabalhadores atua de forma pre-
caria ou como atividade secundaria, razdo pela qual ndo pdde ser incluida neste estudo, que se concentrou

no perfil do jornalista profissional conforme a defini¢do global.

Jornalismo em condicoes periféricas

Os resultados do estudo na Argentina oferecem dados interessantes para compreender as condicOes
do jornalismo exercido em contextos de precariedade laboral. A falta de recursos, mesmo nos meios mais
consolidados, faz com que as principais influéncias sobre o trabalho jornalistico estejam mais nas limita¢des

materiais do que em ameacas diretas.

Condicoes de trabalho

A auséncia de enquadramentos legais e profissionais facilitou o crescimento de formatos de precarie-
dade laboral. A jornada de trabalho de 36 horas semanais (Art. 34, Lei 12.908) provém de uma regulamenta-
¢do de 19406, de cumprimento improvavel em uma economia em recessio, com uma inflagdo anual superior
a200% no ano de 2023. Mesmo entre os vinculos empregaticios formais (44% da amostra), é dificil respeitar
esse limite, ja que o pluriemprego e as jornadas estendidas sdo praticas comuns. Entre os jornalistas da
amostra, 69% possuem algum tipo de contrato estavel e 50% trabalham em tempo integral. O fato de apenas
uma minoria (37%) participar de associagdes profissionais ou sindicais ajuda a explicar por que é tio dificil

garantir o cumprimento dos saldrios ou das jornadas estipuladas por convencao.

O pluriemprego, expresso nas categorias de trabalho em meio periodo e trabalho auténomo, cor-
responde a um ter¢o da amostra. Na Argentina, é muito comum desde o final do século passado que um
jornalista trabalhe para varios meios, em alguns casos realizando a produgio integral de um meio préprio ou
de um espaco terceirizado. A distribui¢do por género mostra uma leve maioria de homens nos trabalhos em

tempo integral (53%), nos contratos fixos em meio periodo (57%) e no trabalho freelance ou auténomo (54%).
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Situacdo profissional

Porcentagem de participantes por tipo de emprego

BMulheres | Homens

o
J
o-
o &
C
(V]
(V)
o
o-
o<
) I
=
. — . ]
1 1 1 1 1 1
Trabalhador Tempo integral Tempo integral Meio periodo Contrato fixo de Outros
independente/Freelancer  (Contrato de (Contrato (Contrato meio periodo
tempo determinado) permanente) permanente)

Tipo de emprego

Filiacdo em sindicatos ou associacoes

Porcentagem de participantes por status de filiagdo

. Mulheres Homens
o |
o]
€
80
o |
8 <
c
o
(9]
—
O
o
o _
(@]
O -
T T
Nao Sim

Estado de filiacdo



ARGENTINA

Condicoes que afetam o jornalismo

Se o jornalismo argentino é um caso de interesse, é porque se configurou sem um marco legal nem
uma estrutura tributdria especifica. Essa fragilidade institucional é consequéncia da pouca presenca de as-
sociagOes profissionais e sindicais, bem como da auséncia de marcos éticos com os quais o jornalismo oci-
dental conta para oferecer suporte e orienta¢do aos profissionais (Carlson & Lewis, 2015). Paradoxalmente,
ao perguntar aos entrevistados sobre os fatores de influéncia, o mais mencionado foi a ética jornalistica
(70,6% consideram que é muito ou extremamente influente). Diante da inexisténcia de manuais de estilo ou
de um marco ético nacional, essa resposta indica a necessidade de principios éticos acordados. Em seguida,
vém os fatores de influéncia de carater operacional, como o acesso a informacéo (62%), as restri¢cdes de tem-

po (55%) e a coleta de informacgoes (53%).

A regulacdo dos meios de comunicac¢do é mencionada por metade dos entrevistados (46%). A tltima
reforma, em 2009, envolveu apenas os meios audiovisuais, e a lei de acesso a informagdo puiblica é ainda
mais recente (2017), de modo que nio se pode afirmar que anos de uma cultura de falta de transparéncia
e de estatisticas publicas tenham sido revertidos. Desde 2019, a Argentina caiu 32 posi¢des no ranking da
Transparency International, obtendo 37 pontos em uma escala de o a 100, em que 100 corresponde ao pais
mais transparente, segundo o indice anual da organizacido (Transparency International, 2023). As restri¢coes
ao acesso a informacdo sdo maiores nas provincias, onde a investigagdo e a opinido jornalistica sdo frequen-

temente desacreditadas e perseguidas como desinformacio e discurso hostil ao governo.

Influéncia percebida no trabalho jornalistico
Porcentagem de participantes que selecionaram "muito" ou "extremamente" influente
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Liberdade de imprensa

Aautopercepgio de autonomia editorial para informar é alta, tanto na sele¢do das pautas (61% declara
ter muita ou total liberdade) quanto na decisdo sobre quais aspectos enfatizar (65% declara muita ou total

liberdade), embora percebam menos liberdade por parte do meio (41%).

Nesses contextos, entende-se que a principal preocupagio relacionada a seguranca estd ligada aos as-
pectos financeiros e laborais, que afetam o equilibrio mental e emocional. Historicamente, a Argentina ndo
teve casos graves de ameagas fisicas, sendo esse o aspecto menos mencionado. A principal ameaga declarada
¢ a desqualificagdo e os insultos pessoais (58% frequentemente ou as vezes), além do questionamento aos

principios morais (39%).

A falta de um marco institucional e ético explica que, diante das ameagas, os jornalistas busquem
apoio principalmente nos colegas (78%) e no meio em que trabalham (60,9%), mais do que por meio de orga-
nizagOes jornalisticas (36%) ou ONGs (19%), 0 que confirma a baixa institucionalidade dessas entidades. Em
um mercado de trabalho retraido, mudar de meio nio parece ser uma alternativa viavel (13%). Apenas 15%
buscaram protegdo legal e sé 6% solicitaram ajuda do governo, que costuma ser a principal fonte de ameagas,

conforme relata sistematicamente o monitoramento de agressdes realizado pela associagdo Fopea>.

Embora essas reagdes de carater pessoal confirmem a baixa institucionalidade e a falta de suporte
ético, o lado positivo é que a principal medida adotada é redobrar o cuidado na verificagdo dos dados (58%).
Outras medidas frequentemente mencionadas sdo a autocensura (42%), seguida pela mudancga de tema ou

de editoria (36%), o treinamento em seguranca (29%) e a alteragdo das rotinas pessoais (24%).

Conclusao: Jornalismo em contextos instaveis

O jornalismo na Argentina apresenta condig¢des particulares, como restrigdes no acesso a informagao
publica, falta de dados publicos e uma forte dependéncia dos meios de comunicagdo do financiamento es-

tatal, aspectos comuns a outros paises da regido (Marquez-Ramirez et al., 2021).

Desde a realizagdo da primeira onda (Amado & Waisbord, 2018), as solu¢oes focaram na concen-
tracdo dos meios de comunicagdo, com uma reforma para facilitar o ingresso na area audiovisual e consol-
idar meios dependentes do Estado. O panorama resultante é um sistema que impde aos jornalistas estraté-

gias pessoais de sobrevivéncia e enfraquece as garantias de acesso a informacao.

A publicidade institucional dos governos transformou-se em um subsidio para os numerosos em-
preendimentos jornalisticos que ficaram a mercé dos recursos publicos. O uso da publicidade oficial posi-
cionou o governo nacional entre os principais anunciantes nas duas primeiras décadas do século XXI (Cret-
taz, 2019). Tudo isso ocorreu sem contrapesos que garantam mecanismos transparentes de distribuicdo de
recursos publicos aos meios de comunicagdo, nem mecanismos de autonomia financeira — pressupostos

para os meios publicos — em um sistema inteiramente dependente do Poder Executivo. Isso inclui o siste-

2 Monitoramento da Liberdade de Expressdo, disponivel em: https://monitoreo.fopea.org/




ma estatal de Radio e Televisdo Argentina, bem como os sistemas de midia vinculados a governos locais e

universidades que recebem financiamento estatal.

A necessidade de financiamento alternativo torna-se evidente com a participagdo de meios argenti-
nos no programa Google News Initiative. Entre 1.050 organiza¢des da América Latina, 230 eram da Argenti-
na (Google News Initiative, n.d.). Dessas mil organizag¢des que solicitaram os recursos, 9o% correspondiam a
pequenas redagdes com menos de vinte e seis jornalistas, pertencentes a meios locais com dificuldades para

continuar prestando servigos as suas comunidades.

O fato de que a principal ameaga declarada pelos jornalistas esteja relacionada as praticas jornalisti-
cas indica o impacto que a falta de recursos e de acesso a informacédo exerce sobre o trabalho jornalistico.
Ha indicios de que, majoritariamente, os profissionais aceitam os materiais distribuidos pelas assessorias
de imprensa e pelos canais institucionais das fontes, que funcionam como substitutos informativos para
compensar a escassez de recursos proprios. Nas perguntas sobre praticas éticas, uma maioria esmagadora
rejeitou eticamente a aceitagdo de dinheiro das fontes (90% dos entrevistados, contra 9% que responderam
que isso poderia ser justificado em certas ocasides). No entanto, o cendrio se inverte quando a pergunta se
refere a presentes ou ajudas oferecidas pelas fontes: 75% consideraram que seria justificavel. E nessa zona

cinzenta que se situam os casos de viagens, materiais fornecidos pela fonte ou favores pessoais.

O caso do jornalismo argentino é revelador de um sistema que, em nome do pluralismo midiatico
em concorréncia com os meios comerciais, configurou um modelo de jornalismo autdnomo com sérias
dificuldades de sustentabilidade. A esse panorama soma-se a baixa confian¢a nas noticias e nos meios de

referéncia (Newman et al., 2023), o que impede a viabilidade de modelos baseados em pagamento.

Essa posi¢do de fragilidade financeira, que os jornalistas reconhecem como seu ponto mais vul-
neravel, facilitou a alta politizagido da informagido (Amado, 2022) e a consequente polarizagdo da imprensa
em relacdo a governos de diferentes orientagdes politicas. Essa segunda onda confirma que os processos de
precarizacdo observados em 2012 se aceleraram e aponta para cendrios profissionais no que se denomina Sul
Global (Waisbord, 2015; Waisbord & Amado, 2023) muito diferentes daqueles de paises com uma imprensa
fortalecida. Trata-se de um jornalismo de pluriemprego, que torna regulares as praticas que, no Ocidente,

sdo chamadas de periféricas.
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A perspectiva de um jornalista argentino:
O problema da sustentabilidade

José Crettaz, Jornalista, editor geral da Convercom.info. Professor e pesquisador da Universidade Argentina da Empresa (UADE)

O jornalismo deixou ha muito tempo de ser o tinico produtor, verificador e distribuidor de noticias.
Hoje, ele compartilha essas fun¢des com aqueles que, até duas décadas atras, eram suas fontes — e que ja
ndo precisam de intermedidrios, pois agora participam diretamente da conversa ptiblica por meio das redes
sociais. Compete também com criadores de contetido, divulgadores ou explicadores de informagdes que,

sem vinculos com a tradicdo jornalistica, estdo cada vez mais profissionais em suas praticas.

A competigdo pela audiéncia é intensa, o publico se fragmenta e a necessidade de concentrar visu-
alizagOes para monetiza-las estimula praticas que, no passado, teriam sido questionadas como sensacio-
nalistas. Trata-se de um “jornalismo da indignacdo”, baseado quase exclusivamente em colunas opinativas

consumidas por segmentos de publico que esperam ter suas proprias opinides confirmadas.

Essa situacdo ocorre em um contexto como o argentino, no qual os modelos de negdcios baseados em
publicidade, venda de exemplares ou assinaturas foram substituidos por subsidios — ou seja, recursos que ndo

provém do valor que a informagdo agrega as audiéncias, mas que vém de atividades alheias a profissio.

Podem ser subsidios de plataformas como Google e Meta para a transigao digital ou o desenvolvi-
mento de novos meios, que ndo conseguiram impulsionar organizag¢des vidveis, pois, quando o grant termi-
na, o meio também acaba. Ou subsidios dos prdprios jornalistas, que mantém sua atividade com mdltiplos
trabalhos ou transferindo recursos de outros empregos para sustentar um microempreendimento de sub-

sisténcia. Mas nenhum deles é mais nocivo e perigoso do que o subsidio politico, que é o mais comum.

Boa parte do jornalismo argentino vem sendo subsidiado ha décadas por politicos, por meio da pub-
licidade governamental — seja por contratagdo direta ou por isen¢do de impostos em troca de espaco pub-
licitario. Essa fonte de receita estatal tem um equivalente no setor privado: corporagdes ou empresarios que
anunciam para garantir cobertura midiatica, que, se necessario, serve como contranarrativa. Na linguagem
da opinido publica, esse sistema é conhecido como “sobres” [“envelopes”, em referéncia a propina recebida
por jornalistas] ou “blindagem mididtica”, em referéncia 2 ma pratica e a corrupgdo que, nos niveis atuais,
ndo eram caracteristicas da profissdo jornalistica na Argentina.

Esses e outros subsidios alimentaram uma bolha de meios de comunicagio cujo niimero cresce sem
que haja, em contrapartida, puablico ou comunidades que os acompanhem. Cada vez que o volume de sub-
sidios é reduzido, essa bolha estoura ou estremece, e o barulho das acusagdes cruzadas se intensifica nas

redes sociais. No fim, o preco desse dinheiro é pago caro — em reputagio e credibilidade.

Talvez seja possivel sair desse circulo vicioso com uma decisdo drastica: renunciar explicita e publica-
mente aos subsidios politicos. Isso obrigara a inovar na busca por modelos que permitam ser genuinamente
sustentdveis e contribuird para recuperar a credibilidade perdida.
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Reflexoes finais

Summer Harlow, Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, Universidade do Texas em Austin

A cole¢do de capitulos deste volume representa um dos retratos mais abrangentes até hoje sobre os
jornalistas na América Latina. Baseado em descobertas de 11 paises latino-americanos incluidos na terceira
rodada do estudo global Worlds of Journalism Study, este livro oferece a jornalistas, educadores e formula-

dores de politicas um olhar tinico sobre o que significa ser jornalista na América Latina hoje.

Notavelmente, as contribui¢des de académicos, estudantes de pds-graduagio e jornalistas que atu-
am em toda a regido destacam a resiliéncia e o compromisso com as liberdades de imprensa e a democracia
entre os jornalistas, apesar da precariedade generalizada e das ameacas. Os jornalistas pesquisados nesses 11
paises enfrentam uma miriade de desafios comuns na regido, incluindo maus-tratos e violéncia, autocensu-
ra e tensOes emocionais decorrentes de insegurangas fisicas e mentais no ambiente de trabalho. Embora o
impacto dos riscos fisicos e mentais associados ao exercicio do jornalismo em uma das regides mais hostis
para jornalistas seja amplamente documentado, a precariedade no trabalho, relacionada a falta de contra-
tos em tempo integral, baixos salarios e a necessidade de produzir contetido para multiplas plataformas,
estd emergindo como um risco importante que ameaga a sustentabilidade do jornalismo de qualidade na
América Latina. A equidade nas redagdes também é uma questio com a qual os jornalistas precisam lidar.
Desigualdades de género podem ser observadas em diversos paises, seja em termos de condi¢Oes de trabalho,
como remuneragdo e posi¢oes de lideranga, ou nas ameacas e assédios que os jornalistas enfrentam. Além
disso, o crescimento da desinformacio, das ameacas digitais e de novas formas de censura em meio ao au-
mento do autoritarismo populista complicam um ambiente ja inseguro para os jornalistas, potencialmente

agravando os desafios que eles precisam enfrentar.

Embora grande parte dos achados apresentados neste volume aponte para os riscos de ser jornalis-
ta, também ha sinais que indicam maneiras pelas quais a profissio esta evoluindo e até se fortalecendo.
Os padrdes de emprego na midia indicam a continua relevancia do jornalismo impresso e do radio, mas
a ascensdo dos veiculos digitais nativos e sua importincia no cendrio noticioso tornam-se cada vez mais
claras. Considerando que muitos desses veiculos digitais sio independentes e focados no jornalismo de
fiscalizacdo, responsabilizando o poder e defendendo os direitos humanos e a democracia, a crescente cen-
tralidade desses sites, que empregam um nimero cada vez maior de jornalistas, é um sinal promissor para
o futuro de um jornalismo financeiramente e editorialmente independente. Esses sites também oferecem
potencialmente oportunidades para inovag¢do, aumento da colaboracdo e defesa de condig¢des de trabalho

mais seguras e equitativas.

Sejam trabalhadores de midias tradicionais ou digitais, os jornalistas pesquisados também estavam
geralmente confiantes na autonomia individual que tinham para escolher as matérias que cobriam e como
as reportavam. Claro, ndo se pode negar que suas percep¢des de autonomia muitas vezes entram em con-

flito com as restri¢des do mundo real, como evidenciado pela crenga de muitos jornalistas de que a midia



em seus paises ndo era totalmente livre. Ainda assim, as afirmagdes dos jornalistas sobre autonomia, mes-
mo diante de liberdades de imprensa limitadas ou em declinio, destacam a importancia que os jornalistas
latino-americanos atribuem ao cumprimento de seus papéis e responsabilidades relacionados ao apoio a

modelos normativos de democracia.

Outro indicador positivo da forca da profissdo é o nivel de educacdo entre os jornalistas nesses 11
paises. Os altos niveis de formagdo profissional indicam um desejo de desenvolvimento de carreira, assim

como de manter suas habilidades e conhecimentos atualizados.

Também é importante destacar que, embora existam realidades compartilhadas em toda a regido,
desafios, oportunidades e experiéncias especificas variam de pais para pais. Os dados do Worlds of Journalism
Study presentes neste volume sdo, portanto, valiosos para identificar ndo apenas tendéncias transfrontei-

ricas e regionais, mas também diferencas entre e dentro dos paises.

Em tltima andlise, esses capitulos sio um chamado a agdo. As respostas dos jornalistas pesquisados
apontam para a necessidade de que as organizagoes de noticias invistam mais em seguranga, bem-estar geral,
diversidade e treinamento. Isso também enfatiza a necessidade de apoio para todos os freelancers e outros que
trabalham em situacdo precaria, sem contrato em tempo integral e, portanto, potencialmente sem os recursos
e suporte que os veiculos de comunicac¢do poderiam oferecer. Universidades e educadores devem garantir que
estejam atualizando os curriculos e apoiando pesquisas que reflitam as experiéncias vividas pelos jornalistas.
Além das organizagOes de noticias e dos educadores, os governos também tém uma responsabilidade: eles
precisam fazer mais para proteger a liberdade de imprensa e defender os valores democraticos. Por fim, esses

capitulos ressaltam a importancia da cooperagio regional e da solidariedade internacional.

Como este volume demonstrou, os jornalistas na América Latina estio desempenhando um papel
cada vez mais importante na democracia e no servigo publico. Trabalhando diante da adversidade, esses jor-
nalistas precisam ser treinados, apoiados e suas vozes amplificadas, pois seu jornalismo sustenta sociedades

informadas e democracias mais fortes.

Como destacou Rosental Calmon Alves, diretor do Centro Knight, em seu prefacio para este volume,
o jornalismo ¢ a “melhor profissio do mundo.” Juntos, os pesquisadores do Worlds of Journalism Study, o
Centro Knight para o Jornalismo nas Améicas, a School of Communication e o Department of Journalism
and Media Management da University of Miami, o Center for Global Change and Media da University of
Texas at Austin, e todos os envolvidos na publicagdo deste livro reconhecem a importancia duradoura dos
jornalistas e de seu trabalho. Nossa sincera esperanca é que estes capitulos oferecam um caminho para
o progresso pautado por dados, solidariedade e um compromisso compartilhado com o jornalismo lati-

no-americano.
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