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[00:00:12] Ola novamente. Ter um bom chefe ou uma boa chefe no jornalismo € como
uma loteria. As vezes ha sorte e as vezes ndo, e esse ndo deveria ser o caso. As pessoas
que chegam aos postos de comando devem receber o treinamento adequado, necessario
nao apenas para gerenciar equipes, mas também para saber como cuidar delas. Além
disso, a midia tem o dever de prestar assisténcia em relacido ao bem-estar e a saude
mental de seus funcionarios e colaboradores. Vamos ver neste video como promover uma
mudanga de cultura em sua organizagao, se vocé perceber que ha algo a melhorar. Mas
antes de dar recomendagdes especificas para o jornalismo, quero contar algumas ideias
sobre o que sabemos que funciona para mudar a cultura na IDEO, que € uma empresa
global de design e inovacédo. Eles recomendam comegar aos poucos e unir forgas com
colegas que se tornam aliados. O objetivo é ter sucessos modestos. Para isso, é
importante enquadrar a questdo em termos que gerem emogao e que incitem a agdo. Mas
isso esta simplesmente explicando a necessidade de mudancas. Nao basta criar um
senso de urgéncia, € util, mas sé pode servir no curto prazo para fazer com que as
pessoas se comprometam a longo prazo. Eles precisam sentir um desejo profundo e até
mesmo a responsabilidade pela mudanca. Nesse processo, é importante demonstrar
vitorias rapidas. O que eles chamam de Quick Wins em inglés. Varios estudos dizem que
demonstrar eficacia € uma das formas de mobilizar pessoas que apoiam e simpatizam
com a causa, mas que ainda nao aderiram a ela. Estabelecer aliangas € essencial. Isso
ajuda muito a construir coalizbes. Unindo grupos diferentes para formar uma rede ainda
maior e mais diversificada que compartilha esse propdsito comum de mudanga. Vamos
aplicar isso ao jornalismo. Claro, primeiro eu quero deixar isso claro, vocé nem sempre
estara cercado ou cercada por pessoas que compartilham seus valores e preocupacgoes.
Alguns, algumas podem até mesmo desafia-lo ou tentar impedir suas agdes de mudancga
naquele momento. Especialmente, lembre-se de que a mudanca é feita de pequenos
passos que exigem coragem e determinagédo. A melhor maneira de defender a mudanca
organizacional é com parceiros. Nao faga isso sozinho, ndo faga isso sozinha. Tenha
essas outras questdes em mente. Colete munigao eficaz para trocar. Apresente fatos e
dados convincentes sobre os desafios atuais de saude mental no trabalho. Use
argumentos baseados em evidéncias cientificas sobre o efeito do bem-estar na
produtividade e sustentabilidade da empresa, bem como na retencéo de talentos. Essa &
a linguagem usada pelos gerentes e pelos responsaveis pelos recursos humanos. Entao
fale com seu publico. Fazer do jornalismo uma profissdo saudavel ndo é uma questéo
facil de resolver e precisamos de muitas e diversas vozes para podermos abordar de
diferentes angulos e perspectivas. Se compartilharmos o que funciona e o que nao
funciona, podemos aprender uns com os outros e também celebrar os sucessos. Uma das
formas € compartilhar nas redes sociais. Se vocé fizer isso, convido vocé a usar a
hashtag Jornalistas Saudaveis ou Healthy Journalists, em inglés. Também quero
compartilhar com vocés recomendacgdes para a midia com base em algumas boas
praticas que ja estdo comegando a existir nas redagdes de todo o mundo. Uma é6tima
fonte de inspiracao para essas informagdes que vou dar a vocés foi o relatério Take Care,
produzido pelo Férum Canadense de Jornalismo sobre Violéncia e Trauma.
Recomendagao numero um: Desenvolva planos pos-pandemia. Lembre-se de que o
mundo nao é mais o0 mesmo. Valores como flexibilidade sao cada vez mais procurados.
Mais dias de descanso também podem ser fornecidos como dias de bem-estar. Alguns
meios de comunicagao tém o que chamamos de dias de saude mental, o que é algo
equivalente aos dias que pedimos para nés mesmos quando temos uma questao de
saude fisica. Finalmente, devemos prestar atencéo especial as pessoas que ingressaram
guando estavamos no home office e que podem n&o conhecer outras pessoas
fisicamente, pessoalmente, dentro da redacdo. Segunda recomendacgao: fornecer



educacéo e treinamento para funcionarios e colaboradores regulares. Isso é
especialmente importante para cargos intermediarios e para cargos de geréncia que
devem ser treinados para fornecer primeiros socorros psicolégicos as suas equipes.
Numero trés. Crie gerentes dentro da empresa. Algumas grandes organizagdes, como a
BBC ou a ABC Australia, tém um psicologo ou enfermeiro na equipe para apoiar a equipe
editorial. Quatro. Use suporte externo, se necessario. Redagées com menos recursos
podem gerar colabora¢des com prestadores de servigos para diferentes necessidades ou
contribuicdes sobre questdes especificas, como trauma ou assédio on-line. Cinco.
Estabelega programas de apoio de pares. Isso pode ser feito dentro da redagao ou dentro
de organizagdes jornalisticas e ajudara a ter espacos de encontro e dialogo entre
profissionais que precisam de apoio. Falar sobre como nos encontramos € muito valioso.
QOutra ideia é criar comités de saude mental nas redagdes que possam criar caminhos e
gerar recursos. Seis. Integrar o bem-estar como valor organizacional. E traduzir para a
missao, mas isso se traduz em acgdes concretas que respeitam, por exemplo, o tempo de
descanso dos funcionarios. E para que eles nao fiquem no ar, uma forma de conseguir
isso € a recomendacgao numero sete. Estabelega protocolos para proteger a saude.
Protocolos para questdes como quando fazer pausas em um topico apos abordar
questdes complexas ou planos que consideram risco psicoldgico antes, durante e depois
da cobertura que priorizam o descanso, a descompressao e o tempo de processamento
apos historias pesadas. E planos de acdo também em face do assédio fisico e online. E a
oitava e ultima recomendacgao para melhorar, expandir € promover beneficios e direitos.
Isso pode assumir varias formas, desde compilar e promover uma lista de referéncia de
terapeutas recomendados até estender os beneficios a todos os funcionarios, incluindo
apoio financeiro para terapia. Em alguns paises. Isso também significa cumprir alguns
direitos digitais emergentes, como o direito a desconexao digital. A primeira vez que esse
direito foi incorporado a legislagéo foi na Franga em 2016, seguida por outros paises,
como Espanha e Portugal. Na América Latina, o desenvolvimento tem andado de maos
dadas, estreitamente ligado as leis do teletrabalho. Alguns paises, como Chile, Paraguai e
Uruguai, reconhecem isso em suas leis e outros, como Costa Rica, Argentina ou
Republica Dominicana, fazem uma referéncia velada em sua legislagdo. Em que consiste
esse direito? O direito a desconexao digital garante que as pessoas possam se
desconectar do trabalho e nao precisem responder as comunicacodes eletronicas do
trabalho, como e-mails ou mensagens fora do horario de trabalho. Talvez aplicar isso de
forma estrita seja muito dificil no jornalismo, mas um meio termo pode ser considerado
mais respeitoso com os tempos de descanso. Por fim, lembre-se de que somos jornalistas
e que uma boa maneira de aumentar a conscientizagao sobre saude mental e bem-estar
€ escrever sobre isso. Por exemplo, tenho uma coluna no jornal espanhol El Confidencial
sobre habitos tecno-saudaveis. Neste mddulo, também veremos alguns projetos
jornalisticos sobre saude mental. Ja estamos encerrando o curso e quero deixar uma
recomendacao final para vocés. Seja fiel a si mesmo, a si mesma, a sua verdade. E
lembre-se, vocé é tdo importante quanto seu trabalho. Essa ideia € lindamente refletida
em um poema de David Way chamado Starting Close. Digo adeus lendo os primeiros
versos. Comece perto. Nao dé o segundo passo, nem o terceiro passo. Comece com a
primeira coisa de que vocé esta perto, o passo que vocé nao quer dar.



