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[00:00:18] Ola novamente. Espero que vocé esteja gostando deste MOOC sobre
informagao e eleigdes na era digital. Meu nome € Guilherme Canela e sou o chefe da
secao de liberdade de expressao e segurancga dos jornalistas da UNESCO. Neste video
em particular, vamos falar sobre essa correlagao entre liberdade de expressao e eleigdes
e, em particular, o papel da UNESCO no sistema das Nag¢des Unidas para ajudar a
promover eleigdes livres e justas, protegendo e estimulando a liberdade de expressao.
Mas primeiro, muito rapidamente, vocé provavelmente ouviu falar da UNESCO por seu
mandato nas areas de educacéo e cultura, talvez também de ciéncias naturais, e ciéncias
sociais e humanas. Mas a UNESCO também é a agéncia da ONU responsavel por uma
area de atuacdo chamada Comunicacgao e Informagao, onde nosso mandato tem o
objetivo de proteger e promover a liberdade de expressao. E como vocé sabe, vocé viu
em momentos diferentes deste MOOC que a liberdade de expressao tem uma forte
ligacdo com eleigdes livres e justas. A liberdade de expressao € essencial para a garantia
de eleigdes livres e justas, e vamos ver o porqué muito brevemente durante este video.
Entao, primeiro, obviamente, a liberdade de expressao € um elemento-chave para as
democracias em geral, inclusive para os processos eleitorais. Se vocé olhar para os
interesses de diferentes atores e interessados nas elei¢cdes, quero dizer o papel dos
parlamentos, dos reguladores, das organizagdes da sociedade civil, de académicos como
cientistas politicos, vocé vera que essas diferentes atores tentam garantir elei¢des livres e
justas, eles também foram ao longo da historia prestando especial atengéo a relagdo com
a liberdade de expressao em geral, na liberdade de imprensa em particular. Entao
veremos, por exemplo, estudos ou regulamentos ou leis sobre questdées como o que fazer
com propaganda politica, o que fazer com a imparcialidade nessas eleigdes, coisas como
a Doutrina de Justica, o que fazer com os direitos das sentinelas, e o que também é outro
tipo importante de regulamentagao que esta presente em varios paises, como proteger a
segurancga dos jornalistas que estdo cobrindo essas eleigbes? E veremos que isso s6 se
expandiu com a era digital. Portanto, o impacto do ecossistema digital ou o impacto da
digitalizagdo em nossas vidas é gigantesco. Talvez essa seja a maior revolugéo para a
liberdade de expressao, por exemplo, desde Gutenberg. Mas particularmente para as
eleigdes, revolucionou a maneira como as pessoas interagem com a esfera publica em
geral e também durante as elei¢des. E também revolucionou a forma como as pessoas
compartilham informagdes e também a desinformacgdo e a misinformation. Entado, por um
lado, oferece oportunidades gigantescas para a liberdade de expressao, mas também
alguns riscos que devem ser enfrentados para mitigar alguns danos que devem ser
eventualmente processados. Entdo, em termos de um fendmeno particular, a questao da
desinformacao, misinformation e malinformation, isso tem e pode ter um forte impacto nas
eleicbes dependendo do contextos diferentes. Entdo, essa habilidade, quero dizer,
desinformacao e misinformation sempre foram usadas durante as eleigdes, como vocé
provavelmente ouviu durante esses dias em nosso MOOC. Mas a nova histéria aqui €
como a velocidade, volume e a viralidade estao impactando a disseminacao de
desinformacgéo e misinformation e, portanto, impactando as eleigbes. Mas ha elementos
extras aqui, como a capacidade de micro-segmentagao, onde um individuo em particular
com qualquer desinformacao especifica que possa mudar a maneira como ele ou ela
compreenderao o processo eleitoral ou um candidato em particular, resulta numa
mudanga gigantesca na maneira como as campanhas estdo sendo feitas. E também, ha
campanhas que ndo estao sendo jogadas pelas regras e estdo usando esse tipo de
estrutura ou esse tipo de possibilidades no ecossistema digital para a eleigdo. Portanto,
isso € particularmente relevante para o processo de garantia de elei¢des livres e justas e
associadas ao fendmeno da desinformacgao e misinformation. Também temos elementos



associados, como, por exemplo, discurso de édio contra grupos especificos ou grupos
étnicos especificos ou teorias da conspiracao. Portanto, esses diferentes elementos, que
novamente ndo s40 novos como conceitos, mas a maneira como eles s&o usados,
disseminados e micro-segmentados na esfera digital € particularmente novo e é isso que
precisamos prestar atencao extra. Dizemos, com uma nova visao sobre como lidar com
essas questdes, por exemplo, por meio das normas internacionais, com as normas
internacionais de liberdade de expressao e dentro do sistema multilateral. Assim, a
UNESCO, como dissemos no inicio, € a agéncia da ONU para promover, proteger e
promover a liberdade de expressdo e como isso se correlaciona especificamente com as
eleicdes e para combater esses fenbmenos como a desinformacao e misinformation que
tém um impacto particular no processo eleitoral. Entdo, uma coisa € que a UNESCO tem
a funcédo de um laboratdrio de ideias. Entdo, com isso, temos publicado uma série de
toolkits (ferramentas), resumos de politicas e discussdes especificas, tentando alertar
sobre esses problemas, tentando sugerir recomendagdes, como politicas publicas para os
diferentes atores envolvidos sobre como lidar com esses problemas especificos durante o
periodo eleitoral enquanto asseguramos a liberdade de expressao. Outra fungao
importante da UNESCO ¢ a capacitagéo, ou seja, o que estamos fazendo aqui com este
MOOC, o que temos feito com diferentes 6rgaos de gestao eleitoral ou jornalistas no
contexto especifico de eleicdes. Também somos definidores de normas, de tal modo
recentemente nossa Conferéncia Geral aprovou a recomendacéo sobre a ética da
inteligéncia artificial destacando algumas normas importantes para o ecossistema digital
que podem ajudar a organizar esse ecossistema digital de uma forma que seja mais
protetor para a democracia ou para processos democraticos, cComo 0S processos
eleitorais. Também trabalhamos como um centro de troca de conhecimento, reunindo
informagao, diferentes projetos, iniciativas e boas praticas, como por exemplo estamos
fazendo para o tema de alfabetizacdo midiatica e suas boas praticas, que é outro
elemento importante para combater a desinformagéo e misinformation por meio da
capacitacao dos cidadaos. E, claro, também somos catalisadores da cooperagao
internacional. Entao, por exemplo, este MOOC é uma iniciativa da UNESCO, do PNUD e
do Centro Knight para o Jornalismo nas Americas da Universidade do Texas. Portanto,
essa cooperacgao internacional envolvendo 6rgaos gerenciais eleitorais, envolvendo
jornalistas, € fundamental para enfrentar um problema tdo complexo, como o combate a
desinformacgéo e misinformation no contexto das elei¢cdes. E isso também deve ter uma
abordagem multissetorial, o que significa que as diferentes partes interessadas sao
relevantes aqui. Assim, por exemplo, durante nossos Dias Mundiais da Liberdade de
Imprensa (3 de maio), que € um momento de conscientizagao sobre questdes especificas
gue devem ser abordadas dentro do tema de liberdade de expressao. Temos estimulado
jornalistas, agéncias de midia, reguladores, juizes, promotores, organizagdes da
sociedade civil, académicos a pensar sobre essas questdes como fizemos este ano,
guando decidimos que o tema principal seria o jornalismo sob cerco digital, que
novamente, tentamos entender os impactos da era digital para exercer o jornalismo
profissional. Mas também, por exemplo, em 2019, quando tivemos o Dia Mundial da
Liberdade de Imprensa na Etiépia em Adis Abeba, a questao especifica era
particularmente a correlagcéo entre liberdade de imprensa e eleigbes. Temos divulgado
diferentes sugestées sobre como lidar com essas questdes, com recomendagdes
diferentes como essa sobre redes sociais e eleigdes, onde a recomendacao especifica
era particularmente para que os 6rgaos gerenciais eleitorais interagissem com o setor
privado e com as empresas de Internet, e vimos os atores interessados tentando
encontrar uma solugao conjunta para esse tipo de problema, tentando encontrar uma
abordagem conjunta para lidar com um problema que é da preocupacgao de todos;
problema no qual esta prejudicando a democracia, afetando o nosso processo eleitoral ou
interferindo no processo eleitoral de uma forma que nao € desejavel com este novo



fenbmeno que acabamos de descrever durante este video. E, por fim, quando fizemos a
recomendacao dos diferentes aspectos da eficacia da inteligéncia artificial, se vocé ler a
recomendacgao, vera que varios elementos desta recomendacéo estido destacando os
papéis de diferentes partes interessadas nesse tipo de espacgo. Portanto, esta foi uma
visdo geral muito resumida sobre essa relagao entre liberdade de expressao, eleigdes e o
papel de uma agéncia especifica das Nagdes Unidas, neste caso, a UNESCO, sobre
como podemos apoiar as diferentes partes interessadas no enfrentamento desses tipos
de problemas, desinformacao e misinformation, por exemplo, no contexto de eleicdes.
Mas também como podemos apoiar e como podemos promover as enormes
oportunidades que uma esfera digital expandida pode ter no contexto de elei¢gdes, em
informar os cidadaos e estimular o debate publico que € tao relevante para a nossa
democracia. Muito obrigado.



