INFORMACAO E ELEICOES NA ERA DIGITAL

Datas do curso: 19 de setembro a 23 de outubro de 2022

Instrutores: Albertina Piterbarg e Lucas Novaes Ferreira

Sobre o curso

Bem-vindo ao novo MOOC do Centro Knight, "Informagado e Eleicoes na Era Digital",
organizado pelo Centro Knight para o Jornalismo nas Américas, em parceria com a area de
Liberdade de Expressdo e Seguranca de Jornalistas da UNESCO, com a colaboragdo do
Escritério do PNUD para Politicas e Apoio a Programas Governanca e Elei¢des de Nova York.
Durante este MOOC (curso online, massivo e aberto, na sigla em inglés) de cinco semanas, que
sera realizado de 19 de setembro a 23 de outubro de 2022, os alunos aprenderao normas sobre
liberdade de expressdo e boas praticas para combater a desinformacdo, misinformation,
malinformation e discurso de 6dio durante os processos eleitorais.

Dividido em cinco médulos, o MOOC discutira como as novas tecnologias afetam as eleigées
e fornecera ferramentas e ideias para 6rgdaos de gestdo eleitoral, 6rgédos reguladores
audiovisuais, servidores do governo, observadores eleitorais, profissionais de midia e outras
partes interessadas para enfrentar esses desafios.

Assista ao video abaixo e continue lendo para mais detalhes, incluindo instrugdes sobre como se
inscrever.

Metas

Nas préximas cinco semanas, vocé aprendera:

e Como a nova era digital impacta positivamente e negativamente as eleicdes em todo o
mundo.

e Ferramentas-chave que permitirdo que vocé e sua equipe lidem melhor com os efeitos
negativos das novas tecnologias dentro dos ciclos eleitorais.

e Estratégias para garantir a liberdade dos cidadaos de formar opinides politicas de forma
independente e ter acesso a informacdes eleitorais transparentes e confidveis para tomar
decisdes mais bem informadas.



e Como lidar com responsabilidade com as ameacas de violéncia online e offline ou
interferéncia manipuladora nos processos eleitorais democraticos.

Quem pode se inscrever? (Para quem é este curso?)

Este curso destina-se a todos os profissionais e especialistas da area eleitoral, como: Org3os de
Gestdo Eleitoral, Entidades Reguladores do Audiovisual, Organizacdo da Sociedade Civil de Direitos
Humanos e Direitos da Mulher, observadores eleitorais nacionais e internacionais, atores politicos,
academia e organiza¢Ges de checagem de fatos. Também é destinado aos trabalhadores de midia e
jornalistas, incluindo midia comunitaria e jornalistas cidaddos.

Objetivos

Ao concluir este curso, vocé sera capaz de:

e Entender como a nova era digital, incluindo Internet, midias sociais, Inteligéncia Artificial
(IA), Big Data e machine learning (aprendizado de mdaquina), afetam os processos eleitorais.

e Familiarizar-se com a abordagem do ciclo eleitoral.

e |dentificar os padrdes internacionais envolvidos nos processos eleitorais (direitos humanos,
liberdade de expressao, liberdade de imprensa, direito a privacidade, direito a participacdo
politica, etc.)

e Aprender as definicdes de desinformacdo, misinformation, malinformation e discurso de
adio, principalmente no que se refere as elei¢des.

® Reconhecer as principais estratégias e técnicas de divulgagdo da desinformacdo e os alvos
dentro do ciclo eleitoral.

e Examinar as reagles e as melhores praticas.

Ferramentas/aplicativos necessarios

N3o sdo necessarias ferramentas ou aplicativos especiais para este curso.

Como funciona o curso



Em primeiro lugar, note que este curso é assincrono. Isso significa que ndo ha atividades ao vivo,
agendadas em hordrios pré-estabelecidos. Vocé pode se logar no curso e completar as atividades
ao longo da semana, no seu proéprio ritmo, nos dias e nas horas que forem mais convenientes para
vocé.

Apesar de sua natureza assincrona, ainda existem estruturas em vigor para a duragdo do curso.

O material é organizado em cinco mddulos semanais. Cada médulo sera lecionado pela
especialista eleitoral da UNESCO, Albertina Piterbarg, e vai tratar de um tema diferente por meio
de videos, apresentacgdes, leituras e féruns de discussao. Havera um questionario por semana para
aferir os conhecimentos que vocé obteve. Os testes e a participacao nos féruns de discussao,
semana a semana, sao os requisitos basicos para obter um certificado de conclusao ao final do
curso.

Este curso é muito flexivel. Se vocé estiver atrasado no conteldo, vocé tem até o final do curso
para completar as aulas e atividades. Para ndo ficar para tras, nds recomendamos que vocé
complete cada um dos itens a seguir, antes do final de cada semana:

Videoaulas e apresentacGes de especialistas

Leituras e exercicios

Participagdo nos foruns de discussao

Questionarios sobre os conceitos apresentados nas videoaulas e/ou leituras

O curso é dividido em cinco mdédulos semanais (Programa do
curso)

Mddulo 1 - O novo paradigma da informacdo e elei¢cdes (19 a 25 de setembro de 2022)

As eleicGes constituem um momento crucial nas democracias e proporcionam aos cidaddos a
oportunidade de escolher seus representantes politicos que tomardo decisdes criticas sobre o
presente e o futuro de um determinado pais. Enquanto a era digital trouxe inicialmente grandes
oportunidades para eleitores e candidatos, as midias sociais apresentaram novos desafios para a
liberdade de expressao, seguranca dos cidadaos, candidatos e jornalistas, bem como para o acesso
a informacao. Este mddulo fornecerd uma visao geral completa do Novo Paradigma da Informacao
e seu impacto nas elei¢des democraticas.

Este mddulo abordara:

e EleicOes e o Novo Paradigma da Informacao.



e Como os principais elementos da nova era digital, incluindo Internet, midias sociais,
Inteligéncia Artificial (1A), Big Data e Machine Learning afetam os processos eleitorais.

® Por que a abordagem do ciclo eleitoral é uma ferramenta critica para entender os
processos eleitorais.

e Normas internacionais: Direitos Humanos, liberdade de expressao, liberdade de imprensa e
eleigdes.

e A abordagem humana a Inteligéncia Artificial.

Moédulo 2 - Desinformagdo, misinformation, malinformation e discurso de 6dio (26 de setembro
a 2 de outubro de 2022)

Neste médulo, vocé aprendera as diferencas entre desinformacdo, misinformation, malinformation
e por que ndo usamos mais o termo “fake news”. Também analisaremos os motivadores humanos
por tras do conteddo enganoso e como o discurso de ddio afeta os processos eleitorais.
Discutiremos a violéncia relacionada com as elei¢cGes e a violéncia eleitoral baseada em género,
bem como a violéncia contra jornalistas.

Este mddulo abordara:

® Por que ndo devemos usar o termo “fake news”.

e Desinformacgao, misinformation, malinformation. Condutores humanos por tras de
conteldo enganoso

e Discurso de ddio e seu impacto nos processos eleitorais

e O Plano de Acdo de Rabat sobre a proibicdo do incitamento ao édio nacional, racial ou
religioso que constitua incitagao a discriminagdo, hostilidade ou violéncia

e Violéncia relacionada com as elei¢cdes e a violéncia eleitoral baseada em género

e \Violéncia contra jornalistas

Mddulo 3 - O impacto das campanhas de desinformacgao no ciclo eleitoral e os mecanismos para
enfrenta-las (3 a 9 de outubro de 2022)

Neste Mddulo, revisaremos as diversas estratégias e técnicas usadas para disseminar
desinformacao, misinformation, malinformation. Falaremos sobre os principais alvos da
desinformacao dentro do ciclo eleitoral e comecaremos a ver como articular solucdes e
mecanismos de respostas a esses desafios. Para isso, precisaremos revisitar a articulagdo entre o
ciclo eleitoral, o calenddrio eleitoral e o plano operacional. Por fim, vocé aprenderd as diferentes
categorias de respostas para combater a desinformag¢do — com base em boas praticas e licdes
aprendidas.

Este mddulo abordara:

e Estratégias e técnicas mais utilizadas para disseminar a desinformacao.
e Os principais alvos da desinformacgao dentro do ciclo eleitoral
e O calendario eleitoral



e O planejamento operacional
e As quatro categorias que agrupam as respostas para combater a desinformagao,
misinformation, malinformation e o discurso de édio.

Moédulo 4 — Medidas preventivas para combater a desinformagao, misinformation,
malinformation e discurso de édio (10 a 16 de outubro de 2022)

Neste mdédulo comegaremos a analisar em detalhe algumas das medidas preventivas disponiveis
para combater a desinformacdo, misinformation e malinformation durante os processos eleitorais
— sempre em relacdo ao calendario eleitoral e dentro da estrutura do ciclo eleitoral: capacitacao;
promocado do didlogo e da coesdo social; campanhas de informacdo publica; e alfabetizacdo
midiatica, entre outros.

Este modulo abordara:

e Medidas preventivas para combater a desinformacéo, misinformation e malinformation
durante as eleigoes

Consciéncia tecnoldgica e adaptabilidade

Politicas de recursos humanos estratégicas e capacitacéo

Promocdo do didlogo e da coesdo social

Educacdo civica, educacédo do eleitor e alfabetizacdo mididtica e informacional
Campanhas de informacgdo publica e comunicagdo para o desenvolvimento
Trabalhando com a midia e os jornalistas

Moddulo 5 - Verificagdo de fatos, medidas de monitoramento, medidas corretivas e abordagens
regulatorias (17 a 23 de outubro de 2022)

Neste médulo continuaremos abordando as diferentes formas de lidar com desinformacao,
misinformation e malinformation durante as elei¢cdes por meio de medidas de identificacao,
verificacdo de fatos e monitoramento; medidas corretivas; ou contendo medidas corretivas e
medidas regulatdrias e ndo regulatérias.

Este mdodulo abordara:

Medidas de identificagdo, verificagdo de fatos e monitoramento
Monitoramento de midia eleitoral e checagem de fatos
Sinalizagdo, rotulagem e lista de restrigdes

Respostas técnicas / algoritmicas

Medidas regulatdrias e ndo regulatdrias

Moderagdo de contetdo

A abordagem co-requlatdria hibrida para processos eleitorais



Certificado de Conclusao

Um Certificado de Conclusdo estara disponivel para quem cumprir os requisitos do curso. Apds a
confirmacdo de que os requisitos foram cumpridos, o Knight Center ira enviar uma mensagem
informando que vocé se qualifica para receber o certificado. Had uma taxa administrativa de $30
(trinta délares americanos), que pode ser paga por cartdo de crédito. Apds a confirmacao do
pagamento, vocé receberd um e-mail com instrucGes para fazer o download do certificado. O
certificado ndo estd associado a nenhum tipo de crédito de aulas. O certificado é fornecido pelo
Knight Center for Journalism in the Americas para comprovar a participa¢do no curso online.

Para se qualificar para receber o Certificado de Conclusdo, vocé deve:

e Assistir as video aulas semanais e cumprir as leituras semanas

e Completar os questionarios semanais com um percentual de acerto de no minimo 70%
(Vocé pode refazer os questiondrios quantas vezes for necessario. Apenas a nota mais alta
vai ser considerada.)

e Criar OU responder a pelo menos um tépico no féorum de discussdes por semana

Ao final do curso, se vocé tiver cumprido todos os requisitos, iremos enviar uma mensagem com
instrucdes para fazer o pagamento e o download do certificado. O processo de verificacdo leva de
trés a cinco dias uteis.



