
मॉ�यलू  2 वी�डयो क�ा  2: �स�वी �ायडं के साथ सा�ा�कार 

  

नम�त।े ‘महामार� म� प�ाका�रताः को�वड- 19 को वत�मान और भ�व�य म� कवर करना ’ नामक पा�य�म              

के मॉ�यलू दो के वी�डयो सेगम�ट म� आपका एक बार �फर से �वागत है। आज हम �व�व �वा��य                  

संगठन म� विै�वक सं�ामक खतर� क� तयैार� सबंधंी �वभाग के �नदेशक डॉ. �स�वी �ायडं से बात कर रहे                  

ह�। डॉ. �ायंड , इस पा�य�म म� एक सौ प�सठ देश� के शा�मल होने वाले सात हजार से अ�धक छा�� क�                    

ओर से म� उनसे बात करने और समय �नकालने के �लए आपका ध� यवाद करती हंू। मेरा सबसे पहला                  

��न आपसे यह है �क इस कोस� म� शा�मल होने वाले कई प�कार� ने शायद पहले कभी जन �वा��य                   

को कवर नह�ं �कया होगा या ड��य.ूएच.ओ. के साथ बातचीत नह�ं क� होगी। तो �या आप हम� बहुत                  

सं�ेप म� यह बता सकते ह� �क ड��य.ूएच.ओ. को�वड से �नपटने के �लए कैसे काम करता है और इस                   

काम म� आपक� �या भ�ूमका थी ? 

  

ड��य.ूएच.ओ. संय�ुत रा�� क� एक एज�सी है और यह 194 सद�य देश� �वारा शा�सत होती है।                

इस�लए , हम काम करते ह�। मेरा मतलब है , ड��य.ूएच.ओ. स�चवालय उन 194 सद�य रा�य� के �लए                

काम करता है। और को�वड- 19 म� हमार� भ�ूमका अतंरा����य �वा��य �व�नयम �वारा �नद��शत है , जो               

�क एक काननूी समझौता है िजस पर  2005 म� सभी सद�य देश� �वारा ह�ता�र �कए गए थे।  

  
यह ड��य.ूएच.ओ. को नई आपात ि�थ�तय� के श�ुआती चरण का पता लगाने के �लए सद�य देश� के                 

साथ �मलकर काय� करने का अ�धदेश �दान करता है। �फर हम जानकार� का स�यापन करते ह�। अतं म� ,                  
हमारे पास �ा�त ��त��या को समि�वत करने का भी अ�धदेश है। इस�लए हम इस �कोप क� ��त��या                 

के सभी पहलओुं पर काम करते ह� जो �नगरानी से लेकर डटेा स�ंह तक होता है ता�क सद�य देश� को                    

तकनीक� सहायता �दान क� जा सके और वे अपने देश� म� ि�थ�त से �भावी ढंग से कैसे �नपट�।  

  

इसके अलावा , हम आप�ूत� �दान करते ह� , जसेै इलाज हेतु सभी �यि�तगत सरु�ा उपकरण उपल�ध               

कराना। जब हमारे पास व�ैसीन या उपचार उपल�ध होगा तब हम द�ुनया को उन �च�क�सा उ�पाद� को                 

उपल�ध कराने म� भी मदद कर�गे। 

  
इस जानकार� के �लए श�ु�या। हर सबुह जब म� अपना ईमेल खोलता हंू तो मझुे लगभग हर �दन                  

ड��य.ूएच.ओ. क� मी�डया �ी�फंग के �लए प�कार� को �नद�श देने वाला एक नोट �ा�त होता है। यह �ेस                  



और जनता के साथ संवाद करने के �लए �प�ट �प से एक �यापक �यास है। तो आप मझुे यह बता                    

सकते ह� �क �या ड��य.ूएच.ओ. म� को�वड- 19 जसेै खतर� के बारे म� जनता और �ेस को स�ूचत करने                  

के �लए कोई म�ुय �स�धांत या मलू रणनी�त है ?  

  

हाँ , हम� लगता है �क ड��य.ूएच.ओ. को �कोप का �ब�ंन करने का बहुत अनभुव है �य��क हम                 

ड��यएूचओ के अि�त�व म� आने के बाद से ह� यानी 1948 से काम कर रहे ह� , और यह एज�सी �म�                    

म� हैजा के �कोप के बाद बनाई गई थी , जहां सभी देश� ने महससू �कया �क महामार� क� कोई सीमा                    

नह�ं होती। इस�लए य�द आप वा�तव म� महामार� को कारगर ढंग से �नय�ं�त करना चाहते ह� , तो                 

आपको एक साथ �मलकर काम करना होगा। इसी�लए ड��य.ूएच.ओ. उन �कोप� से �नपटने म� म�ुय               

भ�ूमका �नभाता है। और ��त��या का �ह�सा वा�तव म� सचूना है , �य��क आपको यह स�ुनि�चत करने                

क� आव�यकता है �क हर �कसी को जानकार� �मले , सह� समय पर सह� जानकार� �ा�त हो , ता�क वे                  

वा�तव म� इस जानकार� के आधार  पर काय� कर सक� ।  

  

इस�लए मी�डया के साथ संबंध बेहद मह�वपणू� है , �य��क प�कार इन ��त��या का �ह�सा ह�।               

प�का�रता और अ�छ� प�का�रता क� बदौलत आप स�ुनि�चत कर सकते ह� �क अ�छ� और सह�               

जानकार� लोग� तक पहंुचे। �कोप क� ��त��या म� , हर कोई अ��म पिं�त म� होता है। जसैा आप को�वड                  

के मामले म� देखते ह� , उदाहरण के �लए , आपके पास �वा��य काय�कता� ह� जो रो�गय� का इलाज कर रहे                   

ह�। ले�कन साथ ह� हम हर �कसी से अपने हाथ धेने , शार��रक दरू� बनाए रखने , सांस सबंधंी कुछ                  

�नयम� का पालन करते हुए मा�क पहनने के �लए भी कहते ह�। इस �कार हर कोई वायरस के फैलने क�                    

दर को धीमा करने म� योगदान देता है। मी�डया और प�कार वा�तव म� उन सदेंश� को लोग� तक पहंुचाने                   

म� सहायक होते ह� , जनता को यह समझाते ह� �क यह बीमार� �या है , यह वायरस �या है और आप                    

अपने को बचाने और अपने प�रवार� क� सरु�ा के �लए �या कर सकत ेह�। 

  
इसी�लए हम प�कार� को लगातार यह बताने क� भी को�शश करते ह� �क हम इस बीमार� के बारे म� �या                    

जानते ह�। इसके अलावा , हम यह भी चाह�गे �क बाक� लोग� को बताने के �लए �या �सफा�रश क� जानी                   

चा�हए। इस�लए प�कार वा�तव म� सचूना का �यापक �प से �सार करते ह� और इस �कार वे आबाद�                  

को जानकार� देने म� हमार� मदद करते ह� �य��क को�वड- 19 एक बहुत ह� नई बीमार� है। �दसबंर 2019                  

से पहले , इसके बारे म� कोई नह�ं जानता था। �व�ान अ�छ� �ग�त कर रहा है और बहुत तजेी से आगे                    



बढ़ रहा है। ले�कन �फर भी , मेरा मतलब है , हर �दन हम वायरस के बारे म� , एक बीमार� के बारे म� ,                     
बीमार� के उजागर होने के बारे म� कुछ पता लगाते ह� �क लोग इसे कैसे �नय�ं�त कर सकते ह�। इस�लए                    

हमारे पास जो जानकार� एक� हुई है वह भी मी�डया के मा�यम से आई है। 

  

ध� यवाद। हम कुछ देर बाद �व�ान पर �फर से बात कर�गे , ले�कन इससे पहले म� आपसे यह पछूना                  

चाहती हंू �क आप ड��य.ूएच.ओ. म� 10 से अ�धक वष� तक �कोप से �नपटने से जड़ुे रहे ह� , और इसम�                    

2009 म� एच 1 एन 1 महामार� के दौरान विै�वक इ��लएंूजा काय��म का नेत�ृव करना भी शा�मल है।                

म� यह जानना चाहती हंू �क �या आप हम� स�ेंप म� यह बता सकते ह� �क वत�मान महामार� और इसक�                    

��त��या  2009 म� आई महामार� से �कस तरह से �भ�न है।  

  

हाँ , 2009 बहुत ह� �वशषे था �य��क वा�तव म� , यह सास� के बाद हुआ था और सास� 2003 म� हुआ                    

था। और इस�लए सास� वा�तव म� कई देश� के �लए एक चेतावनी थी िजसने उ�ह� यह एहसास �दलाया                  

�क आज द�ुनया �कस तरह से एक-दसूरे से जड़ुी है और �कस तरह कुछ हजार मामले हो गए , �य��क                   

सास� के 8,000 मामले हुए और इससे 800 लोग� क� मौत हु�। और यह भी �क इस तरह क� नई                    

बीमार� का �कोप परू� तरह से अथ��यव�था को कैसे अि�थर कर सकता है।  

  
इस�लए उ�ह�ने वा�तव म� यह महससू �कया �क हम� इसके बारे म� कुछ करना चा�हए। उसी वष�                 

एच 5-एन 1 ने �फर से द�तक द� , इसका 1997 म� परू� तरह से खा�मा हो गया था , ले�कन 2003 म�                   

यह �फर से उभरा और 2005 म� हमने �व�भ�न देश� म� बड़ी स�ंया म� �ल�टर बनाए ले�कन �फर भी                   

द�ुनया वा�तव म� एक महामार� के कारण भयभीत थी �य��क उदाहरण के तौर पर 1918 क� महामार�                 

ने लाख� लोग� क� जान ले ल� थी। इस�लए इ��लएंूजा महामार� के �फर से उभरने को लेकर हर कोई                   

वा�तव म� भयभीत था। 2005 म� एक नया अतंरा����य �वा��य �व�नयम अपनाया गया और 2009 म�                

जब एच 1एन 1 महामार� क� श�ुआत हुई , तो इसम� तयैा�रय� को शा�मल �कया गया था। 

  

बहुत से देश� ने वा�तव म� अ�छ� तयैार� क� है। उदाहरण के �लए , यरूोप म� देश के अ�धकांश �ह�स� म�                    

मा�क को जमा करके रखा गया। उ�ह�ने रोग का इलाज करने और �योगशालाओं का नेटवक� बनाने क�                 

�यव�था क�। उनके पास बढ़ते मामल� से �नपटने , अ�पताल के �लए आकि�मक योजना बनाने और               

ऐसी �मता �वक�सत करने आ�द के �लए सभी �वा��य काय�कता�ओं के रो�टर भी ह�। इस�लए 2009 से                 



पहले बहुत सार� तयैा�रयां चल रह� थीं। इस�लए जब महामार� श�ु हुई , तो यह एक �वकट सम�या थी।                  

ले�कन �य��क लोग तयैार थे , मझुे लगता है �क �मब�ध उपाय काफ� �यावहा�रक थे। मेरा मतलब है                 

�क देश� ने एक साथ �मलकर काम �कया था। इस�लए हमारे सामने बड़ी सम�याएं नह�ं आ�। यह� वजह                  

है �क म�ृयु दर भी काफ� कम रह�। इसी�लए लोग� ने सोचा , ठ�क है , यह वा�तव म� एक ह�क� महामार�                    

थी। उ�ह�ने सोचा �क य�द महामार� इतनी ह� मामलू� थी तो हमने इसके �लए अपनी इतनी ऊजा� �य�                  

खच� क� ? 2009 क� महामार� के बाद , वा�तव म� एक तरह से महामार� संबधंी तयैा�रयां धीमी पड़ ग�। 

  
कई देश� ने अपनी योजनाओं के अनसुार तयैार� नह�ं क� और उ�ह�ने मा�क को जमा करके नह�ं रखा                  

और उ�ह� लगा �क यह ठ�क है। अब , 21वीं सद� म� महामार� वा�तव म� कोई म�ुदा नह�ं है। और                   

इस�लए इस म�ुदे को इ��लएंूजा महामार� से �नपटने क� तरह ह� �लया गया , हमारे पास व�ैसीन तरंुत                 

उपल�ध नह�ं ह� �य��क आपको अभी महामार� वायरस के �लए एक नया ट�का तयैार करना है। ले�कन                 

�फर भी , तकनीक मौजदू है। हम जानते ह� �क इसे कैसे करना है। इ��लएंूजा के �लए , हमारे पास                  

एंट�वायरल और उपचार भी ह�। इस�लए वा�तव म� महामार� के पहले दो मह�ने एंट�वायरल और ट�के के                 

उ�पादन को बढ़ाने के �लए थे। ले�कन छह मह�ने के बाद , मलू �प से , महामार� से �नपटने के �लए                   

हमारे पास �च�क�सा उपकरण और �च�क�सा इलाज था।  

  

को�वड- 19 के �लए , जब हमने इस महामार� पर काम करना श�ु �कया था , तो पहले कुछ स�ताह म� हम�                   

वा�तव म� नह�ं पता था �क सम�या �या है �य��क हम अभी भी उ�मीद कर रहे थे �क यह सास� क�                     

तरह होगा और हम इसके उभरने वाले देश चीन म� ह� इसे �नय�ं�त कर ल�गे। इस�लए श�ुआत म� , जब                   

हमने 30 जनवर� को अतंररा���य �तर पर आपातकाल क� घोषणा क� तो उस समय चीन के बाहर                 

केवल  80 मामले थे और एक भी मौत नह�ं हुई थी।  

  

इस�लए उस समय , हमने आपातकाल�न स�म�त से अतंरा����य �तर पर जन �वा��य आपातकाल क�              

घोषणा करने के �लए कहा। उनका मत �वभािजत था। उनम� से कुछ कह रहे थे , नह�ं , यह कुछ भी नह�ं                    

है , यह चला जाएगा। और दसूर� ने कहा , नह�ं , इसम� एक महामार� पदैा करने क� �मता है। इस�लए हम�                   

अभी से चेतावनी घो�षत करने क� ज�रत है। इस�लए यह �नण�य लेना आसान नह�ं था। ले�कन मझुे                 

लगता है �क उनम� से एक बात ऐसी थी िजसने उ�ह� उस समय खतरे क� घटं� बजाने के �लए मना                    

�लया था , वह यह थी �क भले ह� मामल� और मौत� क� स�ंया बेहद कम थी , ले�कन यह केवल इस�लए                    



था �य��क यह एक नई बीमार� थी और हमारे पास एंट�वायरल और कोई व�ैसीन नह�ं थी। हमारे पास                  

वा�तव म� इस नए वायरस से �नपटने के �लए कोई उपकरण या �च�क�सा इलाज नह�ं था। हम� केवल                  

�बना दवा के इलाज यानी जन �वा��य उपाय� पर ह� भरोसा करना था। और यह� हम अब तक कर रहे                    

ह�। ले�कन जसैा �क आप देख रहे ह� , द�ुनया म� इसे लागू करना बेहद क�ठन है जो पर�पर जड़ुा है और                     

जहां अथ��यव�थाएं �व�व �तर पर संचा�लत होती ह�। इस�लए य�द आप द�ुनया म� एक �थान से दसूरे                 

�थान क� या�ा करना बंद कर देते ह� , तो इसका द�ुनया के अ�य �ह�स� पर �भाव पड़ता है। सब कुछ                    

जड़ुा हुआ है। इस�लए विै�वक �तर पर कोई समि�वत और �यापक ह�त�ेप करना तथा समाज और                

अ�य �े�� , जो �वा��य �े� नह�ं ह� , पर अथ��यव�था के नकारा�मक �भाव को सी�मत करना बहुत ह�                 

मिु�कल है। 

  

इस महामार� का 2009 के साथ फक� बताने के �लए ध� यवाद। आपक� बातचीत से मझुे एक और चीज                  

पता चल� है , और वह यह है �क 2009 म� �पछले हाल के अनभुव� के कारण , हर �कसी को ज�रत के                     

�हसाब से महामार� से �व�व �तर पर जोड़ा गया। हालां�क , इसके बाद 10 वष� तक परू� द�ुनया म�                  

राजनी�तक प�रवत�न हुए ह�। ड��यएूचओ को देखने पर , जहां तक म� समझती हंू एक चनुौती यह है �क                  

ड��यएूचओ अपने आप म� कोई शासन नह�ं है।  

  
आपके पास अपने सद�य देश� को कुछ भी करने के �लए मजबरू करने क� कोई शि�त नह�ं है। आप                   

केवल उ�ह� काय� क� �सफा�रश कर सकते ह� और उ�ह� चीज� को करने के �लए मनाने क� को�शश कर                   

सकते ह�। तो मझुे हैरानी होती है �क ड��यएूचओ कैसे काम कर रहा है या जन �वा��य काय� को करने                    

का आ�ह करते हुए कैसे संतलुन बना रहा है जब�क वह �कसी को कुछ भी करने के �लए मजबरू नह�ं                    

कर सकता है।  

  

हाँ , यह वा�तव म� एक चनुौती है। �वशषे �प से आज क� द�ुनया म� , जहां आप , म�ने देखा है �क देश                     

�कसी भी तरह से काफ� �व�वध ् ह�। मेरा मतलब �वकास और जो�खम से है। कभी-कभी तो यह �बि�लय�                  

को पालने जसैा होता है। ले�कन दो चीज� ह� जो हमार� मदद करती ह�। पहल� बात ये अतंररा���य                  

�वा��य �नयम ह� �य��क सभी देश� ने इस पर ह�ता�र �कए ह�। और इस�लए वे इसके �लए ��तब�ध                  

ह� या इन �नयम� से बंधे हुए ह� , भले ह� यह काननूी �प से �कसी रा�य के �लए बा�यकार� नह�ं है �क                      

हम इसे माप नह�ं सकत।े �कसी भी देश पर दबाव बनाने का कोई तर�का नह�ं है। ले�कन �फर भी , इस                    



समझौते पर ड��यएूचओ के सभी सद�य देश� के बीच चचा� हुई ह� , और इस�लए वे �कसी भी तरह इसे                   

लाग ूकरने के �लए ��तब�ध ह�।  

  

दसूर� बात जो काफ� मह�वपणू� है , वह यह है �क हम केवल इस �वशषे म�ुदे पर ह� देश� के साथ काम                     

नह�ं कर रहे ह�। हम अ�य काय��म� पर भी उनके साथ काम कर रहे ह�। उदाहरण के �लए , मले�रया                   

काय��म , एचआईवी काय��म। हम उनके साथ इ��लएंूजा क� रोकथाम आ�द पर काम कर रहे ह�।               

इस�लए हमारा अ�य उ�दे�य� के �लए भी देश� के साथ सपंक� बना रहता है। और ये �र�ते को�वड- 19 से                   

ह� श�ु नह�ं हो रहे ह�। मेरा मतलब है , यह कुछ ऐसा है जो एक तरह क� परुानी दो�ती जसैा है और हम                       

हर बार इस �र�त ेको �नभाने क� को�शश करत ेह�। 

  
इस�लए आपसी समझ और सहयोग से काम करना आसान है। और यह� हम करने क� को�शश करते ह�                  

और हम देश� को यह समझाने क� भी को�शश करते ह� �क वे महामार� से कैसे बेहतर तर�के से �नपट                    

सकते ह� , �य��क महामार� को लेकर मेरा अनभुव यह है �क महामार� वाले देश� के �लए राजनी�तक                 

जो�खम काफ� अ�धक होता है। उदाहरण के �लए , य�द आप देख� तो सऊद� अरब म� मस� महामार� के                  

उभरने के बाद से �वा��य मं�ालय म� काफ� बड़ा बदलाव हुआ है। 

  
यह केवल �वा��य �े� पर एक राजनी�तक �भाव है। ले�कन यह राजनी�तक �भाव �वा��य �े� से परे                 

भी हो सकता है और हर सरकार को पता है �क जब वे महामार� का सामना कर रहे ह� , तो यह उनके                      

�लए भी खतरनाक है। वे शांत हो सकते ह� , कभी-कभी हमार� सलाह को बड़े �यान से सनुते ह� �य��क वे                    

जानत ेह� �क हम उनक� इस क�ठन प�रि�थ�त से �नपटने म� मदद कर सकत ेह�।  

  

इसका एक �ह�सा सचूना देना भी है , �य��क आम तौर पर सम�या के उभरने पर उसे �छपाने क� �व�ृ�                   

रहती है न �क उसे बताने क� , इस उ�मीद के साथ �क यह अपने आप समा�त हो जाएगी। ले�कन हम                    

जानते ह� �क ऐसा महामार� के साथ कभी नह�ं होता है। कभी नह�ं। यह सभी जानते ह� , और इस�लए हम�                    

�भावी , ले�कन सरु��त सचूना देने म� स�म बनाने के �लए सरकार� के साथ मह�वपणू� भ�ूमका �नभानी                

होती है , और हम इसे जो�खम क� सचूना देना कहते ह� , ता�क महामार� के अनसुार बेहतर ढंग से �नपटा                   

जा सके , ता�क वे वा�तव म� अ�छ� ��त��या को लागू कर सक� । और साथ ह� राजनी�तक �प से कोई                   

चनुौती पदैा न हो।  



  

हम अब सोशल मी�डया के यगु म� ह� , हमने सचूना के �ब�ंन के �लए अ�य त�ंा भी �वक�सत �कए ह� ,                    

�य��क हर बार जब हमारा �कोप से सामना होता है , तो हमारे पास अफवाह� क� एक महामार� भी होती                   

है। इस�लए आप इसे फज� खबर या जो भी कह सकते ह�। ले�कन �दन के अतं म� , सचूना क� यह                    

महामार� वा�तव म� एक चनुौती बन सकती है। यह असल� ��त��या को रोक सकती है। उदाहरण के                 

�लए , जब पि�चम अ��का म� इबोला था , तो अफवाह� थीं �क यह इबोला नह�ं है। यह ऐसा कुछ है                   

िजसका आ�व�कार �कया गया है या लोग कह रहे थे �क इबोला उपचार क� � म� मत जाओ �य��क                  

वा�तव म� वे आपके सभी अगं� को �नकाल ल�गे और आपके अगं� को अमीर देश� म� बीमार लोग� को                   

भेज द�गे िज�ह� नए अगं� क� आव�यकता है। इस�लए कई तरह क� अफवाह� थीं जो वा�तव म� एक                  

अ�छ� ��त��या और एक कुशल ��त��या म� बाध बन रह� थीं। इस�लए सचूना क� इस महामार� से                 

�नपटने के �लए मी�डया के साथ काम करना बहुत मह�वपणू� है। इस�लए हम जानते ह� �क नए उपकरण                  

जसेै एआई और �यापक डटेा ����नगं , मी�डया ����नगं , सोशल मी�डया कैसे काम करते ह� और कौन                

सी अफवाह� श�ु हो रह� ह� ता�क हम भी इन अफवाह� का मकुाबला ज�द से ज�द कर सक� और लोग                    

उनके आधार पर ��त��या या राय न बना सक� ।  

  
म� वा�तव म� झठू� खबर� और द�ु�चार के म�ुदे को उठाने के �लए आपक� सराहना करता हंू �य��क ऐसा                   

लगता है �क इन चनुौ�तय� म� से एक यह है �क आप �व�ान क� ��त��या को आधार बना रहे ह�। �फर                     

भी , जसैा �क हमने �पछले कुछ मह�न� म� देखा है , �व�ान पल-पल म� बदल सकता है �य��क हम इस                   

वायरस के बारे म� बहुत कुछ सीख रहे ह�। इस�लए मझुे यह जानने म� �दलच�पी होगी �क आप इस बारे                    

म� थोड़ा बता सकते ह� �क आप �व�ान क� ��त��या और इससे जड़ुी अ�नि�चतता दोन� से कैसे �नपट�गे                  

�क एक �दन ऐसा कुछ सच हो सकता है। �फर एक �दन आपको अपनी �सफा�रश म� सधुार  करना पड़।े  

  

हाँ यह सच है। हम एक तकनीक� संगठन ह� , इस�लए हम �व�ान पर बहुत अ�धक भरोसा करते ह�। यह                   

�वशषे �प से चनुौतीपणू� होता है जब आपका �कसी नई बीमार� से सामना हो �य��क श�ुआत म� आप                  

कुछ भी नह�ं जानते ह�। �फर थोड़ा-थोड़ा करके आप वायरस के बारे म� , बीमार� के बारे म� , ल�ण� के बारे                    

म� अ�धक जानना श�ु कर देते ह�। इस�लए �व�ान म� कुछ भी ि�थर नह�ं होता , ऐसा कुछ नह�ं है , िजसे                    

आप श�ुआत म� जान लेते ह� , बि�क यह �ब�कुल एक �च�कला क� तरह है। और आप �च�कला पर से                   

धीरे-धीरे परदा उठाते ह� , ले�कन आप एक बार म� परू� �च�कला नह�ं देखते ह�। और इस�लए इसम� समय                  

लगता है। 



  

जब�क आप ये बहुत स��य व�ैा�नक खोज कर रहे ह� , तो क�ठनाई यह है �क आपको प�रणाम� और                  

�न�कष� पर चचा� करने के �लए व�ैा�नक� को अनमु�त देने क� ज�रत होती है। और कभी-कभी वे                 

सहमत नह�ं होते ह� , जो व�ैा�नक ���या के �लए सामा�य बात है , �य��क कोई व�ैा�नक खोज तभी                 

सश�त बनती है जब लोग उन पर चचा� कर सकते ह� , उनके प�रणाम� को चनुौती दे सकते ह� ता�क वे                    

वा�त�वकता का कह�ं बेहतर �प�ट�करण पा सक� । ले�कन कभी-कभी जनता को यह बताने म� बहुत               

मिु�कल होती है �क �व�ान ि�थर नह�ं है। यह एक ग�तशील ���या है। आप हर �दन थोड़ा-बहुत सीखते                  

ह� और कभी-कभी आप गल�तयाँ करते ह� , ले�कन आप उ�ह� सधुार सकते ह�। और यह भी �क �व�ान                  

कोई एक �वचार नह�ं है। यह बहुत से �वचार� का सगंम है। आप थोड़ा-थोड़ा करके �कसी एक नतीजे पर                   

पहंुचते ह�। ले�कन �कसी एक नतीजे पर पहंुचने के �लए समय लग सकता है और इस दौरान �वचार� पर                   

आपक� राय काफ� अलग हो सकती है।  

  

यह ���या बहुत �भ�न हो सकती है , इससे जनता म� बहुत �चतंा पदैा हो सकती है �य��क वे व�ैा�नक�                   

पर भरोसा करते ह� और वे सोचने लगते ह� �क य�द व�ैा�नक� को पता नह�ं है , तो �कसे पता है ? और                     

कौन हमार� मदद कर सकता है ? इस�लए मझुे लगता है �क यह वह जगह है जहां हमार� भी भ�ूमका है ,                    

�य��क हर ि�थ�त म� , �नि�चत �प से बहुत कुछ है जो हम नह�ं जानते ह�। ले�कन हम बहुत कुछ                   

जानते ह� , ज�र� नह�ं �क इस �वशषे बीमार� के बारे म� , ले�कन हमारे पास अतीत म� अ�य महामा�रय�                  

का अनभुव है , भले ह� वे अलग-अलग रोगजनक� या अलग-अलग वायरस के कारण हुई थीं। हमने उन                 

चीज� को देखा है जो काम करती ह�। इस�लए हम इस अनभुव का उपयोग अतीत से वत�मान को स�ूचत                   

करने और भ�व�य का माग�दश�न करने के �लए कर सकत ेह�।  

  

इस�लए यह एक तरह का संदेश है िजसे हम� बताने क� ज�रत है �क अ�नि�चतता के समय म� , हर चीज़                    

अ�नि�चत नह�ं होती। कुछ ऐसी चीज� ह� िज�ह� हम� खोजना है। ले�कन अनजानी द�ुनया इतनी बड़ी नह�ं                 

है िजतना लोग आमतौर पर सोचते ह�। और हम� आ�व�त करने वाले सदेंश� क� ज�रत होती है , �य��क                  

मझुे लगता है �क क�ठनाई तब होती है जब लोग डरे हुए होते ह�। वे अपनी समझदार� , आलोचना�मक                  

समझ को थोड़ा कम कर देते ह� और वे �व�वास करने लगते ह� �क शायद लोग �यादा आ�व�त थे।                   

इस�लए हम� लोग� के साथ संबंध बनाने के �लए इस �व�वास को भी बनाए रखने क� ज�रत होती है ,                   



ता�क वे आप पर भरोसा कर� , तब भी जब आप कहते ह� , मझुे नह�ं पता। मझुे नह�ं पता , ले�कन म�                    

जवाब खोज रहा हंू। 

  

इस तरह का �व�वास संबधं बनाना बहुत मह�वपणू� है , अ�यथा लोग अपनी �कसी आ�था पर �व�वास                

कर सकते ह� जो एक ऐसे �कसी इलाज को बढ़ावा दे सकती है जो वा�तव म� असल� उपचार नह�ं है                    

बि�क खतरनाक भी हो सकता है। इस�लए हम� लोग� को �नि�चत �प से इस तरह क� �यि�तगत राय                  

बनाने , या अपने खदु का �यवसाय या अपना खदु का इलाज करने को �ो�सा�हत करने से बचाने क�                  

ज�रत है। 

  

इस�लए आ�खर म� , म� आपसे पछूना चाहती हंू , जसैा �क म�ने बातचीत करने से पहले कहा था , इस                  

समय एक सौ प�सठ देश� के प�कार इस कोस� म� भाग ले रहे ह�। हम उ�मीद करते ह� �क यह स�ंया बढ़                      

सकती है। इनम� अनेक देश ऐसे ह� जहां ससंाधन कम ह�। वे द�ुनया के देश� का �वकास कर रहे ह�। वे                     

द�ुनया के द��ण म� ह�। इस�लए म� यह जानने के �लए उ�सकु हंू �क �वशषे �प से कम ससंाधन वाले                    

देश� म� इस महामार� के पहंुचाने पर ड��यएूचओ क� सम�याएं �या ह� ? उन देश� के प�कार� को द�ुनया                  

भर म� को�वड- 19 क� भ�ूमका के �प म� �या देखना चा�हए ?  

  

हां , �वकासशील देश� के संबंध म� , हमार� म�ुय �चतंा उनक� �वा��य �णाल� क� कमजोर� के कारण है।                 

और जसैा �क आप जानते ह� , को�वड- 19 म� य�द आपके यहां केवल 20��तशत लोग� को कोई गंभीर                 

बीमार� है , यह अभी भी 20 ��तशत लोग ह� िज�ह� �कसी �कार क� खास देखभाल क� ज�रत होगी।                  

इस�लए हमार� �चतंा वा�तव म� उन लोग� क� देखभाल को लेकर है , ता�क हम म�ृयु दर को भी कम कर                    

सक� । �कसी तरह यह वायरस बजुगु� लोग� म� अ�धक गंभीर बीमार� भी पदैा कर रहा है। अ�धकांश                 

�वकासशील देश� म� अभी भी यवुा आबाद� है। इस�लए हम आशा करते ह� �क यह �कसी भी तरह गंभीर                   

मामल� के बढ़ने से बचाएगा। ले�कन �फर भी , हमारे पास बहुत सारे अ�ात कारण ह� �य��क हम जानते                  

ह� �क यह वायरस कमजोर ��तर�ा �णाल� वाले लोग� म� अ�धक गंभीर बीमार� बनकर उभरेगा। उदाहरण                

के �लए , ब�च� , खासकर कुपो�षत ब�च� म� ��तर�ा �णाल� कमजोर होती है। इस�लए उ�ह� गंभीर               

बीमार� हो सकती है ? यह कुछ ऐसा है िजसे हम अभी तक नह�ं जानत ेह�। 

  
इस�लए हम ऐसे देश� म� कमजोर �वा��य �णाल� के कारण होने वाल� सभंा�वत उ�च म�ृयु दर को                 

लेकर �च�ंतत ह�। ले�कन हम उन देश� म� �वा��य देखभाल पेशवेर� क� �व�वसनीयता को लेकर भी बहुत                 



�च�ंतत ह� , �य��क जब आप एक बीमार �यि�त क� देखभाल कर रहे होते ह� , तो आप जो�खम म� होते ह�                    

या आपको बीमार� के संपक� म� आने क� सभंावना अ�धक होती है। हमने एक अमीर देश म� भी देखा है ,                    

10 ��तशत �वा��य काय�कता� �भा�वत हुए ह�। 

  

इस�लए यह एक बड़ी �चतंा का �वषय है �य��क मझुे नह�ं पता �क आपको 2014 का इबोला याद है।                   

इबोला से 800 �वा��य काय�कता� �भा�वत हुए थे और उनक� म�ृयु हो गई थी। ले�कन ऐसे देश� म� ,                  
कभी-कभी आपके पास एक लाख लोग� पर एक डॉ�टर होता है। इस�लए जब आप एक डॉ�टर को खो                  

देते ह� , तो आपके पास आबाद� का एक बड़ा �ह�सा होता है िजसक� देखभाल के �लए कोई नह�ं होता है।                    

इस�लए ऐसे देश� म� �वा��य काय�कता�ओं को खोने का �भाव अमीर देश� क� तलुना म� बहुत अ�धक हो                  

सकता है। यह दसूर� बात है �क हम वा�तव म� �च�ंतत ह� , �य��क हम पहले से ह� कमजोर �वा��य                   

�णा�लय� पर इसके �भाव को लेकर भयभीत ह�।  

  

अतं म� , मझुे लगता है �क महामार� हमेशा समाज पर �भाव डालती है। इस�लए सभंवतः इसके �भाव का                  

आकलन करना मिु�कल है। खासकर जब यह एक नई बीमार� है। ले�कन हम जानते ह� �क इसका �भाव                  

काय�बल पर पड़गेा या तो उनक� अनपुि�थ�त से या बड़ी स�ंया म� लोग� के अ�पताल म� भत� होने के                   

कारण। हम जानते ह� �क इसका समाज पर �भाव पड़गेा और इससे सामािजक अशां�त पदैा हो सकती है।                  

इसका अथ��यव�था पर असर पड़गेा। इसके कई �भाव ह�गे। 

  

इसका असर पय�टन पर , �यापार पर , या�ा पर , सामािजक जीवन के कई अ�य पहलओुं पर पड़गेा। हम                 

इन पहलओुं का आकलन नह�ं कर सकत े, हम जानते ह� �क वे ह�गे। और हमार� भ�ूमका वा�तव म�                  

आबाद� के �वा��य क� ि�थ�त को लेकर नह�ं है , बि�क सामािजक जीवन के सौद� या �े�� पर भी                  

महामार� के �भाव को कम करने क� को�शश से भी संबं�धत है।  

  

म� आपक� सराहना करता हंू �क आपने इतने �व�तार से बातचीत क� , खासकर द�ुनया के द��ण म� लोग                  

इसके बारे म� जानने को उ�सकु ह� , बि�क इस महामार� क� अ�नि�चतता पर भी , जो अपने श�ुआती दौर                  

म� है , और आसपास के समाज के �लए खतरा बनी हुई है। द�ुनया भर के कई देश� के हमारे सभी छा��                     

क� ओर से , म� आपके इन �वचार� के �लए आपका एक बार �फर से श�ु�या अदा करती हंू। हमारे साथ                    

व�त गुज़ारने के �लए हम आपके आभार� ह�। ध� यवाद। 



  
आपका बहुत-बहुत ध� यवाद। 
 


